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. INTRODUCCION

El 19 de octubre de 2021 se formaliz6 el cierre de los trabajos de Evaluacion estratégica al
Plan Estratégico Institucional 2017-2020 del TEPJF establecida en el Programa Anual de
Evaluacion 2021 (PAE-TEPJF2021).

En este marco, la Direccion de Planeacion (DP), adscrita a la Direccion General de
Planeacion y Evaluacion Institucional (DGPEI), atiende las recomendaciones del Programa
Anual de Evaluacion (PAE-TEPJF2021); para ello presenta evidencia (documento del Plan
Estratégico Institucional 2021-2024 del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion 2022 aprobado por la Comision de Administracion) de la atencién a las
recomendaciones derivadas del Informe final de resultados de la Evaluacion de indicadores
del Plan Estratégico Institucional del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion
(PEI 2021-2024 del TEPJF).

Il. ANTECEDENTES

El Plan Estratégico Institucional 2017-2020 es el documento de planeacion estratégica del
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, donde se definieron la Misién, Vision,

Objetivos y Lineas Estratégicas que orientaron el desempefio institucional hasta el 2020.

lll. OBJETIVO

Dar atencién a las recomendaciones presentadas en el Informe final de resultados y
recomendaciones de mejora del Plan Estratégico Institucional 2017-2020, en el marco del
Programa Anual de Evaluacién 2021 (PAE-TEPJF2021).

IV. ATENCION A LAS RECOMENDACIONES

Recomendaciéon PAE-TEPJF2021-PEI-01

Iniciar los trabajos de elaboracion del siguiente PEI, antes de que concluya el periodo de
vigencia del PEIl precedente, para evitar en lo posible, las demoras en el proceso de

revision, aprobacion y autorizacion por la Alta Direccion.

Atencion a la recomendacion PAE-TEPJF2021-PEI-01
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Antes de presentar la atencion que se dio a la recomendacion PAE-TEPJF2021-PEI-01, es
importante recordar la creacion de la Comisién de Fortalecimiento (Acuerdo General
2/2021), aprobada el 10 de octubre de 2021. Con su creacion, inicidé un proceso de
transformacion del TEPJF. Entre las areas de oportunidad que se detectaron, se resalté el
hecho de que existen instrumentos de gran relevancia para la operacion del TEPJF que se

encuentran superados y/o son perfectibles; siendo uno de ellos el PEI.

En este contexto, y conforme al numeral 5 de los Lineamientos Programaticos
Presupuestales, a finales de 2021, la Direccion General de Planeacion y Evaluacion
Institucional (DGPEI) inicié un proceso de actualizacion de este instrumento de planeacién
estratégica, con una vision de cambio integral, a partir de un diagnéstico colectivo y
colaborativo. De esta forma, el Plan Estratégico Institucional 2021-2024, se construyé como
un instrumento de factor de cambio institucional que permitira dirigir el logro de los objetivos
institucionales. En coordinacion con la Coordinacion General de Asesores de la Presidencia
(CGAP) y derivado de los trabajos de fortalecimiento institucional se revisaron y
actualizaron la Mision y Vision Institucional establecidas en el Plan Estratégico Institucional
2021-2024:

Mision: Hacer efectivos los principios democraticos; el amplio acceso a la justicia; la
regularidad constitucional, convencional y legal de las normas, resoluciones y actos en
materia electoral; asi como garantizar la estabilidad politica, asegurar la proteccioén efectiva
y el gjercicio de los derechos relacionados con los mecanismos de participacion politica,
con base en la observacion de los principios de independencia, imparcialidad, igualdad de
género, maxima publicidad y objetividad, ademas del ejercicio responsable del gasto y la
promocioén de honestidad, eficiencia, economia, racionalidad, transparencia, rendicion de

cuentas y participacion ciudadana.

Vision: Ser un Tribunal independiente que contribuye al desarrollo democratico del pais,
que garantiza la resolucion pacifica y justa en materia electoral, a través de decisiones
congruentes, transparentes y en las que prevalece el derecho; que promueve la inclusion
social y el pleno ejercicio de los derechos de la ciudadania; que asegura el acceso efectivo,
igualitario y participativo a la justicia electoral, promoviendo una gobernanza judicial eficaz,
caracterizada por la colaboracion, profesionalismo e integridad para merecer el respeto de

la ciudadania.
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Una vez redefinidas la mision y visién, el siguiente paso fue, en conjunto con la CGAP,
establecer los Obijetivos Institucionales, los cuales expresan la situacion que se espera
lograr durante el periodo 2021 — 2024, para cumplir con la Mision institucional. Se

consideraron 5 ejes rectores, con objetivos y lineas estratégicas:

dlgltal colaborativo
y transparente
wvwVvw
Tribunal de derechos Tribunal eficiente
e incluyente y eficaz

VISION DE CAMBIO

DEL TEPJF Q
Tribunal ético\o—/

A Tribunal independiente
y profesional y confiable

Objetivos Estratégicos

1. Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacion de un modelo de
justicia abierta: transparente, con participacion ciudadana y colaborativo.

2. Propiciar una administracion eficaz y de calidad: con politicas, normas y procesos
actualizados; mediante el uso de tecnologias de la informacién y comunicacion; asi
como sustentada en un modelo de gestién por resultados.

3. Brindar certeza y afianzar la confianza ciudadana, a través del refuerzo vy
visibilizacién de la congruencia, neutralidad e imparcialidad en la imparticion de la
justicia electoral.

4. Potenciar un alto profesionalismo e integridad, mediante el fortalecimiento de la
Carrera Judicial Electoral y del Servicio de Carrera Administrativa con perspectiva
de género.

5. Ampliar el acceso a la justicia electoral al constituirse como un Tribunal incluyente
y de derechos, que garantiza la justicia en un plano de igualdad, no discriminacion,
libre de violencia de género y con proteccién para los grupos vulnerables.
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De esta forma, el 28 de abril de 2022, la Comisidon de administracion en su Cuarta Sesion
Ordinaria del Ejercicio Fiscal 2022, a través del Acuerdo 10/S04 (28-1V-2022), autorizé la
actualizacién y ejecucion de las Lineas Estratégicas del Plan Estratégico Institucional 2021-

2024 del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion (Anexo 1).

Recomendacién PAE-TEPJF2021- PEI-02

Cuando se establezca la forma de evaluar el PEl se debe tener en consideracion los
criterios CREMA para los indicadores seleccionados (claro, relevante econémico

monitoreable y adecuado).

Atencion a la recomendacion PAE-TEPJF2021- PEI-02

Para atender esta recomendacion, la DGPEI ha iniciado los trabajos para la alineacion de
los proyectos estratégicos y del PAT, con sus respectivos indicadores, considerando los
criterios CREMA. Prueba de ello, es la propuesta es el borrador de la Guia PAT 2023 y
Criterios de Cartera 2023, en la cual se establecen los criterios que se deben de observar

al momento de la elaboracion de los indicadores (Anexo 2).

Recomendacién PAE-TEPJF2021- PEI-03

Dar continuidad en el siguiente PE| a las acciones de la Secretaria General de Acuerdo
tendentes a desarrollar un modelo de sentencias con un lenguaje que facilite la
comprension de los asuntos que se conocen por el Tribunal Electoral, asi como los
argumentos que se utilizan para resolver los mismos; para que el TEPJF continte
fomentando y promocionando la transparencia y la rendicion de cuentas al transmitir a la
ciudadania los criterios, reflexiones y resoluciones emitidas por el TEPJF de manera clara,
coherente y estructurada, con una redaccion facilmente entendible por la sociedad civil,
resultando en una comunicacion eficiente, constante y retroactiva con una ciudadania mas

informada, mas exigente y participativa de los asuntos publicos.

Atencion a la recomendacion PAE-TEPJF2021- PEI-03

Desde el ejercicio colaborativo que se llevo a cabo entre ciudadania y personal clave de la
planeacion estratégica del Tribunal Electoral para la actualizacion del Plan Estratégico
Institucional, se enfatizé la necesidad de desarrollar un modelo de sentencias con un
lenguaje que facilitara la comprension de los asuntos que se conocen por el Tribunal
Electoral, asi como los argumentos que se utilizan para resolver los mismos. En este

sentido, la DGPEI consideré como uno de los objetivos el “Brindar certeza y afianzar la
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confianza ciudadana, a través del refuerzo y visibilizacion de la congruencia, neutralidad e
imparcialidad en la imparticion de la justicia electoral trata de respuesta a esta
recomendacion” (Objetivo Estratégico 3 del PEI 2021-2024), poniendo énfasis en una de
sus lineas estratégicas Implementar un modelo de sentencias breves, estructuradas y con

lenguaje ciudadano e incluyente (Anexo 3).

Recomendacién PAE-TEPJF2021- PEI-04

Reforzar las acciones que permitan concretar la instauracion de las audiencias publicas, ya
que constituyen un mecanismo que abona a la consolidacion de un tribunal abierto, en razén
de que dan la posibilidad de exponer los casos de manera presencial y en linea,
directamente ante el Tribunal Electoral, contextualizar los asuntos y acercarse a quienes
integran este TEPJF. La labor de un érgano jurisdiccional debe ser evaluada también a
Partir de la transparencia y la objetividad de sus decisiones, esto, a su vez, se refleja en la

apertura a los procesos deliberativos y al disenso.

Atencidén a la Recomendacién PAE-TEPJF2021- PEI-04

Como atencidn a esta recomendacion, la DGPEI establecié como uno de los objetivos del
PEI 2021-2024 “Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacion de un modelo
de justicia abierta: transparente, con participacion ciudadana y colaborativo” (Objetivo
Estratégico 1 del PEI 2021-2024) (Anexo 4). Esto se lograria, a través de la consolidacion
de mecanismos de colaboracion interinstitucional que fomenten el dialogo con los Poderes
de la Unidn, organismos autonomos, autoridades electorales nacionales y locales, con el
propésito de fortalecer el ejercicio de los derechos politico-electorales de las personas y de
difundir las decisiones relevantes en materia de justicia electoral. Se esperara que esto
permita concretar la instauracion de, entre otros instrumentos de justicia abierta, la

consolidacién de las audiencias publicas.

En este sentido, la Secretaria General de Acuerdos, en linea con lo sefialado en el Acuerdo
General 2/2022, ha impulsado la instauracion del turno aleatorio en la Sala Superior y las
Salas Regionales, esperando que este sistema aleatorio, traiga beneficios como la igualdad
e imparcialidad en el procedimiento y la impredecibilidad de los resultados. Asimismo, se
espera que este método erradique la percepcion de discrecionalidad en el turno de los
medios de impugnacion a las magistraturas, al dotar certeza a los justiciables de que su

turno fue un resultado fortuito, sujeto a un algoritmo digital.

Recomendacion PAE-TEPJF2021- PEI-05
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El fortalecimiento del desempefrio institucional del TEPJF sera factible en la medida que sus
actividades primarias vinculadas a su funcion sustantiva, esto es, la imparticion de justicia
electoral, estén acompanadas por actividades de soporte, asociadas a sus funciones
adjetivas, que le generen valor al TEPJF. En este sentido, se recomienda impulsar la
implementacién del Servicio Civil de Carrera (SCC) con el objeto de favorecer incentivos
positivos para que las y los servidores publicos orienten su desemperio hacia la generacion

de resultados de valor publico.

Atencion a la recomendacién PAE-TEPJF2021- PEI-05

Durante la actualizacion del PEI, distintas areas del Tribunal, entre ellas la DGPEI,
enfatizaron la necesidad de impulsar la implementacion del servicio de -carrera
administrativa en el TEPJF, por lo cual se creo el Objetivo Estratégico 4: “Potenciar un alto
profesionalismo e integridad, mediante el fortalecimiento de la Carrera Judicial Electoral y
del Servicio de Carrera Administrativa con perspectiva de género” (Anexo 5). En virtud de
esto, en mayo del 2022 se establecieron los objetivos del Servicio Civil de Carrera
Administrativa, los cuales sentaron las bases para la implementacién del mismo y se
generen incentivos positivos para que las y los servidores publicos orienten su desempenio
hacia la generacion de resultados de valor publico. En el Tribunal se continuara con los

trabajos en materia del servicio civil de carrera administrativa.

Recomendaciéon PAE-TEPJF2021- PEI-06

Es indispensable continuar con las gestiones para la aprobacién del Nuevo Reglamento
Interno, y la actualizacién del Acuerdo General de Administracién de este Organo
Jurisdiccional Electoral, documentos de relevancia para las labores de mapeo, ya que en
este ultimo se definen las funciones de las unidades administrativas que lo conforman y
delimitan sus ambitos de competencia y responsabilidad. Asimismo, continuar con la
actualizacion de otros instrumentos normativos, manuales de procedimientos y mapeos de
procesos institucionales para fomentar que las areas que integran al TEPJF actien con
apego a las politicas de eficiencia y alta responsabilidad en el gjercicio de sus funciones y
en la utilizaciéon de los recursos, para atender con eficiencia, eficacia y oportunidad los
requerimientos necesarios para el buen desempefio de las responsabilidades
encomendadas.

Recomendacion PAE-TEPJF2021- PEI-07

Llevar a cabo el mapeo de procesos transversales con las areas del TEPJF, con la finalidad
de fortalecer el cumplimiento eficaz y eficiente de los objetivos estratégicos institucionales
y la identificacion de interacciones entre las areas para coadyuvar a una mejor
comunicacion y desempefio.
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Atencion a la recomendacién PAE-TEPJF2021- PEI-06 y PAE-TEPJF2021- PEI-07

Para atender estas recomendaciones, se establecid en el Objetivo Estratégico 2 del PEI
“Propiciar una administracion eficaz y de calidad: con politicas, normas y procesos
actualizados; mediante el uso de tecnologias de la informacioén y comunicacioén; asi como
sustentada en un modelo de gestion por resultados.” (Anexo 6) En este sentido, las lineas
estratégicas que derivan de este objetivo se enfocan en la revision, actualizacion y redisefio
de la normativa para responder a las necesidades y cambios en el sistema electoral;
ademas de optimizar, simplificar y/o homologar procesos que fortalezcan las actividades de

control interno y administracion de recursos y riesgos.

En este sentido, la DGPEI, ha dirigido sus esfuerzos a cumplir con lo sefialado por la
Comisién de Fortalecimiento respecto a la implementacion de proyectos estratégicos que
actualicen la normativa interna que rige al Tribunal, y que atienda y resuelva los
problemas acumulados a lo largo de los anos y proyecte los logros y la actuacion futura
de la institucién ante los retos que se presenten para la consolidacion de la democracia
mexicana y su sistema electoral (Numeral tercero del Acuerdo General). De esta forma,
la DGPEI ha revisado y propuesto cambios sustantivos al Acuerdo General de
Administracion, al Reglamento Interno, asi como a los Lineamentos Programatico-
Presupuestales con el objetivo de cumplir con esta necesidad. Se espera que, a través de
este ejercicio de mejora regulatoria, se fomente el actuar con apego a las politicas de
eficiencia y alta responsabilidad en el ejercicio de sus funciones y en la utilizacién de los
recursos, para atender con eficiencia, eficacia y oportunidad los requerimientos necesarios

para el buen desempefio de las responsabilidades encomendadas.

Recomendacion PAE-TEPJF2021- PEI-08

A fin de continuar con practicas vigentes en relaciéon con la politica de Datos Abiertos del
TEPJF, se recomienda disefiar un plan de accién para la revision periédica y continuada
del Catalogo Maestro de Datos que asegure la actualizacion y apertura de los datos del
Tribunal Electoral en todos los tipos de informacioén, con base en la informacién entregada
al publico en el pasado.

Atencion a la recomendacion PAE-TEPJF2021- PEI-08

Para atender esta recomendacion, se establecio en el PEI el objetivo estratégico 1:
“Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacion de un modelo de justicia
abierta: transparente, con participacion ciudadana y colaborativo”, (Anexo 7) derivando

lineas estratégicas puntuales para cumplir con esta recomendacion. Tal es el caso de la
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implementacion de una estrategia integral de comunicacion y difusiéon para fortalecer la
presencia del Tribunal ante la sociedad, mediante un modelo de datos abiertos en materia
de justicia electoral. En este sentido, la DGTAIP junto con la DGS han impulsado estrategias
de datos abiertos para dar a conocer a la ciudadania el quehacer del Tribunal Electoral y

con ello tener a una ciudadania informada de nuestra mision y vision.

Resumen final de resultados del Programa Anual de Evaluacion PAE-TEPJF2021

PEI 2017-2020

.. Area Fecha de . . % de .
Recomendacion .. Evidencia Observaciones
responsable término avance
1 | PAE-TEPJF2021-PEI-01 | DGPEI-DP ngg;zzo PE2|0220421- 100% Atendida
Marzo Guia PAT y
2 | PAE-TEPJF2021-PEI-02 | DGPEI-DP 0092 Criterios 100% Atendida
cartera
3 | PAE-TEPJF2021-PEI-03 | DGPEI-DP ngg;zzo PE2|0220421- 100% Atendida
4 | PAE-TEPJF2021-PEI-04 | DGPEI-DP ngg;zzo PE2|0220421- 100% Atendida
5 | PAE-TEPJF2021-PEI-05 | DGPEI-DP ngg;zzo PE2|0220421- 100% Atendida
6 | PAE-TEPJF2021-PEI-06 | DGPEI-DP ngg;zzo PE2|0220421- 100% Atendida
7 | PAE-TEPJF2021-PEI-07 | DGPEI-DP '\ggrzzzo PE2IO220421- 100% Atendida
8 | PAE-TEPJF2021-PEI-08 | DGPEI-DP '\ggrzzzo PE2'02;421' 100% Atendida
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
AL ELECTORAL 2021-2024

Y

2 Introduccidén

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2024 es el documento rector del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién
(TEPJF) en el que se definen la Misidn, Vision, Conductas Institucionales, Objetivos y Lineas Estratégicas que habran de orientar su

actuacion hasta el 2024.

Al respecto, el presente documento actualiza el PEI originalmente publicado en 2021. El objetivo es fortalecer los esfuerzos
institucionales para avanzar de forma rapida y certera en la consolidacién del Tribunal como un 6rgano jurisdiccional que tutela
efectivamente los derechos politicos y electorales de la ciudadania. Para ello, se han delineado cinco ejes que privilegian la rendicion
de cuentas, la transparencia proactiva, la participacion y colaboracion con la ciudadania, asi como la perspectiva de género e
inclusividad de las personas que son parte de los grupos discriminados histéricamente.

La Direccion General de Planeacion y Evaluacion Institucional (DGPEI), junto con la Coordinacion General de Asesores de la
Presidencia (CGAP) y la Secretaria Administrativa (SA), dirigieron la integracion de esta actualizacion del PEI 2021-2024. El punto de
partida fue la elaboracion de un diagnéstico colectivo sobre la capacidad institucional actual, asi como sobre los retos que enfrenta el
TEPJF.

En este ejercicio, se tomo en cuenta la opinidn de los integrantes del TEPJF, mediante entrevistas a las magistradas y magistrados de
la Sala Superior y de las salas regionales; asi como los comentarios de los titulares de las areas estratégicas del Tribunal; las opiniones
de los trabajadores del Tribunal, mediante la realizacién de un ejercicio colectivo; la opinion de las expertas y expertos en la materia
gue participaron en las audiencias publicas de la Comisién de Fortalecimiento; y las aportaciones de los ciudadanos y ciudadanas
enviadas a través de diversos foros organizados con este proposito. Como resultado, se identificaron aspectos de mejora administrativa
y jurisdiccional, a fin de que el TEPJF se consolide como un Tribunal abierto, confiable y con capacidad de atender efectivamente las

exigencias de la cambiante sociedad mexicana.



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
AL ELECTORAL 2021-2024

Y

3 Diagnostico

El diagnéstico se elaboré a partir de los resultados de la evaluacién de las capacidades institucionales del Tribunal Electoral, asi como
de entrevistas y observaciones que surgieron en el seno de la Comision de Fortalecimiento, ademas de una encuesta aplicada al
personal del TEPJF. Al conjugar cada uno de estos elementos se construyé una visién de cambio del Tribunal, la cual retoma una
metodologia especializada que crea soluciones a partir de la integracion de la complejidad organizacional; de la incorporacién de una
politica de reduccién del gasto y eficiencia en el uso de recursos; de la generacion de narrativas de cambio factibles; asi como de la

identificacion de los objetivos estratégicos institucionales.

La metodologia consisti6 en seguir los cuatro pasos que se describen a continuacion y que permitieron recabar y procesar la

informacién del diagnéstico que sirvié como base para la reformulacion del PEI:

i.  Qué queremosy como seria. La visualizacion del futuro es la que define la estrategia de cambio. Esta forma de planificacion,
gue inicia con una visién del futuro hasta llegar al presente, crea una plataforma mas sélida y motivadora para construir un
cambio, debido a que permite la identificacion de ideas compartidas, sin la necesidad que establece la planeacion convencional
que exige primero la definicién y resolucién de las problematicas del presente, para lograr después una mejora a futuro;

ii. CoOmo se notaria el cambio y qué acciones lo generan. Cada visién, idea o propuesta debe ser traducida en acciones
especificas que provoquen resultados diferentes;

iii. Qué eslo que haria la mayor diferencia en el proceso. Este elemento diferenciador asegura que la estrategia de cambio esté
enfocada en lo que tenga mayor importancia e impacto. La priorizacién sistematica es una herramienta que sirve para
establecer la mejor inversion de recursos y tiempo; y

iv.  Qué se debe de hacer para dirigir el proceso de manera que se cumpla con la vision. El proceso de cambio depende de la
capacidad de integrar las acciones que se deriven de la nueva visién en la operacion diaria de la institucion. Al definir
constantemente las acciones inmediatas, aumenta la probabilidad de que se realicen o se integren como una forma de manejar

lo emergente.
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A partir de estos cuatro pasos fue posible reconocer las caracteristicas esperadas para el Tribunal que cumplirian con la visién de un

futuro deseable. Con base en estos resultados, las caracteristicas deseables del TEPJF son las siguientes:
i. Unido, con identidad y sentido de pertenencia;

ii. Con organizacion y coordinacion entre las salas;

iii. Institucional;
iv. Etico;
V. Con una comunicacion hacia el exterior que genere presencia y confianza publica;
Vi. Cercano a la ciudadania;
Vii. Con administracion y procesos eficientes; y
viii. Con especializacion y carreras.

Fue a partir de estas caracteristicas deseables que se reformulé la misién y visién del TEPJF, ademas de que se llevd a cabo una
actualizacién de los objetivos y de las lineas estratégicas, las cuales buscan fortalecer la presencia y posicion del TEPJF a nivel
nacional e internacional; asi como el profesionalismo e integridad de sus integrantes y la organizacién en su conjunto. Ademas, al
fortalecer estos elementos, se dotara el actuar del TEPJF de coherencia institucional, confiabilidad y consistencia. Para cumplir con
estas expectativas, se identificaron los siguientes cinco ejes que orientaran el quehacer institucional del Tribunal Electoral y que, en
conjunto, forman la visién de cambio:

i. Tribunal abierto, ciudadano, digital, colaborativo y transparente.

ii. Tribunal eficiente y eficaz.

iii. Tribunal independiente y confiable.

iv. Tribunal ético y profesional.

V. Tribunal de derechos e incluyente.

Fue a partir de estos ejes que se definieron los objetivos estratégicos, de los cuales se derivan las lineas estratégicas, de manera que

cada Unidad Responsable podra desarrollar sus programas, proyectos y actividades para contribuir al logro institucional deseado.
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4 Componentes

El Plan Estratégico Institucional 2021-2024 se integra por los siguientes componentes:

i.  Misidn. Eslarazon de ser de la institucién. Consiste en una definicion comprensible, clara y concisa del propésito fundamental
del Tribunal Electoral que deriva de su mandato constitucional.

ii.  Visioén. Es la declaracion del futuro deseado de la institucion. Consiste en una descripcion breve del cémo el Tribunal Electoral
aspira a ser reconocido por la ciudadania y los valores a los cuales se apegara su actuacion publica.

iii.  Conductas Institucionales. Son los valores que se deberan fomentar en la cultura organizacional y que contribuyen al logro

de la mision y vision del Tribunal Electoral.

iv.  Objetivos Estratégicos. Son la expresion clara y medible de los resultados que el Tribunal Electoral espera obtener en el
mediano y largo plazo.

v. Lineas Estratégicas. Son directrices que traducen los objetivos en lineas de accién concretas que marcan la pauta para la

definicion de metas, programas y proyectos.
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5 Misidn

Hacer efectivos los principios democraticos; el amplio acceso a la justicia; la regularidad constitucional, convencional y legal de las
normas, resoluciones y actos en materia electoral; asi como garantizar la estabilidad politica, asegurar la proteccion efectiva y el
ejercicio de los derechos relacionados con los mecanismos de participacion politica, con base en la observacion de los principios de
independencia, imparcialidad, igualdad de género, maxima publicidad y objetividad, ademas del ejercicio responsable del gasto y la

promocién de honestidad, eficiencia, economia, racionalidad, transparencia, rendicién de cuentas y participacion ciudadana.
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6 Vision

Ser un Tribunal independiente que contribuye al desarrollo democrético del pais, que garantiza la resolucién pacifica y justa en materia
electoral, a través de decisiones congruentes, transparentes y en las que prevalece el derecho; que promueve la inclusion social y el
pleno ejercicio de los derechos de la ciudadania; que asegura el acceso efectivo, igualitario y participativo a la justicia electoral,
promoviendo una gobernanza judicial eficaz, caracterizada por la colaboracion, profesionalismo e integridad para merecer el respeto

de la ciudadania.
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8 Objetivos y Lineas Estratégicas

Objetivos Estratégicos

1. Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacién de un modelo de justicia abierta: transparente, con participacion

ciudadana y colaborativo.

2. Propiciar una administracion eficaz y de calidad: con politicas, normas y procesos actualizados; mediante el uso de tecnologias

de la informacion y comunicacién; asi como sustentada en un modelo de gestion por resultados.

3. Brindar certeza y afianzar la confianza ciudadana, a través del refuerzo y visibilizacion de la congruencia, neutralidad e

imparcialidad en la imparticién de la justicia electoral.

4. Potenciar un alto profesionalismo e integridad, mediante el fortalecimiento de la Carrera Judicial Electoral y del Servicio de

Carrera Administrativa con perspectiva de género.

5. Ampliar el acceso a la justicia electoral al constituirse como un Tribunal incluyente y de derechos, que garantiza la justicia en

un plano de igualdad, no discriminacién, libre de violencia de género y con proteccion para los grupos vulnerables.
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8.1 Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacion de un modelo de justicia
abierta: transparente, con participacion ciudadana y colaborativo.

Lineas Estratégicas

i. Establecer mecanismos para que, a través de una transparencia proactiva, se informe el quehacer del Tribunal en materia

administrativa y jurisdiccional.

ii. Implementar proyectos de vinculacion estratégica con actores sociales, como la sociedad civil organizada, instituciones

académicas y organismos no gubernamentales, a nivel nacional e internacional.

iii.  Consolidar mecanismos de colaboracion interinstitucional que fomenten el didlogo con los Poderes de la Unién, organismos
auténomos, autoridades electorales nacionales y locales, con el propdsito de fortalecer el ejercicio de los derechos politico-

electorales de las personas y de difundir las decisiones relevantes en materia de justicia electoral.

iv.  Fortalecer los canales de acceso a la justicia electoral a la ciudadania mediante espacios de dialogo, asi como de participacion,

monitoreo y evaluacién, que sean permanentes, abiertos y continuos.

v. Implementar una estrategia integral de comunicacion y difusion para fortalecer la presencia del Tribunal ante la sociedad,

mediante un modelo de datos abiertos en materia de justicia electoral

11
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8.2 Objetivo Estratégico 2: Propiciar una administracion eficaz y de calidad: con politicas, normas y procesos
actualizados; mediante el uso de tecnologias de la informacién y comunicacion; asi como sustentada en un
modelo de gestion por resultados.

Lineas Estratégicas

i.  Fomentar una cultura de gestion por resultados.

i. Revisary actualizar la normatividad interna y las estructuras organicas de manera continua para responder a las necesidades

y cambios en el sistema electoral.

iii.  Simplificar, homologar, y, en su caso, actualizar o redisefiar los procesos que fortalezcan las actividades de control interno y

administracion de recursos y riesgos.

iv.  Privilegiar y optimizar el desarrollo y la aplicacion de herramientas y tecnologias de la informacién y comunicaciéon en los
procesos jurisdiccionales y administrativos, resguardando la seguridad de los datos personales, privilegiando el uso de los

mejores estandares de seguridad informatica.

v.  Ejercer los recursos publicos en apego a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, cumpliendo

la vigilancia y rendicién de cuentas en la administracion.

vi.  Promover politicas y mecanismos que contribuyan a garantizar el derecho a la igualdad, prevenir la discriminacion y avanzar

en la inclusién y la paridad en la institucion.

vii.  Fortalecer los canales de comunicacién y colaboracién entre las areas del Tribunal, asi como entre las salas regionales y la

Sala Superior; y de estas con las areas de apoyo técnico y administrativo.

12
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8.3 Objetivo Estratégico 3: Brindar certeza y afianzar la confianza ciudadana, a través del refuerzo y visibilizaciéon
de la congruencia, neutralidad e imparcialidad en la imparticién de la justicia electoral.

Lineas Estratégicas

i. Internalizar el principio de méaxima publicidad con un adecuado tratamiento de los datos personales en todos los actos,

resoluciones y sentencias del Tribunal Electoral.

ii. Disefar los lineamientos para el desarrollo del proceso de resolucion, de manera que se fortalezca el trabajo colegiado y

deliberativo de las sesiones plenarias y las audiencias publicas.
iii. Implementar un modelo de sentencias breves, estructuradas y con lenguaje ciudadano e incluyente.

iv.  Analizar, evaluar y retroalimentar procesos, criterios y sentencias mediante mecanismos de colaboracién con los actores y las

organizaciones externas.
v.  Generar y mantener actualizado un repositorio de criterios y sentencias.

vi.  Adoptar buenas practicas que permitan una adecuada proteccion de los datos personales en relacion con la publicidad de las

sentencias y los proyectos de resolucion.

13
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8.4 Objetivo Estratégico 4: Potenciar un alto profesionalismo e integridad, mediante el fortalecimiento de la
Carrera Judicial Electoral y del Servicio de Carrera Administrativa con perspectiva de género.

Lineas Estratégicas

i. Impulsar la Carrera Judicial Electoral de manera que se asegure el desarrollo profesional de largo plazo del personal con
funciones jurisdiccionales, sobre bases de igualdad de oportunidades, perspectiva de género, formacion de calidad y

evaluacion del desempefio.

ii. Redisefar e implementar el servicio de carrera administrativa sobre bases de igualdad de oportunidades y perspectiva de
género, bajo un esquema flexible, funcional y que privilegie la retencién de talento; basado en la seleccién idénea y el

desarrollo de las competencias de sus integrantes.

iii. Fortalecer los esquemas de profesionalizacion, capacitacion y evaluacion continua de las personas servidoras publicas que

integran al Tribunal.

iv.  Promover y fomentar una cultura de integridad administrativa y judicial, de manera continua, con la aplicacién de cédigos de

ética y conducta, reglas de Integridad, capacitacién, asi como de denuncia y sancién por su incumplimiento.

v. Implementar programas para fortalecer la identidad y el sentido de pertenencia institucional.

14
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8.5 Objetivo Estratégico 5: Ampliar el acceso a la justicia electoral al constituirse como un Tribunal incluyente y
de derechos, que garantiza la justicia en un plano de igualdad, no discriminacion, libre de violencia de género
y con proteccion para los grupos vulnerables.

Lineas Estratégicas

i.  Consolidar un modelo de defensoria publica que garantice una proteccion amplia de los derechos politico-electorales para las

personas que son parte de los grupos discriminados histéricamente.

ii. Establecer mecanismos que permitan identificar necesidades, intercambiar informacion y coordinar los esfuerzos del Tribunal

Electoral para atender a los grupos vulnerables.

iii.  Fomentar la resolucién de conflictos entre personas integrantes de los pueblos y comunidades indigenas y afrodescendientes

gue se rigen por sistemas normativos internos, a través del dialogo, de forma participativa y duradera.

iv.  Desarrollar mecanismos proactivos para la inclusiéon de los grupos en situacion de vulnerabilidad o que han sufrido condiciones

de desigualdad, discriminacién o desventaja.

v. Implementar la transversalizacion de la perspectiva de género en el Tribunal como una estrategia para convertir las
preocupaciones y experiencias de mujeres y hombres en el disefio, implementacién, monitoreo y evaluaciéon de las politicas,
acciones afirmativas, programas y proyectos del Tribunal para reducir la desigualdad entre mujeres y hombres y eliminar toda

forma de discriminacion.

15
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8.3 Objetivo Estratégico 3: Brindar certeza y afianzar la confianza ciudadana, a través del refuerzo y visibilizaciéon
de la congruencia, neutralidad e imparcialidad en la imparticion de la justicia electoral.

Lineas Estratégicas

i. Internalizar el principio de méaxima publicidad con un adecuado tratamiento de los datos personales en todos los actos,

resoluciones y sentencias del Tribunal Electoral.

ii. Disefar los lineamientos para el desarrollo del proceso de resolucion, de manera que se fortalezca el trabajo colegiado y

deliberativo de las sesiones plenarias y las audiencias publicas.
iii. Implementar un modelo de sentencias breves, estructuradas y con lenguaje ciudadano e incluyente.

iv.  Analizar, evaluar y retroalimentar procesos, criterios y sentencias mediante mecanismos de colaboracién con los actores y las

organizaciones externas.
v. Generar y mantener actualizado un repositorio de criterios y sentencias.

vi.  Adoptar buenas practicas que permitan una adecuada proteccion de los datos personales en relacion con la publicidad de las

sentencias y los proyectos de resolucion.
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8.1 Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacion de un modelo de justicia
abierta: transparente, con participacion ciudadana y colaborativo.

Lineas Estratégicas

i. Establecer mecanismos para que, a través de una transparencia proactiva, se informe el quehacer del Tribunal en materia

administrativa y jurisdiccional.

ii. Implementar proyectos de vinculacion estratégica con actores sociales, como la sociedad civil organizada, instituciones

académicas y organismos no gubernamentales, a nivel nacional e internacional.

iii.  Consolidar mecanismos de colaboracion interinstitucional que fomenten el didlogo con los Poderes de la Unién, organismos
auténomos, autoridades electorales nacionales y locales, con el propdsito de fortalecer el ejercicio de los derechos politico-

electorales de las personas y de difundir las decisiones relevantes en materia de justicia electoral.

iv.  Fortalecer los canales de acceso a la justicia electoral a la ciudadania mediante espacios de dialogo, asi como de participacion,

monitoreo y evaluacién, que sean permanentes, abiertos y continuos.

v. Implementar una estrategia integral de comunicacion y difusion para fortalecer la presencia del Tribunal ante la sociedad,

mediante un modelo de datos abiertos en materia de justicia electoral
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8.4 Objetivo Estratégico 4: Potenciar un alto profesionalismo e integridad, mediante el fortalecimiento de la
Carrera Judicial Electoral y del Servicio de Carrera Administrativa con perspectiva de género.

Lineas Estratégicas

i. Impulsar la Carrera Judicial Electoral de manera que se asegure el desarrollo profesional de largo plazo del personal con
funciones jurisdiccionales, sobre bases de igualdad de oportunidades, perspectiva de género, formacion de calidad y

evaluacion del desempefio.

ii. Redisefar e implementar el servicio de carrera administrativa sobre bases de igualdad de oportunidades y perspectiva de
género, bajo un esquema flexible, funcional y que privilegie la retencién de talento; basado en la seleccién idénea y el

desarrollo de las competencias de sus integrantes.

iii. Fortalecer los esquemas de profesionalizacion, capacitacion y evaluacion continua de las personas servidoras publicas que

integran al Tribunal.

iv.  Promover y fomentar una cultura de integridad administrativa y judicial, de manera continua, con la aplicacién de cédigos de

ética y conducta, reglas de Integridad, capacitacién, asi como de denuncia y sancién por su incumplimiento.

v. Implementar programas para fortalecer la identidad y el sentido de pertenencia institucional.
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ANEXO 6



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
AL ELECTORAL 2021-2024

Y

8.2 Objetivo Estratégico 2: Propiciar una administracion eficaz y de calidad: con politicas, normas y procesos
actualizados; mediante el uso de tecnologias de la informacién y comunicacion; asi como sustentada en un
modelo de gestion por resultados.

Lineas Estratégicas

i.  Fomentar una cultura de gestion por resultados.

i. Revisary actualizar la normatividad interna y las estructuras organicas de manera continua para responder a las necesidades

y cambios en el sistema electoral.

iii.  Simplificar, homologar, y, en su caso, actualizar o redisefiar los procesos que fortalezcan las actividades de control interno y

administracion de recursos y riesgos.

iv.  Privilegiar y optimizar el desarrollo y la aplicacion de herramientas y tecnologias de la informacién y comunicaciéon en los
procesos jurisdiccionales y administrativos, resguardando la seguridad de los datos personales, privilegiando el uso de los

mejores estandares de seguridad informatica.

v.  Ejercer los recursos publicos en apego a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, cumpliendo

la vigilancia y rendicién de cuentas en la administracion.

vi.  Promover politicas y mecanismos que contribuyan a garantizar el derecho a la igualdad, prevenir la discriminacion y avanzar

en la inclusién y la paridad en la institucion.

vii.  Fortalecer los canales de comunicacién y colaboracién entre las areas del Tribunal, asi como entre las salas regionales y la

Sala Superior; y de estas con las areas de apoyo técnico y administrativo.
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ANEXOQO 7



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
AL ELECTORAL 2021-2024

Y

8.1 Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacion de un modelo de justicia
abierta: transparente, con participacion ciudadana y colaborativo.

Lineas Estratégicas

i. Establecer mecanismos para que, a través de una transparencia proactiva, se informe el quehacer del Tribunal en materia

administrativa y jurisdiccional.

ii. Implementar proyectos de vinculacion estratégica con actores sociales, como la sociedad civil organizada, instituciones

académicas y organismos no gubernamentales, a nivel nacional e internacional.

iii.  Consolidar mecanismos de colaboracion interinstitucional que fomenten el didlogo con los Poderes de la Unién, organismos
auténomos, autoridades electorales nacionales y locales, con el propdsito de fortalecer el ejercicio de los derechos politico-

electorales de las personas y de difundir las decisiones relevantes en materia de justicia electoral.

iv.  Fortalecer los canales de acceso a la justicia electoral a la ciudadania mediante espacios de dialogo, asi como de participacion,

monitoreo y evaluacién, que sean permanentes, abiertos y continuos.

v. Implementar una estrategia integral de comunicacion y difusion para fortalecer la presencia del Tribunal ante la sociedad,

mediante un modelo de datos abiertos en materia de justicia electoral

11
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