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INTRODUCCIÓN 

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es considerada uno de los principales elementos del Sistema 

de Evaluación del Desempeño (SED) el cual, a su vez, es la principal herramienta de la gestión para resultados 

implementada en la Administración Pública Federal, además de los Poderes Legislativo y Judicial. 

En este contexto, la MIR integra un conjunto de indicadores con el fin de evaluar las políticas públicas en tres 

niveles: bienes y servicios resultantes, alcance de metas y cumplimiento de los objetivos de la política pública 

(actividad, componente, propósito y resultado). 

En el Tribunal Electoral, la implementación de la MIR es obligatoria como parte de la evaluación del 

desempeño. De acuerdo con el artículo 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 

el SED “incorporará indicadores para evaluar los resultados (…) los Poderes Legislativo y Judicial y los entes 

autónomos emitirán sus respectivas disposiciones por conducto de sus unidades de administración”.  

Por este motivo, la Comisión de Administración del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación 

(TEPJF) aprobó su implementación en el ejercicio fiscal 2014 mediante el Acuerdo 85/S3(18-III-2014). 

A partir de su aprobación, el Tribunal Electoral ha impulsado el uso transversal de la MIR y, como resultado, al 

final de 2015 contaba con 33 indicadores divididos en 7 indicadores estratégicos y 26 de gestión. De los 

indicadores estratégicos, uno se vincula a la misión del Tribunal Electoral, los restantes hacen lo propio con 4 

programas; los indicadores de gestión dan seguimiento a 17 subprogramas contenidos en la estructura 

programática vigente para el ejercicio 2015.  

Como se mencionó anteriormente, la MIR del TEPJF cuenta con el indicador estratégico “Porcentaje de 

asuntos resueltos por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación” para evaluar el cumplimiento del 

objetivo principal de la institución, el cual fue establecido en su misión: “Actuar como la máxima autoridad en 

materia electoral, que garantiza los principios de constitucionalidad y legalidad en los actos y resoluciones 

electorales”. Este indicador es reportado por la Dirección General de Estadística e Información Jurisdiccional.  

Por lo tanto, la finalidad de dar seguimiento a la MIR es orientar el ejercicio de la gestión institucional y el 

presupuesto hacia la obtención de resultados. Es en este sentido que el presente informe analiza el avance de 

los indicadores que componen la MIR, así como presenta un contraste con su línea base, metas, objetivos y 

propone líneas de mejora.  



Secretaría Administrativa 

Dirección General de Planeación y Evaluación Institucional 

Segundo Informe Semestral, 2015 

Matriz de Indicadores para Resultados del TEPJF 

2 

MODIFICACIONES 

Previo a la aprobación de la MIR, el TEPJF realizaba el seguimiento a las actividades de las áreas 

responsables que lo conforman a través de indicadores de nivel operativo dentro del Programa Anual de 

Trabajo (PAT), por lo que en 2014 se realizó una evaluación que se centró en el diseño de la ficha técnica 

sobre la cual se construían estos indicadores. Como resultado de dicho ejercicio, se obtuvo un conjunto de 27 

recomendaciones para la construcción de indicadores, de las cuales 26 resultaron procedentes. Es pertinente 

mencionar que la totalidad de las observaciones procedentes fueron atendidas por parte de la DGPEI en el 

transcurso del año y por lo tanto se incorporaron a la dinámica de actualización de los indicadores para el 

ejercicio 2016, que consistió en reuniones con las áreas responsables de reportar alguno de los indicadores 

que integran la MIR.  

Como se comentó anteriormente, en el segundo semestre del ejercicio 2015 se dio de baja un indicador debido 

a que el área solicitó la cancelación en su Programa Anual de Trabajo de las actividades y registros que lo 

alimentaban, como se puede ver en la tabla a continuación. 

 

Indicador Alta / Baja Observación 

Porcentaje de Visitas Ordinarias de Inspección Baja 

La Visitaduría Judicial solicitó a la DGPEI mediante 
oficio TEPJF/VJ/REBR/204/2015 que se dieran de 
baja cuatro actividades de su PAT 2015, las cuáles 
eran necesarias para calcular el valor de este 
indicador.  

 

Debido a la modificación antes señalada, la MIR se integra actualmente por 33 indicadores, como se puede 

apreciar en la siguiente tabla:  

INDICADORES 

RESULTADO ESTRATÉGICOS GESTIÓN 

1 6 26 
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RESUMEN EJECUTIVO 

El indicador de gestión “Porcentaje de Visitas Ordinarias de Inspección”, reportado por la Visitaduría Judicial, 

fue dado de baja durante el segundo semestre debido a que, a solicitud del área, se eliminaron del Programa 

Anual de Trabajo las actividades y registros vinculados a este indicador, por lo que de los 34 indicadores que 

integraban la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) al inicio del ejercicio 2015, al final del año se quedó 

en 33, incluyendo cuatro con periodicidad anual que se presentan en este segundo informe semestral.  

 

Con la información recopilada a lo largo del ejercicio 2015 es posible contrastar la meta anual de cada indicador 

con su desempeño en ese periodo de tiempo. De esta manera, en este resumen ejecutivo se reporta el 

comportamiento de los indicadores con respecto de la meta especificada para 2015; cuando solamente se 

encontraron metas parciales se anualizaron con el objetivo de hacer posible la comparación. En el cuerpo del 

informe se detalla y analiza la información proporcionada por las áreas para el segundo semestre del año. 

 

De esta manera, comparando el desempeño del ejercicio 2015 con la meta anual especificada para cada 

indicador, 11 (33.33%) cumplen con la meta y programación de sus actividades; 6 (18.18%) la superan y 16 

(48.49%) obtuvieron un resultado por debajo de la meta establecida. 

 

En la siguiente tabla se muestra el desempeño de cada uno de los 33 indicadores con respecto a la meta 

anual, especificando si la superó, cumplió con ésta o no le fue posible alcanzarla. 

Área Indicador Supera Cumple No alcanza 

CASOP - 
DGRM 

Incremento del porcentaje de las adquisiciones por procesos 
de licitación e invitación respecto a las adjudicaciones 
directas 

X 
  

CCS Análisis de las notas periodísticas que hacen referencia al 
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación 

X 
  

CF Porcentaje de cumplimiento de la meta de ahorro para el 
ejercicio fiscal 2015 

X 
  

CJSC Número de consultas al IUS Electoral X   

DGEIJ Oportunidad en el turno de medios de impugnación (turno 
electrónico) 

X 
  

UCOC Administración eficaz y aprovechamiento del patrimonio 
inmobiliario 

X 
  

CAJ Porcentaje de instrumentos normativos remitidos a la 
Comisión de Administración para su aprobación 

 
X 

 

CF Oportunidad en la elaboración de los dictámenes resolutivos 
financieros 

 
X 

 

CIDPG Porcentaje de cumplimiento del Programa para la Igualdad 
entre Mujeres y Hombres 

 
X 
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Área Indicador Supera Cumple No alcanza 

COROE Porcentaje de cumplimiento de los eventos programados y 
solicitados 

 
X 

 

CPI Porcentaje de capacitación a personal del Tribunal Electoral 
del Poder Judicial de la Federación en materia de protección 
civil 

 
X 

 

CPI Índice de implementación de las mesas de coordinación para 
el Plan de Seguridad en las Elecciones 2015 

 
X 

 

CRHEA Porcentaje de movimientos autorizados realizados dentro del 
tiempo establecido (altas, bajas y cambios) 

 
X 

 

DGJ Porcentaje de jurisprudencias y tesis aprobadas por Sala 
Superior 

 
 

 

DGS Porcentaje de modernización de infraestructura  X  

DGPEI Porcentaje de cumplimiento en la atención de las 
recomendaciones 

 
X 

 

VJ Porcentaje de Verificaciones a Distancia  X  

CASOP – 
DGRM 

Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de 
Ejecución de Adquisiciones  Arrendamientos y Prestación de 
Servicios (PAE) 

  
X 

CCJE Índice de beneficiados en cursos de capacitación externa 
(virtual y presencial) 

  
X 

CCJE Porcentaje de conocimiento del Código Modelo de Ética del 
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación 

  
X 

CCJE Porcentaje del personal de servicio de carrera judicial del 
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación 
capacitado 

  
X 

CCJE Porcentaje de beneficiados en cursos de capacitación 
externa (virtual y presencial) por género 

  
X 

CCS Porcentaje de conocimiento del Tribunal Electoral del Poder 
Judicial de la Federación entre la población 

  
X 

CCS Índice de confianza ciudadana   X 

CF Porcentaje de avance presupuestal de las Delegaciones 
Administrativas de las seis Salas Regionales 

  
X 

CTA Porcentaje de cumplimiento y seguimiento por parte de las 
áreas de los acuerdos de la Comisión de Administración 

  
X 

DGEIJ Promedio trimestral de los tiempos de resolución   X 

DGEIJ Porcentaje de asuntos resueltos por el Tribunal Electoral del 
Poder Judicial de la Federación 

  
X 

DGMSG Porcentaje de cumplimiento del Programa para la 
actualización de la Licencia Ambiental Única del Distrito 
Federal y renovación del Certificado de Calidad Ambiental 

  
X 

DGS Porcentaje de automatización de procesos   X 

DGTAIPDP Porcentaje de solicitudes de acceso a la información pública 
desahogadas en un máximo de 15 días hábiles 

  
X 

UCOC Porcentaje de avance en la integración de los expedientes 
inmobiliarios de los predios propiedad del Tribunal Electoral 
del Poder Judicial de la Federación 

  
X 

UCOC Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de 
Ejecución de Obra Pública (PAEOP) 

  X 
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Como se reportó en el informe correspondiente al Primer Semestre de 2015, una acción de mejora 

instrumentada en el presente ejercicio fue incorporar a la ficha técnica de cada indicador un referente de 

comparación histórico correspondiente a un año comparable (línea base) con la finalidad de cotejarlo con el 

desempeño en el ejercicio.  

 

Como resultado de esta acción de mejora es posible contrastar el desempeño anual con la línea base de un 

año comparable; así, el desempeño de los indicadores comparándolo con el de la línea base nos muestra que 

de los 33 reportados en este informe, 9 (27.27%) superan el resultado obtenido en la línea base, 10 (30.30%) 

presentan un avance equivalente, 13 (39.39%) muestran un avance menor que en el año comparable y en un 

caso (3.03%) el indicador no cuenta no cuenta con una línea base definida, por lo que no fue posible hacer la 

comparación. 

 

Con la finalidad de establecer mecanismos de monitoreo bajo un enfoque preventivo, las acciones de mejora 

implementadas al inicio del ejercicio 2016 son producto de un proceso continuo de revisión por parte de la 

DGPEI en conjunto con las áreas del Tribunal Electoral para identificar las acciones que complementarán el 

monitoreo preventivo que realizado por esta área y facilitarán la orientación de los programas y subprogramas 

del Tribunal Electoral hacia el cumplimiento de metas y la obtención de resultados. 

En este tenor se instrumentaron las acciones de mejora que se mencionan a continuación, las cuáles se suman 

a las reportadas en el Informe Semestral previo. 

 

 Acciones de mejora: 

o Se actualizó el diagrama de la MIR conforme a la Estructura Programática 2016, que incluye 5 

programas, los cuáles se asociaron los Indicadores que componen la Matriz. 

o Se adicionó a las fichas técnicas de los Indicadores el campo “Tipo de Valor de la Meta (Absoluto / 

Relativo)”. 

o En algunos indicadores, se sugirió modificar la meta anual para el ejercicio fiscal 2016, a efecto de 

estar en posibilidades de reportar un avance más real. 
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Porcentaje de asuntos resueltos por el Tribunal Electoral del Poder Judicial 
de la Federación 

Dirección General de Estadística e Información Jurisdiccional 

 Datos Generales: 

Nivel: Fin Definición: Mide el porcentaje de atención, por parte del TEPJF, de las impugnaciones 
recibidas que garanticen los principios de constitucionalidad y legalidad de 
los actos y resoluciones electorales. 

Programa: Misión Meta: Resolver en tiempo y forma el 100% de los asuntos que se presenten. 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: (Impugnaciones resueltas en el periodo / Impugnaciones recibidas 
en el periodo + Impugnaciones recibidas en periodos anteriores 
pendientes de resolución)*100 

Tipo: Estratégico Frecuencia: Semestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 

 

PRIMER SEMESTRE 2015 
 

SEGUNDO SEMESTRE 2015 

 
 

Fuente: Dirección General de Estadística e Información Jurisdiccional, oficio núm. TEPJF-SGA-DGEIJ-32/2015 del 01 de julio de 2015 y oficio núm. 
TEPJF-SGA-DGEIJ-02-2016 del 14 de enero del 2016.  

95.6% 

4.4% 

Impugnaciones resueltas En proceso de instrucción

90.39% 

9.61% 

Impugnaciones resueltas En proceso de instrucción

 
Ene-Jun Jul-Dic 

Meta anual 100% 

Línea base 2014 94.8% 82.8% 

Avance 95.6% 90.39% 
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 Análisis: 
 

Al segundo semestre el indicador presentó un cumplimiento del 90.39%. En el periodo de junio a diciembre se 

recibieron 8,297 asuntos, los que sumados a los 863 pendientes al inicio del periodo pasado sumaron un total 

de 9,160 asuntos para el segundo semestre del año. De éstos se resolvieron 8,280 (90.39%), quedando 880 

(9.61%) asuntos pendientes, mismos que formarán parte de los asuntos por resolver en el primer semestre del 

ejercicio fiscal 2016. 

ASUNTOS RESUELTOS EN EL SEGUNDO SEMESTRE, 2015 

Sala 
Asuntos pendientes 
al inicio del periodo 

Asuntos recibidos 
en el periodo 

Asuntos resueltos 
en el periodo 

% de resolución 
(asuntos resueltos en el 

periodo / asuntos pendientes 
al inicio del periodo + asuntos 
recibidos en el periodo)*100 

Superior 175 5,910 5,251 86.29% 

Regionales 688 2,387 3,029 98.50% 

Total 863 8,297 8,280 90.39% 

Fuente: Dirección General de Estadística e Información Jurisdiccional, oficio núm. TEPJF-SGA-DGEIJ-02//2016 del 14 de enero de 2016. 

 

Del total de asuntos pendientes al inicio del periodo y recibidos en el periodo, el 66.4% (6,085) correspondió a 

la Sala Superior, mientras que el 33.57% (3,075) a las Salas Regionales.  
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Promedio trimestral de los tiempos de resolución 

Dirección General de Estadística e Información Jurisdiccional 

 Datos Generales: 

Nivel: Propósito Definición: Mide la oportunidad en la atención de las resoluciones 
emitidas. 

Programa: Impartición de Justicia Meta: Mantener el promedio anual de los tiempos de resolución en un año 
electoral equivalente (2009). 

Dimensión: Calidad Método de cálculo: Tiempo promedio de resolución de los asuntos 
recibidos 

Tipo: Estratégico Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

  
Fuente: Dirección General de Estadística e Información Jurisdiccional, oficios núm. TEPJF-SSGA-191/2015 del 01 de abril de 

2015; TEPJF-SGA-DGEIJ-32/2015 del 01 de julio de 2015 y TEPJF-SGA-DGEIJ-02//2016 del 14 de enero de 2016. 
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

10.59 

13.7 

3.78 

11.84 

18.24 

11.86 12.61 

18.71 

Tiempo de resolución (días) 2009

Tiempo de resolución (días) 2015

 
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sept  Oct-Dic 

Línea base 2009 10.59 días 13.7 días 3.78 días 11.84 días 

Avance 18.24 días 11.86 días 12.61 días 18.71 días 
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 Análisis: 
 

Cómo referencia para el análisis del avance se tomó el ejercicio fiscal 2009, al ser un año electoral equivalente. 

A continuación se muestra la cantidad de asuntos resueltos por la Sala Superior durante los ejercicios 2009 y 

2015 por trimestre y el tiempo promedio de resolución expresado en días. 

“ASUNTOS RESUELTOS POR SALA SUPERIOR vs TIEMPO DE RESOLUCIÓN, POR 
TRIMESTRE, 2009 y 2015” 

 
 

1er trimestre 2do trimestre 3er trimestre 4to trimestre 

 

Ene-Mar 
variación 
% (2009-

2015) 
Abr-Jun 

Variación 
% (2009-

2015) 
Jul-Sep 

Variación 
% (2009-

2015) 
Oct-Dic 

Variación 
% (2009-

2015) 

 

2009 2015 Ene-Mar 2009 2015 Abr-Jun 2009 2015 Jul-Sep 2009 2015 Oct-Dic 

Asuntos 530 2073 291.1% 408 1256 207.8% 2,680 1,535 -42.72% 5,429 3,613 -33.45% 

Tiempo (días) 10.59 18.24 72.23% 13.7 11.86 -13.43% 3.78 12.61 233.60% 16.36 18.71 14.36% 

Fuente: Dirección General de Estadística e Información Jurisdiccional, oficios núm. TEPJF-SSGA-191/2015 del 01 de abril de 2015; 

TEPJF-SGA-DGEIJ-32/2015 del 01 de julio de 2015 y TEPJF-SGA-DGEIJ-02//2016 del 14 de enero de 2016. 

 

 

“ASUNTOS RESUELTOS POR SALA SUPERIOR vs TIEMPO DE RESOLUCIÓN,  
2009 y 2015” 

Asuntos / tiempo 
Ene-Jun Jul-Dic 

2009 2015 2009 2015 

Asuntos 938 3,329 8,109 5,148 

Tiempo promedio 
(días) 

12.14 15.05 10.07 15.66 

Fuente: Dirección General de Estadística e Información Jurisdiccional, oficios núm. TEPJF-SSGA-191/2015 del 1 de abril de 2015; 

TEPJF-SGA-DGEIJ-32/2015 del 1 de julio de 2015 y TEPJF-SGA-DGEIJ-02//2016 del 14 de enero de 2016. 

.  



Secretaría Administrativa 

Dirección General de Planeación y Evaluación Institucional 

Segundo Informe Semestral, 2015 

Matriz de Indicadores para Resultados del TEPJF 

10 

Oportunidad en el turno de medios de impugnación (turno electrónico) 

Dirección General de Estadística e Información Jurisdiccional 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide la oportunidad/tiempo en la que una vez 
recibido el medio de impugnación por la Oficialía de 
Partes, se turna el mismo en el Sistema de 
Información de la Secretaría General de Acuerdos. 
(turno electrónico, no el físico, entrega del 
expediente a la ponencia) 

Programa: Impartición de justicia electoral Meta: Turnar electrónicamente, a más tardar en 5 horas, entre el 
95% al 100% de los asuntos recibidos. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: Promedio[(Hora de recepción / Hora de 
turno)por asunto] 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 
 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

 
Fuente: Dirección General de Estadística e Información Jurisdiccional, oficios núm. TEPJF-SSGA-191/2015 del 01 de abril de 2015; 

TEPJF-SGA-DGEIJ-32/2015 del 01 de julio de 2015 y TEPJF-SGA-DGEIJ-02//2016 del 14 de enero de 2016. 

 Análisis: 

Los avances presentados en cada uno de los trimestres estuvieron por debajo de la meta (5 horas), como se 

puede ver en la gráfica. 

  

Meta Línea base
2014

(Ene-Mar)

Ene-Mar Línea base
2014

(Abr-Jun)

Abr-Jun Línea base
2014

(Jul-Sep)

Jul-Sep Línea base
2014

(Oct-Dic)

Oct-Dic

5 

1.3 

3.27 
3.75 3.57 

4.31 

3.02 2.81 

1.26 

 
Ene-Mar Abr-Jun Ene-Mar Abr-Jun 

Meta  5 horas 5 horas 5 horas 5 horas 

Línea base 2014 1.30 hrs 3.75 hrs 4.31 hrs 2.81 hrs 

Avance 3.27 hrs 3.57 hrs 3.02 hrs 1.26 hrs 
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Número de consultas al IUS Electoral 

Coordinación de Jurisprudencia, Seguimiento y Consulta 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el número de visitas realizadas al semestre al 
IUS Electoral. 

Programa: Impartición de justicia electoral Meta: Tener al menos 65,000 visitas al año en los portales y 
aplicaciones donde se encuentra el IUS Electoral. 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: Sumatoria del número de visitas al IUS 
Electoral por semestre 

Tipo: Gestión Frecuencia: Semestral 

 

 Avances 
 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015.  

Meta anual Meta parcial Línea base
2014

(Ene-Jun)

Ene-Jun Línea base
2014

(Jul-Dic)

Jul-Dic

65,000 

32,500 
38,668 

102,131 

52,188 

62,362 

 
Ene-Jun Jul-Dic 

Meta anual 65,000 

Meta parcial 32,500 32,500 

Línea base 2014 38,668 52,188 

Avance 102,131 62,362 

 214.2% 
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 Análisis: 
 

Durante el primer semestre el indicador superó en 214.2% la meta establecida, ya que se contabilizaron 69,631 

más visitas que las 32,500 programadas en la meta parcial. Con respecto al segundo semestre también superó 

el número de visitas programadas en un 91.8%, con 29,862 visitas más que las 32,500 programadas. 

Las consultas al IUS electoral se realizaron a través de los siguientes medios electrónicos: 

Medio de consulta 1er Semestre 2do Semestre 

Portal de internet 77,745 45,681 

Portal de intranet 10,807 11,720 

Versión móvil (sistemas IOS y 
Android) 

13,579 6,961 

Fuente: Datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de 
Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 

Como acción de mejora se sugirió ajustar la meta anual para el ejercicio 2016. 
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Porcentaje de jurisprudencias y tesis aprobadas por Sala Superior 

Dirección General de Jurisprudencia 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el porcentaje de jurisprudencias y tesis 
aprobadas por Sala Superior respecto al total de 
propuestas de jurisprudencias y tesis presentadas 
al Pleno de la misma. 

Programa: Impartición de justicia electoral Meta: 100% de jurisprudencias y tesis aprobadas por la Sala 
Superior. 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: (Jurisprudencias y tesis aprobadas / Total 
de propuestas de jurisprudencias y tesis 
presentadas)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Semestral 

 

 Avances:  

 
 

 

 
Fuente: Datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 

 

 Análisis:.- Durante el segundo semestre, la meta del indicador se cumplió al 100%, ya que se presentaron 

86 propuestas al Pleno de la Sala Superior, 26 jurisprudencias y 60 tesis, mismas que fueron aprobadas en 

su totalidad.  

0
10

20
30

40
50

60

Propuestas aprobadas
Ene-jun

Propuestas presentadas
Ene-jun

Propuestas aprobadas
Jull-Dic

Propuestas presentadas
Jul-Dic

Jurisprudencias, 13 

Jurisprudencias, 13 

Jurisprudencias, 26 

Jurisprudencias, 26 

Tesis, 31 

Tesis, 31 

Tesis, 60 

Tesis, 60 

 
Ene-Jun Jul-Dic 

Meta anual 100% 

Meta parcial 100% 100% 

Línea base 2014 100% 100% 

Avance 100% 100% 
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Porcentaje de conocimiento del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la 
Federación entre la población 

Coordinación de Comunicación Social 

 Datos Generales: 

Nivel: Propósito Definición: Mide el porcentaje de conocimiento del T.E.P.J.F. entre la 
población, en relación con el año anterior. 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Mantener el porcentaje de conocimiento del T.E.P.J.F. entre la 
población, en comparación con el porcentaje registrado en el año 
anterior 

Dimensión: Calidad Método de cálculo: Porcentaje de conocimiento obtenido en el 

2015 

Tipo: Estratégico Frecuencia: Cuatrimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

s.d.=sin dato 

 

Fuente: Datos registrados en el Módulo para Integración y 
Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 

 

 Análisis: 

De acuerdo con el estudio de opinión realizado 

durante el último cuatrimestre del 2015, el porcentaje 

de conocimiento del TEPJF fue del 60%, por lo 

anterior, el indicador no superó la meta establecida 

(70%); sin embargo, fue superior a la línea base en 

dos puntos porcentuales, lo anterior permite denotar 

que el conocimiento del Tribunal Electoral está cada 

vez más arraigado entre la población.  

 

 

Meta parcial 2014 Enero-abril May-ago Sep-dic

70% 

58% 
63% 63% 

60% 

 
Ene-abr May-ago Sep-dic 

Meta parcial 60% 60% 70% 

Línea base 2014 58% 58% 58% 

Avance 63% 63% 60% 
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Índice de confianza ciudadana 

Coordinación de Comunicación Social 

 Datos Generales: 

Nivel: Propósito Definición: Mide el índice de confianza en el T.E.P.J.F. con relación al 
2014. 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Mantener el índice de confianza del TEPJF entre la población, en 
relación con el obtenido en 2014. 

Dimensión: Calidad Método de cálculo: Índice de confianza obtenido en el periodo 
respectivo de la encuesta 2015. 

Tipo: Estratégico Frecuencia: Cuatrimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

  
Fuente: Datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de 

Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 

 Análisis: 

El estudio de opinión realizado en el  tercer 

cuatrimestre arrojo que el índice de confianza del 

TEPJF es de 6.06, es decir, hubo un incremento 

en 0.06% más que el obtenido en el 2014 (6.0) 

por lo que el indicador superó la meta; cabe 

mencionar, que no se alcanzó la meta parcial. 

 

 

  

meta
parcial

2014 Ene-abril May-ago Sep-dic

8 

6 6.1 6.04 6.06 

 
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic 

Meta parcial  7 7 8 

Línea base 2014  6 6 

Avance 6.1 6.04 6.06 
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Porcentaje de cumplimiento del Programa para la Igualdad entre Mujeres y 
Hombres 

Coordinación de Igualdad de Derechos y Paridad de Género 

 Datos Generales: 

Nivel: Propósito Definición: Mide el porcentaje de cumplimiento del Programa para la 
Igualdad entre Mujeres y Hombres. 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Cumplir el 100% de las actividades programadas de formación, 
difusión, vinculación e investigación dirigidas al personal adscrito a 
Sala Superior, Salas Regionales y actores externos. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: ( Formación * 0 . 6 0 ) + ( Difusión * 0 . 2 0 ) + ( 
Vinculación * 0 . 1 0 ) + ( Investigación * 0 . 1 0 ) 

Tipo: Estratégico Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

 

 

 
Fuente: Subsistema de seguimiento SAITE-Planeación, al 31 de diciembre de 2015, y 
datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 

de diciembre de 2015. 

 Análisis: 
 

Al semestre, se reportó un avance del 50.9%, 

por lo que al final del periodo se alcanzó la 

meta del 100%,cabe señalar que se tuvo 

mayor actividad al final del año debido al 

proceso electoral federal intermedio; respecto 

a lo obtenido en el mismo periodo del 2014, 

hubo un incrementó de 12.3%. 

 

  

39% 

10.1% 

9.1% 

42% 

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sept Oct-Dic

 
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sept Oct-Dic Acumulado 

Meta anual 100% 

Línea base 2014 26.1% 19.2% 25.2% 29.5% 100% 

Avance 39.0% 10.1% 9.1% 41.8% 100% 
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Porcentaje del personal del servicio de carrera judicial del Tribunal Electoral 
del Poder Judicial de la Federación capacitado 

Centro de Capacitación Judicial Electoral 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el número de personal de carrera judicial capacitado. 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Capacitar al 100% del personal de carrera judicial, (Tomando como 
base la plantilla de personal correspondiente a la primera quincena del 2015). 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: (servidores públicos de carrera judicial capacitados / 
total de servidores públicos de carrera judicial)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

 
“PERSONAL DE CARRERA JUDICIAL CAPACITADO, 1er SEMESTRE 2014 y 

2015” 

 
Fuente:  Centro de Capacitación Judicial Electoral, oficio núm. TEPJF/CCJE/01081/2015 del 7 de 

abril del 2015, y datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de 
Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 

 
 Análisis: 

Durante el segundo semestre se capacitó a 34 

de los 165 funcionarios de Carrera Judicial 

registrados al comienzo del ejercicio.  

 

 

 

  

17.6% 

10.3% 

9.09% 

11.52% 

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

 
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado 

Meta anual 100% 

Metas parciales 15% 15% 10% 60% 100% 

Línea base 2014 0.0 59.1% 19.5% 22.7 101.3% 

Avance 17.6% 10.3% 9.09% 11.52% 48.5% 



Secretaría Administrativa 

Dirección General de Planeación y Evaluación Institucional 

Segundo Informe Semestral, 2015 

Matriz de Indicadores para Resultados del TEPJF 

18 

Porcentaje de beneficiados en cursos de capacitación externa (virtual y 
presencial) por género 

Centro de Capacitación Judicial Electoral 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el número de beneficiados en cursos de capacitación 
externa (virtual y presencial) por género. 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Mantener una relación de 50% de mujeres y 50% de hombres entre 
los beneficiados. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: (Total de público beneficiado / Total de público 

capacitado, por género) * 1 0 0. 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
Fuente:  Centro de Capacitación Judicial Electoral, oficio núm. TEPJF/CCJE/of/01081/2015 del 07 de abril de 2015, y datos registrados en 

el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015.  

1,504 
 

49.3% 

1,546 
 

50.7% 

Femenino Masculino

 
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic 

Metas parciales  50% 50% 50% 50% 

Línea base 2014 Mujeres: 47% 
Hombres: 53% 

Mujeres: 40.2% 
Hombres: 59.8% 

Mujeres: 38% 
Hombres: 62% 

Mujeres: 60% 
Hombres: 40% 

Avance Mujeres: 44.07% 
Hombres:55.93% 

Mujeres: 34.19% 
Hombres:65.81% 

Mujeres: 51.25% 
Hombres:48.75% 

Mujeres: 48.59% 
Hombres:51.41% 
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 Análisis: 
 

Durante el primer semestre, el Centro de Capacitación Judicial Electoral capacitó un total de 10,477 personas, 

de las cuales, el 43.1% correspondió al género femenino, como se detalla en el cuadro siguiente: 

BENEFICIADOS POR GÉNERO, 2015 

Beneficiados Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Total % 

Mujeres 2,646 1,371 266 1,238 5,521 44.4 

Hombres 3,358 2,007 253 1,293 6,911 55.6 

Total 6,004 3,378 519 2,531 12,432 100% 

Fuente:  Centro de Capacitación Judicial Electoral, oficio núm. TEPJF/CCJE/of/01081/2015 del 07 de abril de 
2015 y datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de 

diciembre de 2015. 

 

Durante el 2015, se benefició a 5,521 mujeres que representaron 1.2% (68) más mujeres capacitadas que en 

2014. 

Con el análisis de la información, se observó que de las 12,432 personas capacitadas, el mayor número de 

beneficiados correspondió al género masculino (55.6%). 
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Índice de beneficiados en cursos de capacitación externa (virtual y 

presencial) 

Centro de Capacitación Judicial Electoral 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Medida resumen del impacto de la capacitación en tres 
dimensiones, cursos de capacitación externa, personas 
capacitadas y entidades federativas capacitadas 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Que el índice sea 1. 

Dimensión: Eficiencia Fórmula: ( ( Alumnos con constancia en capacitación externa (Presencial y Virtual) 
/ Alumnos inscritos en capacitación externa (Presencial y Virtual) ) + ( 
Total de cursos impartidos (Presenciales y Virtuales) / Total de cursos 
programados (Presenciales y Virtuales) ) + ( Total de Entidades 
Federativas capacitadas / Total de Entidades Federativas ) ) / 3 

Tipo: Gestión Frecuencia: Semestral 

 

 Avances: 
 

 
Ene-Jun Jul-Dic 

Metas parciales  1 1 

Avance 0.95 0.78 

 
Fuente: Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR 

al 31 de diciembre de 2015. 

La fórmula de este indicador consiste en la suma ponderada de tres características de la capacitación realizada 

por el CCJE. Durante el periodo que se reporta, el CCJE impartió 58 cursos de capacitación en 18 entidades a 

los cuales se asistieron 3,520 personas. Para calcular el indicador, se tomó en cuenta que el CCJE impartió 

100% de los cursos programados (presenciales y virtuales), lo cual arrojó un resultado de 0.78, lo cual no 

alcanza la meta parcial de 1.0, pero es una calificación alta para este indicador.  

Meta Indice

1 

0.78 
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Porcentaje de solicitudes de acceso a la información pública desahogadas en 
un máximo de 15 días hábiles 

Dirección General de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el porcentaje de las solicitudes desahogadas en un 
máximo de 15 días hábiles, respecto al total de solicitudes 
desahogadas en el trimestre. 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Del 100% de las solicitudes desahogadas, disminuir los plazos de 
atención a un plazo de 15 días hábiles en al menos el 80% de las 
solicitudes. 

Dimensión: Calidad Método de cálculo: (solicitudes desahogadas en un máximo de 15 días 
hábiles / solicitudes desahogadas)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

 

  
Fuente: Coordinación de Información, Documentación y Transparencia, oficio núm. TEPJF-CIDT-DGET-069/15 del 23 de abril de 

2015, y datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015.  
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic 

Meta anual 100% 

Línea Base 2014 83.87% 91.67% 58.23% 62.30% 

Avance 79.68% 73.21% 57.26% 70% 

100

% 
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 Análisis: 
 

En el tercer trimestre se atendió el 57.26% (67) de las solicitudes recibidas en menos de 15 días, cabe señalar 

que en 26 folios fue necesario solicitar prórroga debido a la complejidad de la información solicitada o tuvieron 

que ser sometidas al Comité de Transparencia. 

Durante en el cuarto trimestre, el indicador no alcanzó la meta (100%), ya que desahogó solamente el 70% (49) 

de solicitudes en menos de 15 días, asimismo, se informa que se prorrogaron 14 solicitudes en este periodo, en 

nueve casos por haber sido sometidas al Comité de Transparencia  y cinco por la particularidad de la solicitud. 

No obstante, se dio cumplimiento con el artículo 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública Gubernamental, el cual establece que “La respuesta a la solicitud deberá ser notificada al 

interesado en el menor tiempo posible, que no podrá ser mayor de veinte días hábiles, contados desde la 

presentación de aquélla”. 
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Porcentaje de cumplimiento de los eventos programados y solicitados 

Coordinación de Relaciones con Organismos Electorales 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Medir el porcentaje de cumplimiento en la atención de los 
eventos programados y solicitados. 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Cumplir con el 100% de los eventos programados y solicitados. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: (eventos nacionales e internacionales realizados / 
eventos nacionales e internacionales programados 
+ eventos nacionales e internacionales 
solicitados)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

 

 
Fuente: Subsistema de seguimiento SAITE-Planeación, al 30 de junio de 2015, y datos registrados en el Módulo 

para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 

  

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Programado 4 10 5 6

Solicitado 6 15 14 33

Realizado 10 25 19 39

 
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado 

Meta anual 100% 

Línea base 2014 100% 100% 100% 100% 100% 

Avance 100% 100% 100% 100% 100% 
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 Análisis: 
 

En el tercer trimestre, se solicitaron 14 eventos, que sumados a los cinco programados, se obtiene un total de 

19 eventos en el periodo, con lo que la meta se cumplió al 100%. 

En el cuarto trimestre, se solicitaron 33 eventos, 27 más que los 6 programados, los cuales se realizaron en su 

totalidad, cumpliendo con la meta establecida del 100%. 

De los 58 eventos realizados en el segundo semestre, el 67.2% (39) fueron internacionales y el 32.8% (19) 

fueron nacionales, como se muestra de en la siguiente gráfica: 

“EVENTOS NACIONALES E INTERNACIONALES REALIZADOS” 

 

Fuente: Subsistema de seguimiento SAITE-Planeación, al 31 de diciembre de 2015. 
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Porcentaje de instrumentos normativos remitidos a la Comisión de 
Administración para su aprobación 

Coordinación de Asuntos Jurídicos 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Total de instrumentos normativos remitidos a la Comisión de 
Administración, con relación a los elaborados. 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Remitir el 100% de los proyectos de instrumentos normativos a la 
Comisión de Administración para su aprobación. 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: (Instrumentos normativos elaborados / Total de 
instrumentos normativos remitidos)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

 
Fuente:  Coordinación de Asuntos Jurídicos, oficio núm. TEPJF-CAJ/397/2015 del 13 de mayo de 2015 y datos 

registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 

 Análisis: 
 

Durante el segundo semestre, se elaboraron y remitieron ocho instrumentos normativos a la Comisión de 

Administración, con lo que se da cumplimiento al indicador.  

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

5 

4 

2 

6 

5 

4 

2 

6 

Instrumentos normativos elaborados Instrumentos normativos remitidos

 
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic 

Meta anual 100% 

Línea base 2014 100% 100% 100% 100% 

Avance 100% 100% 100% 100% 
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Análisis de las notas periodísticas que hacen referencia al Tribunal Electoral 
del Poder Judicial de la Federación 

Coordinación de Comunicación Social 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el número de notas positivas y neutras respecto de las notas 
negativas en medios de comunicación. 

Programa: Técnico-
Jurisdiccional 

Meta: Mantener por debajo del 10% las notas donde se menciona negativamente al 
TEPJF de las notas integradas al acervo. 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: (Notas negativas integradas en el acervo / Notas de referencia 
integradas en el acervo –positivas y neutras-)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Subsistema de seguimiento SAITE-Planeación, al 31 de diciembre de 2015.  

Meta Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

10% 

0.3% 

2.7% 

1.3% 

2.9% 

 
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic 

Meta anual 10% 

Metas parciales 8% 8% 9% 10% 

Línea base 2014 0.3% 5% 0.10% 0.30% 

Avance 1.2% 2.6% 1.3% 2.9% 
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 Análisis: 
 

Durante el primer semestre, el indicador se mantuvo por debajo del 10% con respecto de las 16,364 notas 

integradas en el acervo, con 2.16% (354) de notas negativas. 

En el segundo semestre, las notas integradas al acervo fueron 13,887, de las cuales el 2.03% (283) fueron 

notas negativas, por lo anterior, el indicador cumplió con la meta. 

Con el análisis de la información, se observó que, previo a las elecciones federales intermedias, se obtuvo el 

mayor número de notas negativas (144), asimismo, el mes de julio fue el que menos notas negativas presentó 

durante el segundo semestre con 31 notas, como se observa en la gráfica siguiente: 

 

Fuente: Subsistema de seguimiento SAITE-Planeación, al 31 de diciembre de 2015. 

  

6 

48 

5 

53 

144 

98 

31 
40 

33 

93 

36 

50 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

Ene Feb Mar Abr May Jun jul ago sep oct nov dic

Notas negativas



Secretaría Administrativa 

Dirección General de Planeación y Evaluación Institucional 

Segundo Informe Semestral, 2015 

Matriz de Indicadores para Resultados del TEPJF 

28 

Porcentaje de automatización de procesos  

Dirección General de Sistemas 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el porcentaje de los procesos de automatización respecto 
de los procesos detectados. 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Automatizar el 100% de los procesos operativos detectados. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: (Procesos automatizados / Procesos detectados)*100 

Tipo: Gestión  Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

 

 
Fuente: Dirección General de Sistemas, correos electrónicos del 12 de mayo de 2015 y 21 de julio del 2015; y datos 

registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015.  
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Ene-Mar Abr-Jun 
Acumulado  

1er Semestre 
Jul-Sep Oct-Dic 

Acumulado  
2do Semestre 

Meta anual 100% 

Línea base 2014 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Avance 100% 66.67% 83.33% 28.57% 88.89% 63% 
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 Análisis: 
 

La información proporcionada por la Dirección General de Sistemas (DGS) arroja 16 procesos susceptibles de 

automatización, de los cuáles se concluyeron 10; los restantes se encuentran en etapa de desarrollo. Por lo 

tanto el avance del indicador fue de 63%, no alcanzando la meta establecida. 

Entre los procesos automatizados se destacan los siguientes: 

PROCESOS AUTOMATIZADOS DESCRIPCIÓN 

Implementación del Open Journal System Sistema de código abierto para presentar y difundir la revista 

Justicia Electoral así como brindar apoyo sobre el trabajo 

editorial del TEPJF. 

Micrositio para los foros de análisis y evaluación "Democracia, 

Constitucionalismo y Derechos Humanos" 

Sitio de difusión para que funcionarios del TEPJF, institutos y 

tribunales locales, así como académicos, estudiosos del 

derecho y ciudadanos cuenten con toda la información del 

evento. 

Micrositio para el seminario "Implementación y evaluación de la 

reforma electoral. Balance de las elecciones de 2015" 

Sitio de difusión para que funcionarios del TEPJF, institutos y 

tribunales locales, así como académicos, estudiosos del 

derecho y ciudadanos cuenten con toda la información del 

evento. 

Cuestionario para la detección de necesidades de capacitación 

administrativa 2016 

Cuestionario elaborado para que las diversas áreas del TEPJF 

ingresaran los cursos de capacitación deseados para el año 

2016. Este cuestionario fue solicitado por el Centro de 

Capacitación Judicial Electoral. 

Rediseño de Sala de Prensa Virtual (en desarrollo) Rediseño y reorganización de la información publicada en la 

Sala de Prensa Virtual. Se plantea realizar la migración de la 

actual Sala de Prensa Virtual a una nueva tecnología y así 

eliminar problemas de la actual plataforma. Este proyecto fue 

planteado por la DGS y autorizado por la CCS. 

Disco interactivo de "Facultades Exclusivas de la Cámara de 

Diputados" 

Estos discos fueron solicitados por el magistrado Oropeza. Es 

la digitalización de ambos libros, generando búsquedas dentro 

de los textos y contiene el listado histórico de representantes de 

ambas cámaras.  

Disco interactivo de "Facultades Exclusivas del Senado de la 

Republica" 

Estos discos fueron solicitados por el magistrado Oropeza. Es 

la digitalización de ambos libros, generando búsquedas dentro 

de los textos y contiene el listado histórico de representantes de 

ambas cámaras.  

Mantenimiento al Módulo de Anteproyecto al PAT 2016 Implementar ajustes al módulo de Anteproyecto PAT para dar 

atención a requerimientos solicitados vía oficio TEPJF-

DGPEI/445/2014, con la finalidad de posibilitar a las Unidades 

Responsables que conforman el TEPJF a realizar los ajustes 

correspondientes a su Anteproyecto del Programa Anual de 

trabajo 2016 
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PROCESOS AUTOMATIZADOS DESCRIPCIÓN 

Sitio de Reportes Programa Anual de Trabajo 2016 Con la finalidad de atender los requerimientos establecidos en 

el artículo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información  Pública, publicada en el Diario Oficial de la 

Federación  el 04 de mayo de 2015, los sujetos obligados 

deben poner a disposición del público y mantener actualizada 

en los respectivos medios electrónicos información de interés 

público es necesario contar con un portal que cuente con la 

información actualizada del Programa Anual de Trabajo 2016, 

en donde se encontrará con información relativa a Objetivos, 

Actividades, Proyectos, Metas e Indicadores programadas por 

las Unidades Responsables el Tribunal Electoral del Poder 

Judicial de la Federación  para el año 2016. 

Mantenimiento a Almacenes e Inventarios para control de 

Resguardos de Bienes Informáticos (En proceso de atención) 

Implementar funcionalidad en el módulo de Almacenes e 

Inventarios de SAITE que permita al personal de la DGS 

realizar la asignación de bienes informáticos y la emisión de los 

resguardos correspondientes. 

Módulo de Solicitud de Pago – Administración de Pasivos Contar con un módulo que permita a la Coordinación Financiera 

administrar los pasivos; permitiendo a las áreas usuarias 

solicitar los pagos a los proveedores en el ejercicio fiscal 

siguiente sin la necesidad de recapturar la solicitud de pago 

nuevamente. 

Mantenimiento al Módulo de Seguimiento al PAT 2016 (En 

proceso de atención) 

Lograr que los trabajos preparatorios del seguimiento a los 

Programas Anuales de Trabajo 2016 de las Unidades 

Responsables del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la 

Federación, así como a los indicadores de la Matriz de 

Indicadores para Resultado se realicen en tiempo y forma para 

su uso en el ejercicio 2016, mediante la adecuación de los 

módulos de Seguimiento, MIR, Anteproyecto y Reportería 

Interactiva de SAITE. 

Mantenimiento al Sistema de Solicitudes y Requisiciones-

Ordenes de Servicio (En espera de atención) 

Implementar ajustes al Módulo de Solicitudes y Requisiciones 

para permitir el cambio de la clave CABMS en las ordenes de 

servicio antes de la etapa de consolidación en atención a los 

requerimientos solicitados en el oficio TEPJF/DGRM/1105/2015 

y a los acuerdos de la minuta de reunión del día 21 de Octubre 

del 2015. 

Sistema Integral de Jurisprudencia - Casos Relacionados Adecuaciones al Sistema Integral de Jurisprudencia para 

integral el proceso de casos relacionados. 

Sistema Integral de Jurisprudencia - Tematización Adecuaciones al Sistema Integral de Jurisprudencia para 

integrar el proceso de temas relevantes. 

IUS Electoral Adecuaciones al IUS Electoral para mostrar la información de 

temas relevantes y casos relacionados. 

Sistema de Acciones de Inconstitucionalidad Desarrollo de un nuevo Sistema para gestionar la información y 

publicarla en internet referente a las acciones de 

inconstitucionalidad emitidas por la Suprema Corte de Justicia 

de la Nación. 
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PROCESOS AUTOMATIZADOS DESCRIPCIÓN 

Sistema de Información de la Secretaría General de Acuerdos 

Estatal (SISGA-Estatal) 

Se realizaron adecuaciones específicas al SISGA-Estatal, se 

instaló y capacitó a los Tribunales Electorales de acuerdo sus 

necesidades de los siguientes tribunales: SISGA E - Sinaloa 

Sistema de Información de la Secretaría General de Acuerdos 

Estatal (SISGA-Estatal) 

Se realizaron adecuaciones específicas al SISGA-Estatal, se 

instaló y capacitó a los Tribunales Electorales de acuerdo sus 

necesidades de los siguientes tribunales: SISGA E - Morelos 

Sistema de Información de la Secretaría General de Acuerdos 

Regional para el Tribunal Superior Electoral de República 

Dominicana (SISGA-Regional) 

Se realizaron adecuaciones específicas al SISGA-Estatal para 

la generación de SISGA-Regional que se destinará al Tribunal 

Superior Electoral de República Dominicana. En el ejercicio 

2016 se programará la capacitación de dicho sistema en el 

referido órgano. 

Fuente: Dirección General de Sistemas, correo electrónico del 29 de enero de 2016. 
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Porcentaje de modernización de infraestructura 

Dirección General de Sistemas 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide la actualización de infraestructura en los centros de 
datos de Sala Superior y Salas Regionales, detectada como 
prioritaria. 

Programa: Técnico-Jurisdiccional Meta: Actualizar el 100% de la infraestructura detectada como prioritaria 
en los centros de datos de Sala Superior y Salas Regionales. 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: (Actualización de infraestructura realizada / 
Actualización de infraestructura detectada como 
prioritaria ) * 100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 

 
 
 
 
 

 

 

 
Fuente: Dirección General de Sistemas, correos electrónicos del 12 de mayo de 2015 y 21 de julio del 2015; y datos 

registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015.  

Ene-Mar Abr-Jun 1er
semestre

Jul-Sep Oct-Dic 2do
Semestre

Actualización de infraestructura detectada como
prioritaria

197 6 203 9 48 57

Actualización de infraestructura realizada 197 6 203 9 48 57

 
Ene-Mar Abr-Jun Acumulado Ene-Mar Abr-Jun Acumulado 

Meta anual 100% 

Línea base 2014 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Avance 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
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  Análisis: 
 

Durante el segundo semestre se realizaron 57 actualizaciones (100%) de la infraestructura detectada como prioritaria en 

los centros de datos de Sala Superior y Salas Regionales. 

Las actualizaciones mencionadas fueron hechas a lo largo del segundo semestre, como se muestra a continuación:  

Tercer trimestre: 

INFRAESTRUCTURA ACTUALIZADA NÚM. 

3er trimestre   

Equipos de Energía Ininterrumpida 6 

Equipos de Aire Acondicionado 3 

Total 9 

Fuente: Dirección General de Sistemas, correo electrónico del 29 de enero 2016. 
 

Cuarto trimestre: 

INFRAESTRUCTURA ACTUALIZADA NÚM. 

4o trimestre   

Equipos Servidores 41 

Librerías de Cinta 7 

Total 48 

Fuente: Dirección General de Sistemas, correo electrónico del 29 de enero 2016. 
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Porcentaje de capacitación a personal del Tribunal Electoral del Poder 
Judicial de la Federación en materia de protección civil 

Coordinación de Protección Institucional 

 Datos Generales: 

 

Nivel: Componente Definición: Mide el porcentaje del personal del Tribunal Electoral del 
Poder Judicial de la Federación capacitado en materia de 
protección civil 

Programa: Técnico – jurisdiccional  Meta: Cumplir con el 100% de la capacitación en materia de protección civil 
del personal del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: ( Capacitación en materia de protección civil 
realizada / Capacitación en materia de protección 
civil programada ) * 1 0 0 

Tipo: Gestión Frecuencia: Anual 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 

 

 
 

Fuente: Datos registrados en el Módulo para Integración y 

Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 

2015. 

 

 Análisis: 

 

Durante el 2015, se capacitó a 139 personas en 

materia de protección civil, las cuales se 

distribuyeron en tres cursos, primeros auxilios: nivel 

básico; instrucción básica de emergencia médica e 

instrucción práctica de manejo de extintores, y 

primeros auxilios: soporte básico de vida. 

 

0 50 100 150

Capacitación en materia de protección civil  programada

Capacitación en materia de protección civil realizada

 
Ene-Dic 

Meta aprobada 100% 

Meta alcanzada 100% 
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Índice de implementación de las mesas de coordinación para el Plan de 

Seguridad en las Elecciones 2015 

Coordinación de Protección Institucional 

 Datos Generales: 

 

Nivel: Componente Definición: Mide el porcentaje de reuniones de coordinación celebradas, 
los tiempos de respuesta y la efectividad en la 
instrumentación del Plan de seguridad en las Elecciones 
2015 

Programa: Técnico – jurisdiccional  Meta: Instrumentar al 100% el Plan de Seguridad del Tribunal Electoral a 
efecto de coadyuvar en el desarrollo normal del Proceso Electoral del 
2015. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: ( ( ( 1 / 3 ) * ( Reuniones de coordinación realizadas / 
Reuniones de coordinación programada ) ) + ( ( 1 / 3 ) 
* ( 1 + ( ( Tiempos de respuesta programado en el 
simulacro de implementación - Tiempos de respuesta 
obtenido en el simulacro de implementación ) / 
Tiempos de respuesta programado en el simulacro de 
implementación ) ) ) + ( ( 1 / 3 ) * ( Efectividad de 
capacidades proporcionadas / Efectividad de 
capacidades programadas ) ) ) * 100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Anual 
 

 Avances : 
 

 
 
 
 

 

Fuente: Datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 

Meta Ene-Dic

100% 100% 

 
Ene-Dic 

Meta aprobada 100% 

Meta alcanzada 100% 
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 Análisis: 

Se llevaron a cabo las Mesas de Coordinación con los Organismos de Seguridad Municipales, Estatales y 

Federales en las Salas Regionales Distrito Federal Monterrey, Guadalajara, Toluca y Xalapa, con el objetivo de 

intercambiar información pertinente a la prevención de afectaciones a las funciones del TEPJF, y con ello la 

preparación de anticipada de los planes de emergencia.  
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Porcentaje de cumplimiento en la atención de las recomendaciones 

Dirección General de Planeación y Evaluación Institucional 

 Datos Generales: 

Nivel: Propósito Definición: Medir el avance en el cumplimiento de las acciones 
emitidas, como resultado de la aplicación del 
Programa Anual de Evaluación. 

Programa: Planeación, Dirección, Control     
y Evaluación 

Meta: Atender el 100% de las recomendaciones emitidas y 
procedentes. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: (total de recomendaciones atendidas / total 
de recomendaciones emitidas y que 
resultaron procedentes ) * 100 

Tipo: Estratégico Frecuencia: Semestral 

 

 Avances: 

 

Ene-Jun Jul-Dic 

Meta anual 100% 

Recomendaciones emitidas y 
procedentes 

26 

Recomendaciones atendidas 22 4 

Avance 100% 

 
 

 
Fuente: Datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015.  
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 Análisis: 
 

La Comisión de Administración, mediante acuerdo 113/S4(29-IV-2014), aprobó el Programa Anual de 

Evaluación para el Ejercicio Fiscal 2014 del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación, a efecto de 

realizar la “Evaluación de la pertinencia y alcance de los indicadores del PAT 2014”.  

Como resultado de dicha evaluación, se emitieron 27 recomendaciones, de las cuales al cierre del segundo 

semestre del año 2015 se atendieron 26. LA DGPEI determinó que una recomendación no era procedente ya 

que no formaba parte de sus atribuciones, como se puede apreciar en el siguiente cuadro.  

 

 

 

 

De esta manera, el indicador cumplió con la meta establecida (100%) durante el segundo semestre y al cierre 

del ejercicio 2015. 

Dentro de las áreas de oportunidad detectadas para la elaboración de los anteproyectos 2016 de PAT y MIR 

están: 

 Análisis de la pertinencia entre metas e indicadores 

 Verificar que las fichas técnicas cumplan con criterios mínimos de claridad y relevancia, entre otros. 

 Alinear los indicadores con los objetivos, metas y funciones de las unidades responsables. 

  

Recomendación Justificación 

De las acciones que miden los indicadores no consideradas en la 
normatividad interna, incluirlas como parte de las funciones. 

Dicha atribución corresponde a las 
Unidades Responsables.  
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Porcentaje de conocimiento del Código Modelo de Ética del Tribunal Electoral 
del Poder Judicial de la Federación 

Centro de Capacitación Judicial Electoral 

 Datos Generales: 

 

Nivel: Componente Definición: Calcular el porcentaje de funcionarios del TEPJF que 
aprueba el curso de inducción a la Ética Judicial Electoral 

Programa: Planeación, Dirección, 
Control y Evaluación 

Meta: Que el 99.9% de los servidores públicos del TEPJF se inscriba y 
acredite el curso. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: ( Personal acreditado en el Curso Código Modelo de 
Ética del TEPJF / Personal inscrito al Curso Código 
Modelo de Ética del TEPJF ) * 1 0 0 

Tipo: Gestión Frecuencia: Anual 

 

 Avances 2015: 
 

 
 
 
 

 
Fuente: Datos registrados en el Módulo para 

Integración y Seguimiento de Indicadores 
MIR al 31 de diciembre de 2015 

 Análisis: 

Durante el 2015, se inscribieron 940 

servidores públicos de los cuales solo 918 

obtuvieron constancia de acreditación del 

curso, cabe señalar que 16 no concluyeron el 

curso y solo seis no alcanzaron la calificación 

de ocho; sin embargo, durante el año que se 

informa, se incrementó un 341% (727) de 

servidores que presentaron el examen del 

curso Código Modelo de Ética del TEPJF. 

 

  

Personal inscrito Personal aprobado

940 

918 

 
Ene-Dic 

Meta aprobada 100% 

Meta alcanzada 97.66% 
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Porcentaje de cumplimiento y seguimiento, por parte de las áreas, de los 
acuerdos de la Comisión de Administración 

Coordinación Técnica Administrativa 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el porcentaje de cumplimiento, así como el seguimiento 
y control de los acuerdos emitidos por la Comisión de 
Administración. 

Programa: Planeación, Dirección, 
Control y Evaluación 

Meta: Llevar el seguimiento y control de los acuerdos emitidos por la 
Comisión de Administración, a fin de que se cumpla con el 100% de 
ellos. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: (acuerdos de la CA cumplidos / acuerdos de la CA 
emitidos) x 100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 

 
 

 
Fuente: Datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR 

al 31 de diciembre de 2015. 

 Análisis: 
 
Durante el segundo semestre, el indicador tuvo 

un cumplimiento del 89.6%, debido a que se 

cumplimentaron 164 de los 183 acuerdos 

emitidos por la Comisión de la Administración. 

Al final del año, el indicador tuvo un resultado 

acumulado de 90.61% de cumplimiento a los 

acuerdos emitidos por la CA. 

. 

 

  

82%

84%

86%

88%

90%

92%

94%

96%

98%

100%

Meta Ene- Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

100% 

95% 

89% 

91% 

89% 

 
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado 

Meta anual 100% 

Línea base 2014 90% 80% 93% 88% 87.75% 

Avance 94.68% 88.54% 90.53% 88.64% 90.6% 



Secretaría Administrativa 

Dirección General de Planeación y Evaluación Institucional 

Segundo Informe Semestral, 2015 

Matriz de Indicadores para Resultados del TEPJF 

41 

Porcentaje de verificaciones a distancia 

Visitaduría Judicial del TEPJF 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el cumplimiento del programa de verificaciones a 
distancia para las seis Salas Regionales. 

Programa: Planeación, Dirección, 
Control y Evaluación 

Meta: Dar cumplimiento al 100% del Programa Anual de Verificaciones a 
Distancia. Para la seis Salas Regionales 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: (Verificaciones a distancia realizadas a las seis 
Salas Regionales / Verificaciones a distancia 
programadas a las seis Salas Regionales)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Semestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

 
Fuente: Datos registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 

  

5 1 

Ene-Jun Jul-Dic

83.3% 

 
Ene-Jun Jul-Dic 

Meta anual 100% 

Línea base 2014 100% 

Avance 83.3% 16.7% 

16.7% 
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 Análisis: 
 

En el primer semestre, el indicador se cumplió al 83.3%, ya que se realizaron cinco verificaciones a distancia de 

las 6 programadas en el Programa Anual de Visitas Ordinarias de Inspección y Verificaciones a Distancia 2015. 

Las Salas Regionales, objeto de estas verificaciones fueron: Toluca, Guadalajara, Monterrey, Xalapa y Distrito 

Federal.  

En el segundo semestre se realizó la Verificación a Distancia a la Sala Regional Especializada, misma que 

estaba contemplada en el programa antes mencionado. Por lo anterior, se informa que el indicador cumplió con 

el 100% (6) al llevar acabo las Verificaciones a Distancia programadas durante el ejercicio 2015. 
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Porcentaje de cumplimiento de la meta de ahorro para el ejercicio fiscal 2015 

Coordinación Financiera 

 Datos Generales: 

Nivel: Propósito Definición: Mide el cumplimiento de la meta de ahorro establecido en el 
Acuerdo General del Comité Coordinador para Homologar 
Criterios en Materia Administrativa e Interinstitucional del Poder 
Judicial de la Federación. 

Programa: Apoyo Administrativo Meta: Cumplir con el compromiso de ahorro del Tribunal Electoral del Poder 
Judicial de la Federación establecido en el Acuerdo General del Comité 
Coordinador para Homologar Criterios en Materia Administrativa e 
Interinstitucional del Poder Judicial de la Federación, para el Ejercicio 
Fiscal 2015. 

Dimensión: Economía Método de cálculo: Acumulado de ahorros presupuestales de partidas 
sujetas a las medidas de racionalidad 

Tipo: Estratégico Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
Fuente: Coordinación Financiera, correo electrónico del 13 de mayo de 2015 y datos registrados en el Módulo para Integración y 

Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 
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Avance 7.4 mdp .38 mdp 1.03mdp 16.3mdp 
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 Análisis: 
 

La meta del indicador es anual por lo que al final del segundo semestre se informa que la meta fue superada en 

un 13% (2.9 mdp). Es pertinente recordar que la meta de ahorro establecida en el Acuerdo General del Comité 

Coordinador para Homologar Criterios en Materia Administrativa e Interinstitucional del Poder Judicial de la 

Federación para el Ejercicio Fiscal 2015 fue de 22,250,800.00. 
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Porcentaje de movimientos autorizados realizados dentro del tiempo 
establecido (altas, bajas y cambios) 

Coordinación de Recursos Humanos y Enlace Administrativo 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide las altas, bajas y cambios autorizados al personal del 
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación que se 
realicen dentro del tiempo establecido. 

Programa: Apoyo administrativo Meta: Tramitar y aplicar el 100% de los movimientos autorizados dentro de los 
tiempos establecidos (entre dos y cuatro días previos al pago de 
nómina). 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: (Movimiento de personal realizados / solicitudes de 
movimientos de personal autorizados)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

Fuente: Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 
2015. 

 

 
 Análisis: 

 

Durante el ejercicio 2015 fueron solicitados 

1,610 movimientos, los cuáles se tramitaron en 

tiempo y forma. En el primer semestre se 

realizaron 1,004 movimientos y durante el 

segundo 606. El número total de movimientos 

realizados durante el ejercicio 2015, representó 

casi el doble de los 830 solicitados en el 

ejercicio 2014. Esta diferencia se deriva de las 

plazas asignadas a la Sala Regional 

Especializada y al PEPEFI.  
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic 

Meta anual 100% 

Línea base 2014 100% 100% 100% 100% 

Avance 100% 100% 100% 100% 
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Incremento del porcentaje de adquisiciones por procesos de licitación e 
invitación, respecto de las adjudicaciones directas por monto 

Coordinación de Adquisiciones, Servicios y Obra Pública/Dirección General de Recursos Materiales 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Muestra el grado de incremento del porcentaje de 
adquisiciones por procesos de licitación e invitación 
respecto a las adjudicaciones directas realizadas. 

Programa: Apoyo administrativo Meta:  
-Primer semestre: 40% del presupuesto ejercido en adquisiciones, sea por 
Licitaciones e Invitaciones. 
-Segundo semestre: 77% del presupuesto ejercido de las adquisiciones, sea 
por Licitaciones e Invitaciones. 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: (Presupuesto ejercido en procesos de licitación + 
Presupuesto ejercido en procesos de invitación / 
Total de presupuesto ejercido en adjudicaciones, 
licitaciones e invitaciones)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Semestral 
 

 Avances:          
  

 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 
  

Primer Semestre

Segundo Semestre

Presupuesto
adjudicado

mediante procesos
de licitación pública

Presupuesto
adjudicado

mediante procesos
de invitación a

cuando menos 3
proveedores o

contratistas

Total del
presupuesto
adjudicado
mediante

adjudicación directa
por monto

Primer Semestre 68.0% 0.5% 31.5%

Segundo Semestre 61.0% 5.8% 33.2%

68.0% 

0.5% 31.5% 

61.0% 

5.8% 

33.2% 

 
Ene-Jun Jul-Dic 

Metas parciales 40% 77% 

Línea base 2014 44.4% 76% 

Avance 68.5% 66.8% 



Secretaría Administrativa 

Dirección General de Planeación y Evaluación Institucional 

Segundo Informe Semestral, 2015 

Matriz de Indicadores para Resultados del TEPJF 

47 

 Análisis: 
 

En el segundo semestre se ejercieron $90,639,712.72, de los cuales el 33.2% ($30,108,557.30) se erogó en 

adjudicaciones directas, y el 66.8% ($60,531,155.42) en licitaciones e invitaciones a tres proveedores, como se 

detalla en el siguiente cuadro: 

  
Ene-Jun % Jul-Dic % 

Presupuesto adjudicado por 
adjudicación directa por monto 

21,097,058.50 31.5 30,108,557.30 33.22 

Presupuesto adjudicador por 
Licitaciones + Invitaciones 

45,829,018.81 68.5 60,531,155.42 66.78 

Total (Adquisiciones) 66,926,077.31 100.0 90,639,712.72 100.0 

Fuente: Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015. 

 

El avance presentado en este periodo no superó la meta parcial establecida, ya que el avance se encuentra por 

debajo de la meta semestral de adjudicar al menos el 77% del total de presupuesto ejercido mediante 

licitaciones e invitaciones a cuando menos a tres proveedores. 
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Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Ejecución de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios (PAE) 

Coordinación de Adquisiciones, Servicios y Obra Pública / Dirección General de Recursos Materiales 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Muestra el grado de cumplimiento del Programa anual de 
ejecución de adquisiciones, arrendamientos y prestación de 
servicios. 

Programa: Apoyo administrativo Meta: Ejercer en el año el 100% del presupuesto autorizado en materia de 
adquisiciones. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: (Presupuesto ejercido en materia de adquisiciones / 
Presupuesto programado en materia de 
adquisiciones)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 
 

AVANCE EN LA EJECUCIÓN DEL PAE 2015 

 
 

Fuente: Dirección General de Recursos Materiales, oficio núm. TEPJF/DGRM/619/2015 del 21 de abril de 2015 y Módulo para Integración y 

Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre del 2015.  
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sept. Oct-Dic 

Meta anual 100% 

Metas parciales 51% 20% 16% 13% 

Línea base 2014 47.9% 14.10% 13.30% 12% 

Avance 48.71% 14.79% 7.08% 15.88% 
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 Análisis: 
 

En el segundo semestre, se ejerció 22.96%% ($116,320,312.33) del presupuesto modificado al cierre del 2015 

($498,716,358.90) para el PAE. Sumado a lo ejercido en el primer semestre, tenemos que a lo largo del 

ejercicio 2015 la Dirección General de Recursos Materiales ejerció 86.46% ($451,113,6413.6) del presupuesto 

del PAE.  

Con respecto del cumplimiento de las metas parciales, durante los primeros tres trimestres se reportaron 

retrasos, tal como se muestra en la gráfica anterior. El indicador superó la meta parcial durante el último 

trimestre del año. 
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Oportunidad en la elaboración de los dictámenes resolutivos financieros 

Coordinación Financiera 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide en porcentaje de los dictámenes resolutivos 
elaborados por la Coordinación Financiera en un máximo de 
48 hrs. hábiles. 

Programa: Apoyo administrativo Meta: Emitir al 100% y en un máximo de 48hrs hábiles las solicitudes de 
dictamen resolutivo financiero para los procedimientos de 
adjudicación por parte de la Coordinación Financiera. 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: (Dictámenes resolutivos financieros emitidos en un 
máximo de 48 hrs hábiles/ Total de solicitudes de 
dictámenes resolutivos financieros recibidos)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
Fuente: Coordinación Financiera, correo electrónico del 13 de mayo de 2015 y datos 

registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de 
diciembre de 2015. 

 Análisis: 
 

Durante el segundo semestre se emitieron 

29 dictámenes resolutivos, mismos que 

fueron atendidos en un máximo de 48hrs 

con lo que el indicador se mantuvo en un 

cumplimiento del 100% durante todo el 

ejercicio 2015. Como se puede observar, la 

demanda de dictámenes resolutivos fue 

mayor en el segundo semestre que en el 

primero, cuando se solicitaron 17.  
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Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Ejecución de Obra 
Pública (PAEOP) 

Unidad de Control de Obras y Conservación 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de 
Ejecución de Obra Pública. 

Programa: Apoyo administrativo Meta: Cumplir con el 100% del Programa Anual de Ejecución de Obra 
Pública. 

Dimensión: Eficiencia Método de cálculo: (Avance realizado por etapas / Avance programado 
por etapas)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Unidad de Control de Obras y Conservación, oficio núm. TEPJF/UCOC/0441/2015 del 12 de mayo de 2015 y Subsistema 

de seguimiento SAITE-Planeación, al 31 de diciembre de 2015.   
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Línea Base 2014 8.35% 0.00% 10.65% 7.20%
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Meta anual 100% 

Metas parciales 17% 33% 28 22 

Línea base 2014 8.35% 0.0% 10.65 7.20 

Avance 15% - - 4.55% 
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 Análisis: 
 

Durante el primer trimestre, el indicador obtuvo un avance de 15%, mediante oficio TEPJF/UCOC/0441/2015. 

El área manifestó que el retraso con respecto de la meta parcial (17%) se debió a que no se registraron los 

avances programados en el proyecto 200 “Ampliación del edificio Sede de la Sala Regional Guadalajara”. 

El citado proyecto siguió trunco durante el segundo y tercer trimestre, así como los demás proyectos 

programados por la UCOC. Cabe señalar que durante el segundo trimestre se tuvo un avance de 3.03%, con lo 

que no alcanzó la meta programada debido a que se llevaron a cabo trabajos no previstos y/o urgentes en las 

distintas Salas del TEPJF. 

Respecto al cuarto trimestre, se tuvo un avance del 4.55%, nuevamente por debajo de la meta programada 

para dicho periodo. El área reporta que durante el último trimestre del año se llevaron a cabo adjudicaciones 

para realizar trabajos y proyectos en los distintos inmuebles propiedad del Tribunal Electoral del Poder Judicial 

de la Federación así como el inicio del proceso administrativo de rescisión del contrato correspondiente al 

Proyecto 200 que se mencionó anteriormente.  

En conclusión, durante el ejercicio 2015 el indicador no cumplió con las metas parciales programadas. 
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Porcentaje de avance en la integración de los expedientes inmobiliarios de 
los predios propiedad del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la 

Federación 

Unidad de Control de Obras y Conservación 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Mide el porcentaje de avance en la integración de los 
expedientes únicos del padrón inmobiliario del Tribunal 
Electoral del Poder Judicial de la Federación. 

Programa: Apoyo administrativo Meta: Integrar, en 2015, 60% de los expedientes únicos del padrón 
inmobiliario del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación. 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: (Expedientes únicos integrados / Total de expedientes a 

integrar)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

Fuente: Unidad de Control de Obras y Conservación, oficio núm. TEPJF/UCOC/0441/2015 del 12 de mayo de 2015 y 
Subsistema de seguimiento SAITE-Planeación, al 31 de diciembre de 2015.  
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Avance 10% 10% 10% 10% 10% 0% 0% 0%

Meta 10% 10% 10% 10% 15% 15% 15% 15%

10% 10% 10% 10% 
10% 

0% 
0% 0% 

15% 

15% 15% 15% 

0%

10%

20%

 
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado 

Meta anual 60% 

Metas parciales 15% 15% 15% 15% 60% 

Línea base 2014 10% 10% 10% 10% 20% 

Avance 10% 0% 0% 0% 10% 
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 Análisis: 
 

Como se muestra en la gráfica anterior, el avance del indicador fue constante durante los cuatro trimestres de 

2014 y el primer trimestre de este año; de hecho, la meta del ejercicio 2014 se cumplió en su totalidad, por lo 

que la Jefatura de la Unidad de Control de Obras y Conservación decidió elevar la meta a 60% para el ejercicio 

2015 con lo cual se tendría una integración de 100% de los expedientes inmobiliarios de los predios propiedad 

del TEPJF.  

Sin embargo, a partir del segundo trimestre de 2015, el indicador no presentó avance. El área informa que esto 

se debió a la falta de nombramiento de su titular ya que desde finales del mes de mayo el archivo que 

resguarda los expedientes de la Unidad de Control de Obras y Conservación se encontraba bajo llave toda vez 

que hasta el último trimestre del año se nombró al titular del área. 

En conclusión, a partir del segundo trimestre del 2015 el indicador no cumplió con las metas parciales 

establecidas. 
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Administración eficaz y aprovechamiento del patrimonio inmobiliario 

Unidad de Control de Obras y Conservación 

 Datos Generales: 

 

Nivel: Componente Definición: Conocer el costo de manutención y conservación de los 
inmuebles del Tribunal electoral del Poder Judicial de la 
Federación (TEPJF). 

Programa: Apoyo administrativo Meta: Mantener o disminuir el costo de manutención y conservación de los 
inmuebles del TEPJF, en relación al ejercicio anterior 

Dimensión: Economía Método de cálculo: Costo de manutención y conservación por m2 

Tipo: Gestión Frecuencia: Anual 

 

 Avances: 
 
 

 
 
 
 
 

 

Fuente: Subsistema de seguimiento SAITE-Planeación, al 30 de junio de 2015. 

 

 Análisis: 
 

El indicador cumplió con la meta de mantener o disminuir el costo de manutención y conservación de los 

inmuebles del TEPJF, en relación al ejercicio anterior. 

El resultado reflejado se obtuvo de dividir el monto acumulado destinado para cubrir la conservación y 

mantenimiento de los inmuebles patrimonio del TEPJF por el número total de metros cuadrados de los 

inmuebles del TEPJF. 

  

 
Ene-Dic 

Línea base 2014 $420 

Costo de manutención y conservación por m2 $106.54 

Ocupación (m2 por servidor público)  47.98m2 
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Porcentaje de cumplimiento del Programa para la Actualización de la Licencia 
Ambiental Única del Distrito Federal y Renovación del Certificado de Calidad 

Ambiental 

Dirección General de Mantenimiento y Servicios Generales 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Cumplimiento de los estudios y actividades en materia 
ambiental de acuerdo a la normativa aplicable para gestionar 
la actualización de la Licencia Ambiental Única del Distrito 
Federal, así como la renovación del Certificado de Calidad 
Ambiental. 

Programa: Apoyo administrativo Meta: Cumplimiento al 100% del programa de actividades para la renovación 
del certificado de calidad ambiental. 

Dimensión: Eficacia Método de cálculo: (Actividades realizadas / Actividades 
programadas)*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
 

 
 
 
 
 

 
Fuente: Dirección General de Mantenimiento y Servicios Generales, oficios núm. TEPJF-DGMSG/0996/2015 del 22 de abril del 2015 y datos 

registrados en el Módulo para Integración y Seguimiento de Indicadores MIR al 31 de diciembre de 2015.  
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Meta anual 100% 

Meta parcial 25% 25% 25% 25% 

Línea base 2014 100% 100% 100% 100% 

Avance 75% 100% 100% 100% 
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 Análisis: 
 

No obstante que en el primer trimestre el indicador se cumplió en 75%, en el segundo trimestre, el indicador se 

cumplió al 100%. 

Respecto del indicador, éste mide el avance de las actividades permanentes para la renovación del certificado 

ambiental perteneciente al ejercicio fiscal 2015, por lo que, para su cumplimiento, se han llevado a cabo las 

siguientes actividades: 

 Análisis de descargas de agua residuales en la Sala Superior, de acuerdo a la Norma Ambiental 

NADF-015-AGUA-2009, cuyo objetivo es prevenir daños a los sistemas de drenaje y alcantarillado; así 

como facilitar las condiciones para un tratamiento posterior, mediante el establecimiento de los límites 

máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales al sistema de 

alcantarillado y drenaje del Distrito Federal, provenientes de descargas generadas por las fuentes fijas. 

 

 Evaluación de emisiones a la atmósfera, conforme a la Norma NMX-085-SEMARNAT-2011, que 

establece los niveles máximos permisibles de emisión de humo, partículas, monóxido de carbono (CO), 

bióxido de azufre (SO2) y óxidos de nitrógeno (NOx) de los equipos de combustión de calentamiento 

indirecto que utilizan combustibles convencionales o sus mezclas, con el fin de proteger la calidad del 

aire. 

 
 Evaluación de ruido perimetral (diurno y nocturno) en el edificio sede, de acuerdo a la Norma 

NADF-005-AMBT-2006, la cual indica las especificaciones de los equipos, condiciones y procedimiento 

de medición, así como los límites máximos permisibles de emisiones sonoras de aquellas actividades o 

giros que para su funcionamiento utilicen maquinaria, equipo, instrumentos, herramienta, artefactos o 

instalaciones que generen emisiones sonoras al ambiente. 

 
* La Dirección General de Mantenimiento y Servicios Generales informó, mediante el oficio TEPJF-DGMSG/0996/2015, que 

el servicio de evaluación de ruido perimetral se encontraba adjudicado; sin embargo, estaba en proceso de ejecución en 

virtud de una actualización de la norma NADF-005-AMBT-2013; no obstante, dicha actividad se realizó en el segundo 

trimestre a pesar de no estar programada, con la finalidad de cumplir en su ejecución. 
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 Servicio de recolección, transporte y disposición final de residuos peligrosos biológico 

infecciosos. 

 

 Medición de resistencia óhmica1/ a los sistemas de tierra físicas de los inmuebles pertenecientes 

a la Sala Superior del TEPJF, de acuerdo a las Normas NOM-001-SEDE-2012 y NOM-022-STP-2008, 

las cuales tienen el propósito de establecer las especificaciones y lineamientos de carácter técnico que 

deben satisfacer las instalaciones destinadas a la utilización de la energía eléctrica, así como las 

condiciones de seguridad en los centros de trabajo para prevenir los riesgos por electricidad estática. 

 
Por de lo anterior, se concluye que el cumplimiento del indicador está en un 100% respecto de lo programado 

durante el segundo semestre del ejercicio.  

                                                           
1/ Aquellas resistencias que, a cualquier temperatura dentro de su rango de operación, mantienen una resistencia constante. 
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Porcentaje de avance presupuestal de las Delegaciones Administrativas de 
las seis Salas Regionales 

Coordinación Financiera 

 Datos Generales: 

Nivel: Componente Definición: Medir el avance presupuestal comprometido y devengado 
con respecto del presupuesto modificado. 

Programa: Apoyo administrativo Meta: Avance presupuestal del 100% en el presupuesto base de las Salas 
Regionales. 

Dimensión: Economía Método de cálculo: [(Presupuesto comprometido + Presupuesto 
Devengado)/Presupuesto modificado]*100 

Tipo: Gestión Frecuencia: Trimestral 

 

 Avances: 
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic 

Meta anual 100% 

Línea base 2014 55.40% 10.20% 8.20% 13.70% 

Metas parciales 55% 10% 20% 15% 

Avance 49.7% 8.75% 6.48% 23.93% 
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Sala Regional Ejercido al 2do trimestre 

SRX 89.25% 

SRT 86.42% 

SRDF 85.92% 

SRM 92.21% 

SRG 88.05% 

SRE 92.06% 

% total ejercido 88.85% 
 

Fuente: Coordinación Financiera, oficios núm. TEPJF/CF/JUPP/433/2015 del 10 de abril de 2015, TEPJF/CF-
JUPP/721/2015 del 17 de julio de 2015 y TEPJF-CF-JUPP-104/2016 del 27 de enero de 2016. 

 

 Análisis: 
 

El indicador presentó un avance del 88.85%, el cual considera el avance presupuestal 

(devengado/comprometido) de las Delegaciones Administrativas de seis Salas Regionales al cierre del ejercicio 

2015. 

Al cierre del cuarto trimestre la Sala Regional que ejerció más presupuesto, fue Monterrey, con 92.21%, 

seguida por la Sala Regional Especializada, con el 92.06%, mientras que la Delegación Administrativa de la 

Sala Regional D.F. fue quien ejerció la menor cantidad de recursos con 85.92% del presupuesto ejercido. 


