
Misión:
Actuar como la máxima autoridad en 
materia de justicia electoral, que 
garantiza los principios de 
constitucionalidad y legalidad en los 
actos y resoluciones electorales.

Porcentaje de asuntos resueltos por el 
Tribunal Electoral del Poder Judicial de 
la Federación

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS DEL TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACIÓN
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MISIÓN

INDICADOR DE RESULTADO

FIN

SUBPROGRAMAS

COMPONENTE

INDICADOR DE GESTIÓN

PROGRAMAS

PROPÓSITO

INDICADOR ESTRATÉGICO

1. IMPARTICIÓN DE
JUSTICIA ELECTORAL

2. APOYO
JURISDICCIONAL

3. GOBIERNO
ABIERTO

4. PLANEACIÓN, DIRECCIÓN, 
CONTROL INTERNO Y EVALUACIÓN

Promedio trimestral de los 
tiempos de resolución

5. APOYO ADMINISTRATIVO

1 Sustanciación y resolución de medios de impugnación

2 Recepción y trámite de medios de impugnación

3 Compilación, integración y publicación de jurisprudencia y tesis

4 Estadística e información jurisdiccional

5 Capacitación e investigación

6 Vigilancia y disciplina jurisdiccional

7 Dirección Ejecutiva de Salas Regionales

8 Protección institucional y apoyo logístico

9 Defensoría Pública de los pueblos y comunidades 
indígenas en materia electoral federal

10 Atención en materia de documentación, acceso a la información y transparencia

11 Vinculación interinstitucional y sociedad civil

12 Comunicación Social

13 Igualdad y Paridad

14 Administración de infraestructura informática y desarrollo de sistemas

15 Dirección, planeación y evaluación

16 Control preventivo de la legalidad de los actos administrativos

17 Vigilancia y disciplina administrativa

18 Gestión de recursos humanos

19 Gestión de recursos financieros

20 Adquisiciones, servicios y obra pública

21 Administración desconcentrada

1a - Porcentaje de jurisprudencias y teis aprobadas por Sala Superior

2a - Oportunidad en el turno de medios de impugnación (turno electrónico)

Porcentaje del personal de servicio 
de carrera judicial del Tribunal 
Electoral capacitado

2b - Porcentaje de capacitación externa (virtual y presencial) por género

2c - Porcentaje de conocimiento del Código Modelo de Ética del Tribunal Electoral

2d - Índice de capacitación externa (virtual y presencial)

2e - Porcentaje de verificaciones a distancia realizadas a las Salas Regionales

2f - Porcentaje de Visitas Ordinarias de Inspección realizadas a las Salas Regionales

2g - Porcentaje de capacitación del personal del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la 
Federación en materia de protección civil

2h - Porcentaje de análisis de vulnerabilidad y riesgos realizado a los 
inmuebles del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación

3a - Porcentaje de solicitudes de acceso a la información 
pública desahogadas en un máximo de 15 días hábiles

3b - Porcentaje de cumplimiento de los eventos programados y solicitados

3c - Porcentaje de conocimiento del T.E.P.J.F. entre la población
Índice de confianza 
ciudadana

3d - Análisis de las notas periodísticas que hacen referencia al 
  Tribunal Electoral del  Poder Judicial de la Federación

Porcentaje de cumplimiento del 
Programa de Igualdad de Derechos y 
Paridad de Género

3f - Porcentaje de automatización de procesos

3e - Porcentaje de modernización de infraestructura realizada en tiempo

4a - Porcentaje de cumplimiento y seguimiento, por parte de las áreas, 
de los acuerdos de la Comisión de Administración

Porcentaje de cumplimiento en la atención de las 
recomendaciones emitidas en las evaluaciones

Porcentaje de Avance de los Proyectos Estratégicos 
2016 Respecto a la Meta Programada

4b - Porcentaje de instrumentos normativos remitidos a la Comisión de Administración para su 
aprobación

5a - Porcentaje de movimientos autorizados realizados dentro del tiempo establecido

5b - Porcentaje de avance presupuestal de las Delegaciones Administrativas de las 
seis Salas Regionales

Cumplimiento de la meta de ahorro 
del TEPJF para el ejercicio fiscal 2016

5c - Oportunidad en la elaboración de los dictámenes resolutivos financieros

5d - Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Ejecución de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios
5e - Incremento del porcentaje de adquisiciones por procesos de 
licitación e invitación, respecto de las adjudicaciones directas por monto

5f - Costo de manutención y conservación de los inmuebles del T.E.P.J.F.

5h - Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Ejecución de Obra Pública

5i - Porcentaje de cumplimiento del programa para la actualización de la Licencia 
Ambiental Única del Distrito Federal y renovación del Certificado de Calidad Ambiental

5g - Porcentaje de avance en la integración de los expedientes inmobiliarios de los 
predios propiedad del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación

Para consultar los 
indicadores, dar click en 

los nombres resaltados en 
color verde
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