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ACRONIMOS

CA: Comision de Administracion.

CF: Comision de Fortalecimiento.

DGPELI: Direccion General de Planeacion y Evaluacion Institucional.
LPP: Lineamientos Programatico-Presupuestales.

LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

MML: Metodologia del Marco Logico.

Pp: Programa presupuestario.

PEl: Plan Estratégico Institucional.

SED: Sistema de Evaluacion del Desempefio.

SISGA: Sistema de Informacion de la Secretaria General de Acuerdos.
SS. Sala Superior.

TEPJF: Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

UR: Unidades Responsables.




INTRODUCCION

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta de planeacion que
resume los objetivos de un programa presupuestario (Pp), incorpora los indicadores de
resultados y gestion para medir dichos objetivos. Es una herramienta que permite registrar
y presentar informacion sustantiva del programa de manera sencilla y clara, teniendo como
finalidad que los beneficiarios y el publico en general puedan comprender de manera
sencilla su logica e identificar los elementos relacionados con su cumplimiento.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 111 de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), la inclusion de indicadores para evaluar los resultados
es obligatoria como parte del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED). Esta obligacion
se extiende a los Poderes Legislativo y Judicial, asi como a los entes autbnomos, quienes
emitiran las disposiciones correspondientes a través de sus unidades de administracion.

Para cumplir con este objetivo, se utiliza la Metodologia del Marco Légico (MML), la cual
es una herramienta de planificacion que facilita el monitoreo y la evaluacion de los
resultados e impactos de un programa presupuestario. Esta metodologia permite alinear
los objetivos de las Unidades Responsables (UR) con los Objetivos Institucionales
establecidos en el Plan Estratégico Institucional (PEl) vigente.

De esta forma, la Direccion General de Planeacion y Evaluacion Institucional (DGPEI) integro
la Matriz de Indicadores para Resultados 2024 del Tribunal Electoral del Poder Judicial de
la Federacion basandose en la MML, revisando las relaciones causa-efecto que determinan
el problema a abordar (Arbol de Problemas), donde el problema definido es el punto de
partida (tronco del arbol), las causas son las raices y los efectos son la copa, relacionando
las causas directas e indirectas expresadas en sentido negativo. Una vez definido el Arbol
de Problemas, se identificd el modelo de la solucién al problema propuesto (Arbol de
Objetivos), expresando las ideas en sentido contrario a como se establecieron en el Arbol
de Problemas. Luego de identificar la informacion del Arbol de Objetivos y conforme a las
reglas de sintaxis establecidas en la MML, se procedi6é a conformar la estructura analitica
de la MIR, redactar el resumen narrativo e identificar los supuestos bajo los cuales el
programa puede dar resultados.

Con la estructura analitica de la MIR conformada, se reviso y valido la l6gica vertical, se
definieron indicadores para dar seguimiento a cada hipotesis del modelo de solucion, se
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establecieron los medios de verificacion vy, finalmente, se reviso la l6gica horizontal de la
MIR; la cual quedd integrada por 21 indicadores:

e Tindicador a nivel de Fin.

e Tindicador de Propdsito, y 1indicador marginal para este mismo nivel.
e 5 indicadores a nivel de Componente.

e 13 indicadores a nivel de Actividad.

De esta forma, la MIR del TEPJF para el Ejercicio Fiscal 2024 fue aprobada por la Comision
de Administracion en su Primera Sesion Ordinaria, celebrada el 25 de enero de 2024,
mediante el Acuerdo 09/5SO1(25-1-2024). Esta aprobacion la somete a evaluaciones
trimestrales, con el propdsito de establecer controles preventivos y correctivos, y, en caso
necesario, proponer acciones de mejora para garantizar el cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales.
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l. FUNDAMENTO NORMATIVO

El Informe de Avance al Primer Trimestre de la Matriz de Indicadores para Resultados 2024,
se presenta de conformidad con lo dispuesto en los articulos 222 y 223, fracciones | y |l
del Reglamento Interno del TEPJF; articulo 376 fraccion VII del Acuerdo General de
Administracion; numerales 7, 36, 37, 38 y 39 de los Lineamientos Programatico-
Presupuestales del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion y Resolutivo Cuarto
del ACUERDO 09/SO1(25-1-2024) de la Comision de Administracion del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion.
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Il. CRITERIOS DE SEGUIMIENTO DE LA MIR

El seguimiento de la Matriz de Indicadores de Resultados del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion (MIR) se lleva a cabo de la siguiente manera:

a) Labase de la medicion se fundamenta en el cumplimiento de las metas establecidas
para cada uno de los indicadores que integran la MIR 2024.

b) Los niveles de desempefio alcanzados se evalUan utilizando la semaforizacion
establecida para cada indicador, segun los siguientes parametros:

CcODIGO
DE INTERPRETACION

COLCR
@ Aceptable. El indicador cumple con los criterios y metas que se han
establecido para evaluarlo.

En riesgo de cumplimiento. Existe la posibilidad de que no se alcancen las
metas establecidas.

o Critico. El indicador presenta incumplimiento o bajo rendimiento en el logro
de su meta.

No Aplicable: Cuando por la frecuencia o tipo de medicion del indicador no

corresponde el calculo de avance en el periodo.

® No Disponible: Cuando a la fecha de elaboracion del informe no se cuenta

con la informacion de una o mas variables para el calculo del indicador.
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ll. RESUMEN DE RESULTADOS DE LA MIR

Del total de 21 indicadores que conforman la MIR 2024 se precisa lo siguiente:

RESULTADO DE INDICADORES MIR 1er TRIMESTRE 2024

Rango de Cumplimiento NUmero  Porcentaje

Aceptable

Critico
Subtotal 100.00%

No aplica.

Aceptable  En riesgo Critico  No aplicable No corresponde a la frecuencia de
medicién del periodo

Total

Fuente: Elaboracion de la DGPEI, con base en los resultados de los indicadores de la MIR al primer trimestre de 2024.

La siguiente tabla resume los resultados de avance de los 21 indicadores que integran la

MIR 2024
INDICADOR ESTATUS RESULTADO
1. Indicador de Fin. "Subfactor 1.6 La transicién del poder esta sujeta a la ley.
(Perteneciente al indice de Estado de Derecho, factor 1 Limites al poder | No aplica o N.A.

gubernamental de WJP México)".

2. Indicador de Propdsito. “Porcentaje de medios de impugnacion que durante
el periodo se resuelven en menos del 110% del tiempo histdrico promedio en
funcidn del tipo de medio de impugnacion y la sala respectiva del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion”.

3. Indicador de Propdsito (Marginal). “Variacidn del tiempo promedio de
resolucion de los medios de impugnacion durante el periodo y el tiempo

Aceptable @ 73.19%

Aceptabl -0.

histérico promedio de resolucidén en funcion del tipo de juicio y sala respectiva ceptable @ 0.06
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion”.

4 Ind|§ador de Componentg/T Ta;a de vqrzaczon'de /cz asistencia a eventos Critico ® 6.71%
de vinculacion y colaboracidn nacional e internacional”.

5. Indicador de Componente 2. “Grado de avance de las actividades de Aceptable ® 100.00%

programacion de las unidades de apoyo administrativo”,
6. Indicador de Componente 3. “Resoluciones en materia electoral”. Riesgo 86.30%

7. Indicador de Componente 4. "Personal de las Ponencias habilitado en el Noaplca @ NA
Servicio de Carrera Judicial Electoral y beneficiados". P o
8. Indicador de Componente 5. “Porcentaje de atencion de las solicitudes
L L Aceptabl 100.00%
recibidas por la Defensoria Publica Electoral”. ceptaoie . ?
9. A'cti'vidad 1. 1 ”Porcg/ntqje de cumplz’cnz’ento de las actividades presenciales e Aceptable o 100.00%
hibridas de vinculacidn internacional”.
10. Actividad 1.2 "Tasa de variacion de la asistencia a las actividades de
vinculacidn y fortalecimiento institucional en materia electoral realizados por | Critico o -5.92%

la Direccién General de Relaciones Institucionales Nacionales (DGRIN)".
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INDICADOR ESTATUS RESULTADO

11. ACt|V|dad, /1.3 Tzempq ,promedzo de atenczonﬂ de solicitudes de acceso a la Aceptable @ 785
informacion y proteccion de datos personales”.

2. Act|.v.|dad 2.1 Porcgljzt@e de a\{a/jce de fump(zmzento de los acuerdos Riesgo 29 299
emitidos por la Comisidn de Administracion”.

13. Actividad 2.2 “Porcentaje de avance en el ejercicio del presupuesto o
modificado del TEPJF para el ejercicio fiscal correspondiente”. Aceptable @ 89.47%

14. Actividad 2.3 "Porcentaje de satisfaccion de los servicios de soporte técnico y
asesorias proporcionados a través de la Mesa de Servicios de la Direccion | Aceptable o 98.15%
General de Sistemas".

15. Actividad 3.1 "Tiempo promedio en el que se entregan los medios de
impugnacién y promociones a las ponencias desde que se reciben en la | Aceptable @ 3.7
Oficialia de Partes".

16. Acfuwdad 32 / Tiempo promecjzo de turno e/ectromco en Nhoras de los medios Aceptable ® 314
de impugnacion a las Ponencias de las Salas Regionales”.

17. AAct|\l/|dad 4.1 "Porcentaje de //as.actzvqudes de capacitacion Y fom?aczon Aceptable ® 18.75%
incluidas en el Programa Académico y Editorial que fueron realizadas’.

18. Ac‘uwdapl 42 Porcgr?taje cje cgmplzngnto en” la presentacion de No aplica ® NA.
declaraciones de situacion patrimonial y de intereses”.

19. Actividad 4.3 "Porcentaje de mujeres que laboran en el Tribunal”. Aceptable ‘ 46.08%

20. Actividad 5;1 ”Cglzfzcaczon promedio de los servicios gratuitos brindados por Aceptable PS 6.00
la Defensoria Publica Electoral”.

2. ggt[i;igapcilg 52 “Vinculacion con actores clave para la difusion de los servicios Aceptable . 3.00

Fuente: Elaboracion de la DGPEI, con base en los resultados de los indicadores de la MIR al primer trimestre de 2024.

Al respecto, la DGPEI ha mantenido comunicacion constante con las areas para dar
seguimiento al avance de sus indicadores, especificamente aquellas que no han
alcanzado los estandares deseados. Lo anterior se detalla se manera exhaustiva en los
parrafos siguientes.

En lo que respecta al indicador del Componente 1, referente a la “Tasa de variacion de la
asistencia a eventos de vinculacion y colaboracion nacional e internacional”, asi como al
indicador de la Actividad 1.2, que aborda la “Tasa de variacion de la asistencia a las
actividades de vinculacion y fortalecimiento institucional en materia electoral llevadas a
cabo por la Direccion General de Relaciones Institucionales Nacionales”, la DGRIN informo
que durante el periodo examinado se suspendié la elaboracion de un boletin informativo,
lo cual incidi6 negativamente en la difusion de las labores institucionales desarrolladas
por el area. En consecuencia, dicha area decidio reactivar la produccion del boletin
durante el proximo trimestre, anticipandose asi a una mejora en la tasa de crecimiento en
la asistencia a las actividades de vinculacion y fortalecimiento posteriores.




En relacion con el indicador del Componente 3, se destaca que, durante el primer
trimestre del afio 2024, se logré resolver el 86.30% de los medios de impugnacion que
fueron presentados ante el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion. Es
relevante subrayar que, durante los Ultimos diez dias de ese trimestre, se registrd un
notable incremento en la presentacion de mas de 700 casos. Considerando que el tiempo
promedio de resolucion de estos asuntos supera ligeramente los 15 dias, resulta
comprensible el rendimiento del indicador en este periodo. Es importante destacar que
los asuntos presentados durante los Ultimos dias de marzo, en su mayoria han sido
resueltos al momento de la elaboracion de este informe. Esto sugiere una capacidad
eficiente de respuesta por parte del Tribunal, aun frente a un aumento repentino en la
carga de trabajo al final del periodo reportado.

En relacion con el indicador de Actividad 2.1, el cual evalla el "Porcentaje de avance de
cumplimiento de los acuerdos emitidos por la Comision de Administracion”, la Secretarfa
Administrativa ha sefialado que la mayorfa de los acuerdos pendientes de cumplimiento
requieren la actualizacion de instrumentos normativos o la presentacion de informes
periddicos. En consecuencia, derivado de la naturaleza compleja de los procesos
requeridos para el cumplimiento de los Acuerdos, implica que su avance no se traduzca
necesariamente en resultados inmediatos, lo cual justifica el estatus de riesgo asociado a
este indicador.

En la siguiente seccion se presentan los resultados de los indicadores de la MIR 2024,
correspondientes al primer trimestre.
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IV. FICHAS DE INDICADORES. RESULTADO

Indicador de Fin

FICHA INDICADOR
Subfactor 1.6 La transicién del poder esté sujeta a la ley.
(Perteneciente al Indice de Estado de Derecho, factor 1 Limites al poder gubernamental de WJP México).
Nivel FIN

Nombre

Tipo de indicador Estratégico
. » Tribunal abierto, ciudadano, digital, | Tribunal eficiente y ) Tr|buha| Tribunal éticoy | Tribunal de derechos
Alienacién al PEI 2021- : : independiente y ) .
colaborativo y transparente eficaz : profesional e incluyente
2024 confiable

Mision Institucional
Contribuir a la consolidacion de un sistema de justicia electoral como instrumento clave del Estado de derecho y la garantia
fundamental de cumplimiento con el principio democrético de la celebracion de elecciones libres, justas y auténticas.
Es necesario que exista la percepcién de que el Sistema Judicial Electoral funciona con efectividad, y que dé muestras de
independencia e imparcialidad para promover la justicia, transparencia, accesibilidad, inclusividad e igualdad.
Permite a distintos actores conocer y evaluar a la justicia electoral. El objetivo es informar, medir y conocer sisteméaticamente las
Eilsllele]aWhe[HefoleleleM fortalezas y areas de oportunidad de distintos sistemas de resolucion de controversias electorales, pudiendo hacer
comparaciones entre naciones y dentro de éstas mismas a través del tiempo.
Unidad de medida Indice Frecuencia Anual
Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo
Sentido o tendencia DGPEI con informacién
esperada de World Justice Project

Resumen Narrativo

Supuestos

Ascendente Unidad responsable de reportar el avance

n 1
Subfactor 1.6 = [Z resultado de las variables que componen el subfactor 1.6 | a
i=1
(Subfactor 16 = suma del resultado de las variables que componen el subfactor 1.6; entre el total de variables que componen el subfactor 1.6)
En donde:

Método de célculo . Subfactor 16 - La transicion del poder esté sujeta a la ley.

. Resultado de las variables que componen el subfactor 1.6, con i tomando valores desde 1 hasta n (el total de variables en el subfactor
1.6).

. Y1 Representa la suma de todas las variables individuales que componen el subfactor 1.6.

. n= es el numero total de variables que componen el subfactor 1.6.

El subfactor 1.6 “La transicion del poder estd sujeta a la ley”, perteneciente al indice del estado de derecho y al Factor 1 “Limites al poder
gubernamental, realizado por World Justice Project. Este subfactor mide si los funcionarios del gobierno son elegidos o nombrados de acuerdo con
las reglas y procedimientos establecidos en la Constitucion. Cuando se llevan a cabo elecciones, también evalla la integridad del proceso electoral,
incluyendo el acceso a las papeletas, la ausencia de intimidacion y la supervisién publica de los resultados electorales.

La informacién agregada para el indice Global de Estado de Derecho (IGED), tanto en lo que respecta a los factores, como a los subfactores, es
publica y es presentada por WIP. En este contexto, se presenta el resultado agregado del subfactor 1.6. Sin embargo, es importante sefialar que
los resultados individuales de cada uno de los componentes de los subfactores no son de acceso publico, por lo que Unicamente se presentara el
resultado global del subfactor 1.6."

Observaciones

VARIABLES DEL INDICADOR
VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base
Valor
Afo
Semaforizacién
Aceptable Mantener o incrementar el valor obtenido en la linea base.

En riesgo

RESULTADOS DEL INDICADOR

Variables
Resultado del Indicador
Observaciones
La Direccién General de Planeacion y Evaluacion Institucional reportard este indicador una vez que esté disponible la informacién en la pagina del World Justice Project México,
disponible en: https://bit.ly/3tLtAkI



https://bit.ly/3tLtAkI
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Indicador de Propdsito

FICHA INDICADOR

Porcentaje de medios de impugnacion que durante el periodo se resuelven en menos del 110% del tiempo historico
promedio en funcién del tipo de medio de impugnacién v la sala respectiva del TEPJF.

Nivel PROPOSITO

Tipo de indicador Estratégico

Nombre

Tribunal abierto, Tribunal
ciudadano, digital, | Tribunal eficiente independiente y Tribunal ético y Tribunal de derechos e incluyente
Alienacion al PEI 2021-2024 colaborativo y y eficaz confiable profesional
transparente

Vision Institucional
Resoluciones, pacificas y justas, en materia electoral, garantizan el pleno ejercicio de los derechos y el acceso efectivo,
igualitario y participativo a la justicia electoral
Supuestos Los actores judiciables respetan y cumplen las decisiones del Tribunal
Es la tasa de variacion del tiempo promedio de resoluciéon actual y el tiempo histérico de resolucion del periodo
inmediato anterior en funcién del tipo de juicio y la sala del TEPJF.
Unidad de medida Tasa Frecuencia Trimestral
Dimension Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo
Unidad responsable de reportar el
avance

7 K
i X Dres
Método de célculo z Z ( ki . Pk,z)
i k

Para cada sala del Tribunal se conocen el tipo y nimero de asuntos recibidos y resueltos en el periodo, asi como el tiempo promedio
de resolucion.
En caso de que alguna variable de los indicadores no cuente con informacion para ser medida en el periodo evaluado, las variables de
los indicadores que apliquen se preponderaran de manera proporcional.

VARIABLES DEL INDICADOR
nk,i el nimero de asuntos del tipo k
Nombre de la variable 1 ingresados  durante el periodo
dentro de la sala i.
pk,i, para cada i-ésima sala, la
proporciéon de asuntos tipo k
resueltos en un tiempo menor al
10% del tiempo histérico de
resolucion de ese tipo de asunto
dentro de la sala i.
N el numero total de asuntos
Nombre de la variable 3 recibidos durante el periodo en todo
el TEPJF.

Resumen Narrativo

Definicién / descripcion

Sentido o tendencia esperada Ascendente** SGA-DGPEI

Observaciones

SISGA. Estadisticas del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion.

Nombre de la variable 2 Medio de verificacion

Asuntos recibidos y resueltos por afio, sala y medio.

(htps://www.te.gob.mx/estadisticas/).

VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base Meta
Valor 69%
Afio 2023
Semaforizacién

Aceptable Mayor a 0.70

En riesgo Mayor a 0.5 y menor a 0.7

Critico Menor a 0.5

RESULTADOS DEL INDICADOR
Variables Trim | Trim Il Trim 1l Trim IV
Resultado del Indicador | R I A
Observaciones

De conformidad con la informacién proporcionada por la Secretaria General de Acuerdos del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, durante el primer trimestre
de 2024 se resolvio el 86.30% de los medios de impugnacion recibidos en el TEPJF. Este indicador refleja que el 73.19% de los casos ingresados en el perfodo reportado fueron
atendidos en un tiempo inferior al 110% del promedio histérico de resolucion, considerando el tipo de juicio y la Sala del TEPJF correspondiente. Esta situacion coloca al
indicador en una categoria de semaforizacién considerada aceptable.

La tasa de variacién del tiempo promedio de resolucién actual y el
tiempo histérico de resolucion del periodo inmediato anterior es mayor a
0.7 (70%).

**Se realizd un ajuste Unicamente en el sentido del indicador, pasando de ser descendente a ascendente. Esta modificacién responde a que el indicador mide: que un mayor
numero de casos ingresados al Tribunal Electoral sean resueltos en un tiempo inferior al promedio histérico de resolucién, y por tanto su sentido debe ser ascendente.

Fuente: Secretaria General de Acuerdos de la Sala Superior del TEPJF.
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Indicador de Propdsito (Marginal)

FICHA INDICADOR
Variacion del tiempo promedio de resolucién de los medios de impugnacién durante el periodo y el tiempo histérico promedio de

rler resolucion en funcion del tipo de juicio y sala respectiva del TEPJF.

Nivel PROPOSITO (Marginal)

Tipo de indicador Estratégico
Tribunal abierto, Tribunal
ciudadano, digital, Tribunal independiente y Tribunal ético y Tribunal de derechos e incluyente
Alienacién al PEI 2021-2024 colaborativo y eficiente y eficaz confiable profesional
transparente

Vision Institucional

Resoluciones, pacificas y justas, en materia electoral, garantizan el pleno ejercicio de los derechos y el acceso efectivo, igualitario y
participativo a la justicia electoral.

Resumen Narrativo

Supuestos Los actores judiciables respetan y cumplen las decisiones del Tribunal

Es la suma ponderada de los asuntos que se resuelven en el tiempo promedio de sustanciacién en funcion del tipo de juicio y sala del

Definicién / descripcién TEPJE

Unidad de medida Tasa Frecuencia Trimestral

Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo

Sentido o tendencia esperada Descendente Unidad responsable de reportar el avance SGA-DGPEI

7 K
Método de célculo z Z (E) <1 _ &)
T X N Zki

Para cada sala del Tribunal se conocen el tipo y nimero de asuntos recibidos y resueltos en el periodo, asf como el tiempo promedio
de resolucion.
En caso de que alguna variable de los indicadores no cuente con informacion para ser medida en el periodo evaluado, las variables de
los indicadores que apliquen se preponderaran de manera proporcional.

VARIABLES DEL INDICADOR
nk,i el nimero de asuntos del tipo k
Nombre de la variable 1 ingresados  durante el periodo
dentro de la sala i
xki el tiempo promedio de
resolucién para asuntos del tipo k
dentro de la sala i durante el periodo
actual
zki el tiempo promedio de
resolucién para asuntos del tipo k
dentro de la sala i durante el periodo
inmediato anterior
N el nimero total de asuntos
Nombre de la variable 4 recibidos durante el periodo en todo
el TEPJF

Observaciones

SISGA. Estadisticas del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion.

Nombre de la variable 2

Medio de verificacién
Asuntos recibidos y resueltos por afio, sala y medio.
(https://www.te.gob.mx/estadisticas/).

Nombre de la variable 3

VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION

Linea base Meta
Valor -0.12
Afio 2023
Semaforizacién** Mejorar el tiempo de resolucién de los medios de impugnacion en funcion del

Aceptable <-0.1 tipo de juicio y la sala del TEPJF.
En riesgo <0y>-01
Critico > =0

RESULTADOS DEL INDICADOR

Variables Trim | Trim Il Trim Il Trim IV
Resultado del Indicador -0.06

El indicador arroja un resultado de -0.06, lo que indica que se resolvieron los medios de impugnacién del primer trimestre de 2024 en un tiempo inferior al histérico de
resolucion. Por ende, este resultado situa al indicador en un estado aceptable.

**Se ajustod la semaforizacién para este indicador de la siguiente manera: Verde: <-0.1, Rojo: >= 0. Este ajuste se baso en la definicién del indicador, el cual establece que un
resultado negativo indica que el tiempo promedio de resolucion de los medios de impugnacion durante el periodo es menor que el tiempo histérico promedio de resolucién,
considerando el tipo de juicio y la sala respectiva del TEPJF. Por otro lado, un resultado mayor a 0 indica que se requirié mas tiempo del promedio para resolver los medios
de impugnacién del periodo.

Fuente: Secretaria General de Acuerdos de la Sala Superior del TEPJF.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS l

Indicador de Componente 1

FICHA INDICADOR
Nombre Tasa de variacion de la asistencia a eventos de vinculacion y colaboraciéon nacional e internacional.

Nivel Componente 1

Tipo de indicador Gestion

Tribunal abierto, ciudadano, digital, colaborativo y transparente

Alienacién al PEI 2021-2024 Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacién de un modelo de justicia abierta: transparente, con
participacion ciudadana y colaborativo.

Resumen Narrativo Modelo de justicia abierto fortalecido por acciones de transparencia, participacion y colaboracién.

La sociedad mexicana conoce y participa en las acciones de transparencia, vinculaciéon y colaboracion que realiza el
TEPJF.

Supuestos

Definicién / descripciéon Mide la valoraciéon de la asistencia a eventos de vinculacion y colaboracion nacional e internacional.

Unidad de medida Participantes Frecuencia Trimestral

Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo

Sentido o tendencia esperada Ascendente Unidad responsable de reportar el avance DGRII/DGRIN

Método de célculo Tasa de variacion = (A/B) - 1) * 100

Se consideran los eventos que vinculacién y colaboracion que se realicen durante el periodo.
Observaciones En caso de que alguna variable de los indicadores no cuente con informacién para ser medida en el periodo evaluado, las variables de
los indicadores que apliquen se preponderaran de manera proporcional.

VARIABLES DEL INDICADOR
A= Asistentes a eventos de vinculaciéon y
Nombre de la variable 1 colaboracién nacional e internacional en

Listas, registros, bases de eventos y participantes en

el periodo. . e g ) - -
— - ~ Medio de verificacién eventos de vinculacién y colaboracién de la DGRIl y
B = Asistentes a eventos de vinculacién y
. ., . ) h DGRIN.
Nombre de la variable 2 colaboracién nacional e internacional en

el periodo anterior.
VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base
Valor N/D
Afio N/D
Semaforizacién
Aceptable Igual 0 mayor al 1%

Mayor que 0% y menor al
1%
Critico Menor al 0%
RESULTADQS DEL INDICADOR

VEUEES Trim | Trim Il Trim Il Trim IV
A= Asistentes a eventos
de vinculacion y
Nombre de la variable 1 colaboracion nacional e 6,651
internacional en el
periodo.

Incrementar la asistencia a los eventos en al menos 1%.

En riesgo

B = Asistentes a eventos
de vinculacion y
Nombre de la variable 2 colaboracién nacional e 7,129
internacional en el
periodo anterior.

Resultado del Indicador -6.71%

Observaciones

Este indicador contempla la asistencia a eventos de vinculacidon y colaboracién organizados por la Direccion General de Relaciones Institucionales Nacionales (DGRIN) vy la
Direccion General de Relaciones Institucionales Internacionales (DGRII), siendo las actividades de la DGRIN las de mayor peso, ya que en su conteo se contemplan la asistencia
en modalidad presencia y virtual, mientras que las de la DGRII sélo se contempla la asistencia presencial.

La DGRIN inform¢ que durante el periodo examinado se suspendié la elaboracion de un boletin informativo, lo cual incidié negativamente en la difusion de las labores
institucionales desarrolladas por el area. En consecuencia, dicha area ha decidido reactivar la produccion del boletin durante el proximo ciclo evaluativo, anticipandose asf a
una mejora en la tasa de crecimiento en informes posteriores.

Fuente: Programa Anual de Trabajo de la Direccion General de Relaciones Institucionales Internacionales y Direccion General de Relaciones Institucionales Nacionales del
TEPJF.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS l

Indicador de Componente 2

FICHA INDICADOR

Nombre Grado de avance de las actividades de las unidades de apoyo administrativo.

Nivel Componente 2

Tipo de indicador Gestion

Tribunal eficiente y eficaz

Alienacién al PEI 2021-2024 Propiciar una administracion eficaz y de calidad: con politicas, normas y procesos actualizados; mediante el uso de

tecnologias de la informacién y comunicacion; asi como sustentada en un modelo de gestién por resultados.

Gestion judicial electoral fortalecida mediante normas y procesos actualizados, el uso de TIC, y sustentada en un

modelo de gestidn para resultado

Supuestos La gestion de recursos del TEPJF se realiza con eficiencia, eficacia y economia.

Grado de avance de las actividades de programacion de las unidades de apoyo administrativo del TEPJF (Secretaria

Administrativas y DG adscritas a ellas)

Unidad de medida Porcentaje Frecuencia Trimestral

Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo

Sentido o tendencia esperada Ascendente Unidad responsable de reportar el avance SA 'y dreas adscritas a la SA

Método de célculo (Actividades realizadas en el periodo / Total de actividades programadas en el periodo) * 100

Se consideran las actividades que hayan sido programadas en el respectivo Programa Anual de Trabajo de la SAy de

las &reas adscrititas a ella.

Se consideran en la medicion del indicador a aquellas actividades que formen parten de la programacion del periodo

correspondiente.

En caso de que alguna variable de los indicadores no cuente con informacion para ser medida en el periodo evaluado,

las variables de los indicadores que apliquen se preponderaran de manera proporcional.
VARIABLES DEL INDICADOR

Nombre de la variable 1 Actividades realizadas en el periodo Avance del Programa Anual de Trabajo

Actividades programadas en el [V[ZelleXelRV qjileClelola} de la SA y sus Direcciones Generales

periodo adscritas

Resumen Narrativo

Definicién / descripcion

Observaciones

Nombre de la variable 2

VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base Meta
Valor 98.50%
Afio 2023
Semaforizacién
Aceptable Mayor o igual al 95%
Mayor o igual al 80% y
menor a 95%

Critico Menor que el 70%
RESULTADQS DEL INDICADOR

Variables Trim | Trim Il Trim Il Trim IV

La SA'y sus areas adscritas cumplen con el 95% de las actividades
programadas en el periodo.

En riesgo

Nombre de Ia ACtI,VIdadeS
) realizadas en el 129
variable 1 A
periodo
Nombre de Ia Actividades
. programadas en 129
variable 2 )
el periodo
Resultado del Indicador 100%

Observaciones

Se han tenido en cuenta todas las actividades programadas en el Programa Anual de Trabajo de la Secretaria Administrativa y de las areas adscritas a
ella. Para realizar este célculo, cada porcentaje se ha convertido a su equivalente decimal, luego se han sumado todos los decimales y se han dividido
entre el nuUmero total de actividades programadas. Por consiguiente, se ha determinado que las &reas adscritas a la Secretaria Administrativa han
cumplido con el 100% de las actividades programadas para el primer trimestre de 2024.

Fuente: Programa Anual de Trabajo de la Secretaria Administrativa y de las areas adscritas a la Secretaria Administrativa del TEPJF.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS l

Indicador de Componente 3

FICHA INDICADOR
Nombre Resoluciones en materia electoral.
Nivel Componente 3
Tipo de indicador Gestion
Tribunal independiente y confiable
Alienacién al PEI 2021-2024 Brindar certeza y afianzar la confianza ciudadana, a través del refuerzo y visibilizacién de la congruencia,
neutralidad e imparcialidad en la imparticién de |a justicia electoral.
Imparticién de la justicia electoral sustentada en la congruencia, neutralidad, imparcialidad, estructurado,
con lenguaje ciudadano e incluyente.
Los asuntos en materia electoral son resueltos considerando los principios de congruencia, neutralidad,
imparcialidad, asi mismo las sentencias son estructuradas, con lenguaje ciudadano e incluyente.
Porcentaje de medios de impugnacién en materia electoral resueltos por el Tribunal Electoral del Poder
Definicién / descripcion Judicial de la Federacion. La SGA, en el dmbito de sus atribuciones, definird cudles son los medios de
impugnacion de caracter electoral.
Unidad de medida Resoluciones Frecuencia Trimestral
Dimensién Eficiencia Tipo de valor de la meta Relativo
Unidad responsable de reportar el SGA SS
avance SGA SR
(Suma de resoluciones de la Sala Superior + Suma de resoluciones de las Salas Regionales) / Medios de
impugnacion en materia electoral ingresados en el periodo.
La Secretaria General de Acuerdos, en el ambito de sus atribuciones, definird y cuantificara los asuntos que
sean considerados impugnaciones en materia electoral.
En caso de que alguna variable de los indicadores no cuente con informacién para ser medida en el periodo
evaluado, las variables de los indicadores que apliquen se preponderaran de manera proporcional.
VARIABLES DEL INDICADOR
Resoluciones de la Sala Superior vy
Salas Regionales
Medios de impugnacién en materia
electoral ingresados
VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base

Valor 99.31%
Afio 2023

Semaforizacién El'95% de los asuntos que conoce el Tribunal en el periodo
Aceptable Mayor o igual al 95% son resueltos.
En riesgo Mayor o igual al 85% y menor a 95%
Critico Menor que 85%
RESULTADOS DEL INDICADOR
VEEE Trim | Trim |l Trim Il Trim IV

Resumen Narrativo

Supuestos

Sentido o tendencia esperada Ascendente

Método de célculo

Observaciones

Nombre de la variable 1

Medio de verificacién SGA. SISGA. Lista de Acuerdos.
Nombre de la variable 2

N Resoluciones de la Sala
variable 1 Supgrlor y Salas 3,012
Regionales
Medios de impugnacion
Nombre de la .
X en materia electoral 3,490
variable 2 )
ingresados
Resultado del Indicador 86.30%

Observaciones

En relacion con el indicador de Componente 3, se destaca que, durante el primer trimestre del afio 2024, se logré resolver el 86.30% de los medios de impugnacion que
fueron presentados ante el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion. Es relevante subrayar que, durante los Ultimos diez dias de ese trimestre, se registré un
notable incremento en la presentacion de méas de 700 casos. Considerando que el tiempo promedio de resolucion de estos asuntos supera ligeramente los 15 dias, resulta
comprensible el rendimiento del indicador en este periodo. Sin embargo, es importante destacar que los asuntos presentados durante los Ultimos dias de marzo ya han sido
resueltos al momento de la elaboracién de este informe. Esto sugiere una capacidad eficiente de respuesta por parte del Tribunal, aun frente a un aumento repentino en la
carga de trabajo al final del periodo reportado.

Fuente: Secretaria General de Acuerdos del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS l

Indicador de Componente 4

FICHA INDICADOR

Nombre Personal de las Ponencias habilitado en el Servicio de Carrera Judicial Electoral y beneficiados.
Nivel Componente 4

Tipo de indicador Gestion

Tribunal ético y profesional
Alienacién al PEI 2021-2024 Potenciar un alto profesionalismo e integridad, mediante el fortalecimiento de la Carrera Judicial Electoral y del Servicio de Carrera
Administrativo, con perspectiva de género.
Resumen Narrativo Profesionalismo e integridad sustentado en formacion de calidad, evaluacion de desempefio, y con perspectiva de género.

Los servicios de profesionalizacion en el tribunal su sustentan en normas éticas y en el cumplimiento de las obligaciones en materia
administrativa.

Es el porcentaje acumulado en el periodo de Secretarias(os) Instructoras(es) y Secretarias(os) de Estudio y Cuenta de las Ponencias de
Definicién / descripcion la Sala Superior y Salas Regionales, asi como de Actuarias(os) de Salas Regionales y Sala Superior, que estan habilitados en el Servicio
de Carrera Judicial Electoral.

Unidad de medida Porcentaje Frecuencia Anual

Tipo de valor de

Supuestos

Dimensién Eficacia Relativo
la meta
Unidad

Sentido o tendencia esperada Ascendente POy GR EJE

reportar el

avance

Método de célculo % habilitados = (PJapititado/ Pladscritos) X 100

En caso de que alguna variable de los indicadores no cuente con informacion para ser medida en el periodo evaluado, las variables de
los indicadores que apliquen se preponderaran de manera proporcional.
VARIABLES DEL INDICADOR
A. Secretarios(as) Instructores(as) de Salas Regionales y Sala
Superior habilitados(as).
B. Secretarios(as) de Estudio y Cuenta de Salas Regionales y
Sala Superior habilitados (as).
C. Actuarios/(as) de Salas Regionales y Sala Superior
habilitados(as). Medio de verificacién
D. Total de Secretarios(as) Instructores(as) de Ponencias de
Salas Regionales y Sala Superior.
E. Total de Secretarios(as) de Estudio y Cuenta de Ponencias de
Salas Regionales y Sala Superior.
Nombre de la variable 6 F. Total de Actuarios(as) de Salas Regionales y Sala Superior.
VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base Meta
Valor ND
Afo ND
Semaforizacién
Aceptable >=a7%
En riesgo >=ab5%y<=2a75%
Critico < a65%
RESULTADOS DEL INDICADOR
Variables 2024

A.  Secretarios(as) Instructores(as) de
Regionales y Sala Superior habilitados(as).
B. Secretarios(as) de Estudio y Cuenta de Salas
Regionales y Sala Superior habilitados (as).

C. Actuarios/(as) de Salas Regionales y Sala
Superior habilitados(as).

D. Total de Secretarios(as) Instructores(as) de
Ponencias de Salas Regionales y Sala Superior.

E. Total de Secretarios(as) de Estudio y Cuenta de
Ponencias de Salas Regionales y Sala Superior.

F. Total de Actuarios(as) de Salas Regionales y Sala
Superior.

Resultado del Indicador N.A.

Observaciones

Nombre de la variable 1

Nombre de la variable 2

Lista de habilitados en el sistema de
carrera Jjudicial.
Informe de la DGRH respecto del personas
de carrera judicial en el TEPJF.

Nombre de la variable 3

Nombre de la variable 4

Nombre de la variable 5

Que al menos el 80% de los Secretarios(as) Instructores(as) y
Secretarios(as) de Estudio y Cuenta de las Ponencias de Sala
Superior y Salas Regionales, asi como de Actuarios(as) de
Salas Regionales y Sala Superior, estén habilitados en el
Servicio de Carrera Judicial Electoral.

Nombre de la variable 1 Salas

Nombre de la variable 2

Nombre de la variable 3

Nombre de la variable 4

Nombre de la variable 5

Nombre de la variable 6

Este indicador se reportara en el Ultimo informe de la MIR 2024, lo cual ocurrird durante el primer trimestre del 2025.
Fuente: Programa Anual de Trabajo de la EJE.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS l

Indicador de Componente 5

FICHA INDICADOR
Nombre Porcentaje de atencidon de las solicitudes recibidas por la Defensoria Publica Electoral.
Nivel Componente 5
Tipo de indicador Gestion
Tribunal de derechos e incluyente
Ampliar el acceso a la justicia electoral al constituirse como un Tribunal incluyente y de derechos, que garantiza la
justicia en un plano de igualdad, no discriminacion, libre de violencia de género y con proteccion para los grupos
vulnerables.
Acceso a la justicia electoral garantizado incluyente, con base en la igualdad, no discriminacién, libre de violencia de
género y con proteccion para grupos vulnerables.
Las acciones de igualdad e inclusidon garantizan la justicia en un plano de igualdad, no discriminacion, libre de violencia
de género y con proteccion para los grupos vulnerables.
Del total de las solicitudes de atencion recibidas por la Defensoria Publica Electoral (DPE), determina el porcentaje que
fueron atendidos en el periodo.
Unidad de medida Porcentaje Frecuencia Trimestral
Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo
Unidad  responsable  de
reportar el avance

Alienacién al PEI 2021-2024

Resumen Narrativo

Supuestos

Definicién / descripciéon

Sentido o tendencia esperada Ascendente DPE

Método de célculo % atencion = (Solicitudes atendidas/Solicitudes recibidas) x 100

El indicador considera las solicitudes que son atendidas por la Defensorfa Publica Electoral en el marco de sus

atribuciones.

En caso de que alguna variable de los indicadores no cuente con informacién para ser medida en el periodo evaluado,

las variables de los indicadores que apliquen se preponderaran de manera proporcional.
VARIABLES DEL INDICADOR

Observaciones

Base de datos del
Sistema Integral de la
Defensoria Publica
Electoral (SIDEPE).

Nombre de la variable 1 Solicitudes atendidas en el periodo.

Medio de verificacién
Nombre de la variable 2 Solicitudes recibidas en el periodo.

VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base
Valor 100%
Afio 2022
Semaforizacién EI 100% de las solicitudes de atencion recibidas por la DPE,
Aceptable >=90%y <= 100% sean atendidas en el periodo.

En riesgo >=T70%y < 90%
Critico <70 %
RESULTADOS DEL INDICADOR

Variables Trim | Trim |l Trim Il Trim IV

Nombre de la variable 1 Sohcmgdes atendidas en 504
el periodo
Nombre de la variable 2 Sohqtudes recibidas en el 504
periodo
Resultado del Indicador 100%
Observaciones

Durante el primer trimestre de 2024, la Defensoria Publica Electoral ha recibido y atendido un total de 594 solicitudes. Este esfuerzo se enmarca en la
misién de la Defensoria de proporcionar servicios de orientacion juridica en beneficio de personas pertenecientes a grupos en situacion de
vulnerabilidad o desventaja histérica.

Fuente: Programa Anual de Trabajo de la Defensoria Publica Electoral del TEPJF.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Indicador de Actividad 1.1

FICHA INDICADOR

Nombre Porcentaje de cumplimiento de las actividades presenciales e hibridas de vinculacion internacional.

Nivel Actividad 1.1

Tipo de indicador Gestién

Tribunal abierto, ciudadano, digital, colaborativo y transparente

Alienacién al PEI 2021-2024 Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacion de un modelo de justicia abierta: transparente, con participacion ciudadana
y colaborativo.

Resumen Narrativo Cumplimiento de actividades de vinculacion internacional.

Supuestos Las actividades de vinculacion internacional contribuyen a la consolidacion del modelo de justicia abierta.

Definicién / descripcién Mide el porcentaje de cumplimiento del total de las actividades presenciales e hibridas de vinculacion internacional.

Unidad de medida Porcentaje Frecuencia Trimestral

Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo

Sentido o tendencia esperada Ascendente Unidad responsable de reportar el avance DGRl

Ei

. . 1 B\ (x1 D
Método de calculo % de cumplimiento de Actividades = Z 25alt Z 2t 100
E E

Se considera como actividades presenciales hibridas de vinculacién internacional las participaciones en comisiones internacionales y las
actividades presenciales e hibridas programadas de vinculacién estratégica y colaboracion institucional internacional organizadas por la
Observaciones DGRIl.
En caso de que alguna variable de los indicadores no cuente con informacion para ser medida en el periodo evaluado, las variables de los
indicadores que apliguen se preponderaran de manera proporcional.

VARIABLES DEL INDICADOR
A: Actividades internacionales presenciales/hibridas
Nombre de la variable 1 con dictamen positivo a realizarse en el trimestre que
corresponda.
B: Actividades internacionales presenciales/hibridas
Nombre de la variable 2 realizadas en el trimestre, correspondientes a

R Dictamenes.
invitaciones de externos ) )
— - — Carpetas de trabajo (presenciales).
C: Actividades presenciales/hibridas programadas de . Sy , - .
vinculacion internacional organizadas por la DGRIl que Medio de verificacién Numero de actividades presenciales programadas en
Nombre de la variable 3 9 P 4 el PAT 2023.

requieren un informe de cumplimiento como medio de
verificacion.
D: Actividades presenciales/hibridas de vinculacion
internacional realizadas organizadas por la DGRII, que
requieren un informe de cumplimiento como medio de
verificacion.

Informes de cumplimiento.

Nombre de la variable 4

VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base
Valor 100%
Afio 2023
Semaforizacién

Aceptable > 80% y < 100%
En riesgo >70%y < 80%
Critico < 70%
RESULTADOS DEL INDICADOR

Variables Trim | Trim Il Trim Il Trim IV
A: Actividades internacionales presenciales/hibridas con dictamen
positivo a realizarse en el trimestre que corresponda.

Porcentaje de cumplimiento es mayor al 80%.

Nombre de la variable 1 4.00

B: Actividades internacionales presenciales/hibridas realizadas en el

) ) o 4.00
trimestre, correspondientes a invitaciones de externos

Nombre de la variable 2

C: Actividades presenciales/hibridas programadas de vinculacion
Nombre de la variable 3 internacional organizadas por la DGRII que requieren un informe de 1.00
cumplimiento como medio de verificacion.

D: Actividades presenciales/hibridas de vinculacion internacional
Nombre de la variable 4 realizadas organizadas por la DGRII, que requieren un informe de 1.00
cumplimiento como medio de verificacion.

Resultado del Indicador 100%
Observaciones

Durante el periodo reportado, se llevaron a cabo actividades internacionales bajo la coordinacién de la Direccion General de Relaciones Institucionales Internacionales (DGRII),
fortaleciendo asf la vinculacion estratégica y la colaboracion institucional a nivel internacional.

Fuente: Programa Anual de Trabajo de la DGRII del TEPJF.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Indicador de Actividad 1.2

FICHA INDICADOR
Tasa de variacion de la asistencia a las actividades de vinculacién y fortalecimiento institucional
Nombre en materia electoral realizados por la Direccién General de Relaciones Institucionales

Nacionales (DGRIN).

Nivel Actividad 1.2

Tipo de indicador Gestion
Tribunal abierto, ciudadano, digital, colaborativo y transparente

Alienacién al PEI 2021-2024 Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacion de un modelo de justicia abierta:
transparente, con participacion ciudadana y colaborativo.

Resumen Narrativo Asistencia a las actividades de vinculacion y fortalecimiento institucional en materia electoral

Supuestos Las actividades nacionales de vinculacion contribuyen al fortalecimiento del modelo de justicia abierta.

Mide la variacion en la asistencia a las actividades de vinculacién y fortalecimiento institucional en materia
electoral con instancias electorales, universidades, sociedad civil y ciudadania en general llevadas a cabo por
el &rea, respecto a los proyectos desarrollados en el periodo anterior. No se consideran las y los asistentes
en reuniones de trabajo

Unidad de medida Tasa Frecuencia Trimestral
Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo
Unidad responsable de reportar el

avance

Método de célculo A= [(A/B) — 1] x 100

Definicién / descripcién

Sentido o tendencia esperada Ascendente

Se considera en el indicador la asistencia a las actividades de vinculacién y fortalecimiento realizadas por la
Direccion General de Relaciones Institucionales Nacionales (DGRIN).

VARIABLES DEL INDICADOR

A. Asistentes a las actividades de
vinculacion y fortalecimiento institucional
en materia electoral realizados por el
drea en el periodo.

B. Asistentes a las actividades de
vinculacion y fortalecimiento institucional
en materia electoral realizados por el
drea en el periodo anterior.
VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION

Observaciones

Nombre de la variable 1

Medio de verificacion [iaifeliaslsS

Nombre de la variable 2

Linea base
Valor 10.89%
Afio 2023
Semaforizacién

Aceptable Igual o mayor al 1% Informes.
En riesgo Mayor que 0% y menor al 1%
Critico Menor al 0%
RESULTADOS DEL INDICADOR
VEUEES Trim | Trim I Trim 1l Trim IV

A. Asistentes a las actividades de
vinculaciéon y fortalecimiento
institucional en materia electoral
realizados por el drea en el periodo.

Nombre de la variable 1 6,637

B. Asistentes a las actividades de
vinculaciéon y fortalecimiento
N JCRAERNE ISPl institucional en materia  electoral 7,055
realizados por el rea en el periodo
anterior.

Resultado del indicador -5.92%

Observaciones

Durante el perfodo reportado, la Direccién General de Relaciones Institucionales Nacionales informa que se interrumpié la elaboracién de un boletin informativo, lo que
impacto la difusion de las actividades institucionales del &rea. En consecuencia, se ha decidido reanudar la publicacién del boletin durante el préximo perfodo, con la
expectativa de lograr un aumento positivo en la tasa de crecimiento.

Fuente: Programa Anual de Trabajo 2023, Direccion General de Relaciones Institucionales Nacionales.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS l

Indicador de Actividad 1.3

FICHA INDICADOR
Nombre Tiempo promedio de atencidn de solicitudes de acceso a la informacion y proteccion de datos personales.
Nivel Actividad 1.3
Tipo de indicador Gestion

Tribunal abierto, ciudadano, digital, colaborativo y transparente
Alienacién al PEI 2021-2024 Fortalecer la gobernanza judicial a través de la consolidacién de un modelo de justicia abierta: transparente, con
participacion ciudadana y colaborativo.
Resumen Narrativo Atencion y cumplimiento de solicitudes de acceso a la informacion publica.
Supuestos La atencion a las solicitudes de acceso a la informacion contribuye al fortalecimiento de la transparencia.

Calcula el tiempo promedio en el que se atienden las solicitudes de acceso a la informacion y proteccion de datos

Definicién / descripcion
personales.

Unidad de medida Dias Frecuencia Mensual

Dimension Eficiencia Tipo de valor de la meta Absoluto

Sentido o tendencia esperada Descendente Unidad responsable de reportar el avance DGTAIPDP

Método de célculo Tiempo promedio = A/B
Dias utilizados para el desahogo de solicitudes de acceso a la informacién y proteccién de datos personales (A) / Nimero
de solicitudes atendidas en el periodo (B).

Observaciones

VARIABLES DEL INDICADOR
A. Dias utilizados para el desahogo de solicitudes de
Nombre de la variable 1 acceso a la informacion y proteccion de datos
personales. Informe de solicitudes atendidas en el mes que se reporta.

ek el (B vEEsE 2 B. NUmero de solicitudes atendidas en el periodo.

VALOR DF LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION

Linea base
9.82
2023

Semaforizacién
Aceptable 0 dfas a 10 dias
En riesgo 11 dias a 20 dias
Critico mas de 21 dias

Las solicitudes son atendidas en menos de 10 dias.

RESULTADQS DEL INDICADOR
Variables Enero Febrero Marzo Trim |

A. Dias utilizados para el
Nombre de la variable 1 desahogo  de solicitudes —de 374 261 47 1,052
acceso a la informacion vy
proteccion de datos personales.
Nombre de la variable 2 B Numero d? solicitudes 56 34 44 134
atendidas en el periodo.
Resultado del indicador 6.68 7.68 9.48 7.85
Observaciones

Segun se refleja en el indicador reportado, las solicitudes de acceso a la informacion y proteccién de datos personales fueron atendidas en un plazo
aproximado de 8 dias durante el primer trimestre de 2024.

Fuente: Programa Anual de Trabajo de la Direccion General de Transparencia Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos Personales del TEPJF.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Indicador de Actividad 2.1

FICHA INDICADOR
Nombre Porcentaje de avance de cumplimiento de los acuerdos emitidos por la Comision de Administracion.

Nivel Actividad 2.1

Tipo de indicador Gestion

Tribunal eficiente y eficaz
Alienacion al PEI 2021-2024 Propiciar una administracion eficaz y de calidad: con politicas, normas y procesos actualizados; mediante el uso de
tecnologfas de la informacién y comunicacion; asf como sustentada en un modelo de gestién por resultados.
Resumen Narrativo Cumplimiento efectivo de los acuerdos emitidos por la Comision de Administracion.
Supuestos Las unidades conocen y cumplen con los acuerdos en materia administrativa.

Del total de acuerdos emitidos por la Comisién de Administracion durante el ejercicio, conocer el porcentaje trimestral
de cumplimiento de acuerdos (acumulado) por parte de las unidades administrativas competentes del TEPJF.

Definicién / descripcion

Unidad de medida Porcentaje Frecuencia Trimestral

Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo

Sentido o tendencia esperada Ascendente Unidad responsable de reportar el avance SA

Método de célculo Cumplimiento = (A/B) x 100

Observaciones Acuerdos cumplidos en el periodo (acumulado) entre el total de acuerdos emitidos en el periodo por 100.
VARIABLES DEL INDICADOR

A Total de acuerdos

Nombre de la variable 1 cumplidos en el trimestre

(acumulados). Medio de verificacion

B: total de acuerdos emitidos

en el periodo.

Relacion de acuerdos emitidos, cumplimentados
y en proceso de cumplimiento

Nombre de la variable 2

VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base
Valor 90%
Afio 2023
Semaforizacién

Mayor a 90% y menor o Se busca mantener un porcentaje igual o mayor a 90% en el

Aceptable

igual a 100% cumplimiento de acuerdos emitidos por la Comision de Administracion
: Mayor que 70% y menor por parte de las unidades administrativas competentes.
En riesgo .
o igual a 90%
Critico Menor o igual a 70%

RESULTADOS DEL INDICADOR
Variables Trim | Trim |l Trim 1l Trim IV
Total de

A: acuerdos

Nombre de la

. cumplidos en el trimestre 61
variable 1
(acumulados).
(\lolnalo]<lelMFEN B: total de acuerdos emitidos 77

variable 2 en el periodo.

Resultado del indicador

Observaciones

En relacion con el indicador de Actividad 2.1, la Secretarfa Administrativa ha sefialado que la mayoria de los acuerdos pendientes de cumplimiento, en
el primer trimestre, requieren la actualizacion de instrumentos normativos o la presentacion de informes periédicos. En consecuencia, derivado de la
naturaleza compleja de los procesos requeridos para el cumplimiento de los Acuerdos, implica que su avance no se traduzca necesariamente en
resultados inmediatos, lo cual justifica el estatus de riesgo asociado a este indicador.

Fuente: Programa Anual de Trabajo 2024, Secretaria Administrativa del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Indicador de Actividad 2.2

FICHA INDICADOR
Nombre Porcentaje de avance en el gjercicio del presupuesto modificado del TEPJF para el ejercicio fiscal correspondiente.

Nivel Actividad 2.2

Tipo de indicador Gestion

Tribunal eficiente y eficaz
Alienacion al PEI 2021-2024 Propiciar una administracion eficaz y de calidad: con politicas, normas y procesos actualizados; mediante el uso de
tecnologias de la informacién y comunicacion; asf como sustentada en un modelo de gestién por resultados.
Resumen Narrativo Ejecucion del ejercicio del gasto con base en la planeacion y programacion anual.
Supuestos El gjercicio del gasto se ejecuta bajo los principios de eficiencia, eficacia y economia.

Mide la ejecucion del ejercicio del gasto con base en la planeacion y programacién anual que realizan cada una de las
Areas Gestoras del Gasto, de forma acumulada al cierre del periodo.

Definicién / descripcion

Unidad de medida Porcentaje Frecuencia Trimestral

Dimensién Economia Tipo de valor de la meta Relativo

Sentido o tendencia

Ascendente Unidad responsable de reportar el avance DGRF
esperada

Método de célculo Cumplimiento = ((A+ B)/C) x 100

(Presupuesto comprometido al cierre del periodo + Presupuesto devengado al cierre del periodo / Presupuesto
modificado al cierre del periodo) * 100
VARIABLES DEL INDICADOR

Observaciones

A. Presupuesto
Nombre de la variable 1 comprometido al
cierre del periodo

B. Presupuesto
Nombre de la variable 2 devengado al cierre QV[ElelleelAVClgiileClelely Sistema Integral de Control Administrativo.
del periodo

C. Presupuesto
Nombre de la variable 3 modificado al cierre
del periodo

VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base Meta
Valor 90.12%
Afio 2023
Semaforizacion
Aceptable 80% al 100%
En riesgo 60% al 79%
Critico 0% al 59%

Ejercer el 100% del presupuesto modificado del TEPJF al cierre del ejercicio fiscal.

RESULTADOS DEL INDICADOR
Variables Trim | Trim |l Trim Il Trim IV

Nombre de la A Presupue;to comprometido  al $2,637.928,138
variable 1 cierre del periodo.
Nombre de la B Presgpuesto devengado al cierre $603,381,933
variable 2 del periodo.
Nombre de la o8 Pres.upuesto modificado al cierre $3,622,833,452
variable 3 del periodo.

Resultado del indicador 89.47%

Observaciones

El indicador refleja un avance del 89% del presupuesto modificado del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion para el primer trimestre de
2024.

Fuente: Programa Anual de Trabajo 2023 de la Direccién General de Recursos Financieros.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS l

Indicador de Actividad 2.3

FICHA INDICADOR
Porcentaje de satisfaccion de los servicios de soporte técnico y asesorias proporcionados a través de la Mesa de
Servicios de la Direccién General de Sistemas.
Nivel Actividad 2.3
Tipo de indicador Gestion
Tribunal eficiente y eficaz
Alienacién al PEI 2021-2024 Propiciar una administracion eficaz y de calidad: con politicas, normas y procesos actualizados; mediante el uso de
tecnologias de la informacién y comunicacion; asi como sustentada en un modelo de gestién por resultados.
Satisfaccién promedio de los v las servidoras publicas respecto de los servicios de soporte técnico a los bienes informaticos
y asesorias proporcionadas sobre el manejo y operacién de las herramientas informaticas
Supuestos La ejecucion de tareas y funciones se fortalece con el uso de herramientas y tecnologia informéticas.
Permite conocer por medio de la aplicacién de encuestas, el grado de satisfaccion promedio de los y las servidoras pdblicas
(de los inmuebles pertenecientes a la Sala Superior del TEPJF) respecto de los servicios de soporte técnico a los bienes
Definicién / descripcion informaticos y asesorfas proporcionadas sobre el manejo y operacion de las herramientas informaticas (via telefonica y en
sitio) por los asesores de la Mesa de Servicios de la Direccion General de Sistemas. Se evalla tiempo de solucion, actitud
del asesor(a), conocimientos del asesor(a) en una escala de 0-100%.
Unidad de medida Porcentaje Frecuencia Trimestral
Dimensién Calidad Tipo de valor de la meta Relativo
Sentido o tendencia esperada Ascendente Unidad responsable de reportar el avance
Método de célculo % Satisfaccién = A/B
(Suma de los porcentajes de satisfaccion obtenidas en todas las encuestas aplicadas / Valor total de Encuestas de
satisfaccion aplicadas en el periodo)
VARIABLES DEL INDICADOR
A. Suma de los porcentajes de satisfaccion obtenidas en
todas las encuestas aplicadas.
Nombre de la variable 2 B. Encuestas de satisfaccion aplicadas en el periodo.
VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base Meta
Valor 98.50%
Afio 2023
Semaforizacién

Nombre

Resumen Narrativo

Observaciones

Medio de
verificacién

Nombre de la variable 1 .
Encuestas (resultados y gréaficos)

Mayor que 90% y
menor o igual al 100%
Menor o igual que
90% y mayor que 70%

Aceptable Obtener un promedio de 90% de satisfaccion en las

encuestas aplicadas.

En riesgo

Critico Menor o igual al 70%

RESULTADQOS DEL INDICADOR
VEREIES Trim | Trim 1l Trim Il Trim IV

A. Suma de los porcentajes de
Nombre de la variable 1 satisfaccion obtenidas en todas 319
las encuestas aplicadas.
Nombre de la variable 2 B. .Encuestas de. satisfaccion 305
aplicadas en el periodo.
Resultado del indicador 98.15%

Observaciones
El porcentaje de satisfaccion de los servicios de soporte técnico y asesorfas proporcionados a través de la Mesa de Servicios de la Direccion General de
Sistemas es del 98.15%.

Fuente: Programa Anual de Trabajo 2023 de la Direccidon General de Sistemas.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS l

Indicador de Actividad 3.1

FICHA INDICADOR

Tiempo promedio en el que se entregan los medios de impugnacion y promociones a las ponencias desde que se
reciben en la Oficialia de Partes.

Nivel Actividad 3.1

Tipo de indicador Gestion

Nombre

Tribunal independiente y confiable

Alienacion al PEI 2021-2024 Brindar certeza y afianzar la confianza ciudadana, a través del refuerzo y visibilizacion de la congruencia, neutralidad e
imparcialidad en la imparticion de la justicia electoral.

Recepcion, registro, digitalizacion, turno y entrega de los medios de impugnacién y promociones a las ponencias de la Sala Superior
Resumen Narrativo del Tribunal.

Supuestos Las areas jurisdiccionales atienden con celeridad los asuntos en materia electoral que demanda la ciudadanta.

Mide el tiempo promedio que tarda la Secretaria General de Acuerdos en tramitar la recepcion, registro, digitalizacion, turno y entrega
electrénica de los medios de impugnacion y promociones a las ponencias de la Sala Superior del Tribunal.

Unidad de medida Horas Frecuencia Mensual

Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Absoluto

Unidad responsable de reportar el
avance

Definicién / descripcion

Sentido o tendencia esperada Descendente** SGA SS

Y Tiempo entre la entrega y recepeion
Asuntos turnados

Método de célculo Tiempo promedio =

Sumatoria de horas que tarda la SGA de la Sala Superior desde que recibe el medio de impugnacién o promociones hasta que se
entrega electrénicamente a las ponencias, entre el nimero total de medios y promociones.

VARIABLES DEL INDICADOR

Observaciones

T: Tiempo en horas, entre la entrega y

Nombre de la variable 1 -
recepcion.

Medio de

A Medio de i ié ion y ot verificacion Reportes
Nombre de |a variable 2 . Medio eﬂmpugnacwon, promocion y otra
documentacién turnados.
VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base Meta

Valor 4.85
Afio 2023

Semaforizacion

Tramitar la recepcion, registro, digitalizacion, turno y entrega
electrénica en menos de 6 horas.

Aceptable Menor o igual a 6 horas

En riesgo Mayor a 6 y menor o igual a 12 horas

Critico Més de 12 horas

RESULTADOQS DEL INDICADOR

Variables Enero Febrero Marzo Trim |

Nombre de la variable 1 T: Tiempo en horas, entre la entrega y 803 1,206 2,194 4,202
recepcion.
. A. Medio de impugnacion, promocion y
Nombre de la variable 2 i 349 405 573 1,327
otra documentacion turnados.
Resultado del indicador 2.30 2.98 3.83 3.17
Observaciones

El indicador revela que el tiempo promedio del turno electrénico en horas habiles realizado por la Secretaria General de Acuerdos de las Salas Superiores para los medios de
impugnacion recibidos y registrados en las Ponencias de la Sala Superior durante el primer trimestre de 2023 es de aproximadamente 3 horas.

**Se realizd un ajuste Unicamente al sentido del indicador, pasando de una tendencia ascendente a una descendente. Esta modificacion responde a que el indicador mide la
disminucion del Tiempo promedio en el que se entregan los medios de impugnacion y promociones a las ponencias desde que se reciben en la Oficialia de Partes.

Fuente: Informacion proporcionada por la Secretaria General de Acuerdos de la Sala Superior.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS l

Indicador de Actividad 3.2

FICHA INDICADOR

Nombre Tiempo promedio de turno electronico en horas de los medios de impugnacién a las Ponencias de la Salas Regionales

Nivel Actividad 3.2
Tipo de indicador Gestion
Tribunal independiente y confiable

Alienacién al PEI 2021-2024 Brindar certeza y afianzar la confianza ciudadana, a través del refuerzo y visibilizacion de la congruencia, neutralidad e imparcialidad en
la imparticion de la justicia electoral.

Resumen Narrativo Turno y entrega de los medios de impugnacién y promociones a las ponencias de las Salas Regionales del Tribunal

S " Las areas jurisdiccionales en las Salas Regionales atienden con celeridad los asuntos en materia electoral que demanda la ciudadania.
upuestos

Mide el tiempo promedio del turno electrénico en horas habiles que realizan las Secretarias Generales de Acuerdos de las Salas

Definicién / descripcién . ) ) 9 . ) .
P Regionales de los medios de impugnacién recibidos y registrados a las Ponencias de las Salas.

Unidad de medida Hora Frecuencia Mensual

Dimensién Eficacia** Tipo de valor de la meta Absoluto
Unidad responsable de

Sentido o tendencia esperada Descendente SGA SR
reportar el avance
T' 3 - ‘J' ORI
Método de célculo Tiempo promedio = zfur" qu_w fr i.ro il OI.J{LO
Ysaia Medios de impugnacion
Observaciones Se considera el tiempo de turno en las Secretarias Generales de Acuerdos de Salas Regionales.
VARIABLES DEL INDICADOR

Nombre de Ia variable 1 rTE:}C;ecrigio en horas, entre la entrega y

A Mpd_ — - — SISGA
Nombre de la variable 2 -Medio de impugnacién, promociony otra

documentacion turnados.

VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base Meta

Valor 3.52
Afio 2023

Semaforizacién

Los asuntos son turnados en hasta 6 horas a partir de su recepcion.
Aceptable Menor o igual a 6 horas

En riesgo Mayor a 6 y menor o igual a 12 horas
Critico Mas de 12 horas

RESULTADOS DEL INDICADOR

VEUELIEN Enero Febrero Trim |

T: Tiempo en horas, entre la entrega y
recepcion.

A. Medio de impugnacién, promocion y
otra documentacion turnados.

Nombre de la variable 1 1,555 2,041 3,195 6,791

Nombre de la variable 2 453 553 1,155 2,161

Resultado del indicador 343 3.69 3.4

Observaciones

El indicador revela que el tiempo promedio del turno electrénico en horas habiles realizado por las Secretarias Generales de Acuerdos de las Salas Regionales para los medios
de impugnacion recibidos y registrados en las Ponencias de las Salas es de 3.14 horas. Esto significa que el tiempo promedio del turno electrénico en horas de los medios de
impugnacion a las Ponencias de las Salas Regionales se encuentra dentro de la meta establecida para el 2024.

**Se realizé un ajuste Unicamente a la dimension del indicador, pasando de un indicador de eficiencia a uno de eficacia. El ajuste se realizd toda vez que, la expectativa del
indicador es resolver el mayor nimero de asuntos en el menor tiempo posible, conforme a los objetivos establecidos.

Fuente: Informacion proporcionada por la Secretaria General de Acuerdos de la Sala Superior.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS l

Indicador de Actividad 4.1

FICHA INDICADOR
Porcentaje de las actividades de capacitacion y formacién incluidas en el Programa Académico y Editorial
que fueron realizadas.

Nivel Actividad 4.1

Tipo de indicador Gestion

Tribunal ético y profesional

Alienacién al PEI 2021-2024 Potenciar un alto profesionalismo e integridad, mediante el fortalecimiento de la Carrera Judicial Electoral y
del Servicio de Carrera Administrativo, con perspectiva de género.

Capacitacion y formacion incluidas en el Programa Académico y Editorial llevadas a cabo por la Escuela Judicial

Electoral.

La capacitacion y formacion se desarrollan de forma continua, propiciando los valores institucionales y con

perspectiva de género.

Del total de actividades de capacitacion y formacion que estan incluidas en el Programa Académico y Editorial,

determina el porcentaje de las que ha llevado a cabo la Escuela Judicial Electoral.

Unidad de medida Porcentaje Frecuencia Trimestral

Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo

Unidad responsable de

Nombre

Resumen Narrativo

Supuestos

Definicién / descripcion

Sentido o tendencia esperada Ascendente EJE
reportar el avance
Método de célculo % capacitacion y formacion = (A/(B + C)) x 100
(Actividades de capacitacion y formacion que estan incluidas en el PAE realizadas / (Actividades de
Observaciones capacitacion y formacion que estan incluidas en el PAE a realizar en el periodo + Actividades de capacitacion

formacion que estan incluidas en el PAE de periodos anteriores no realizadas) * 100
VARIABLES DEL INDICADOR

Actividades de capacitacion 'y
Nombre de la variable 1 formacion que estan incluidas en
el PAE realizadas.
Actividades de capacitacion vy
Nombre de la variable 2 formacion que estan incluidas en [lVEe[fe] de
el PAE a realizar en el periodo. verificacién
Actividades de capacitacion 'y
formacion que estan incluidas en
el PAE de periodos anteriores no
realizada.
VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION

Base de datos de actividades realizadas tanto
externas como internas

Programa Académico y Editorial 2021

Base de datos de actividades realizadas tanto
externas como internas

Nombre de la variable 3

Linea base
Valor 97.32%
Afio 2023
Semaforizacién**
Aceptable Mayor o igual a 90%

Que la Escuela Judicial Electoral realice el 100% de las actividades de
capacitacion y formacion incluidas en el Programa Académico Editorial.

En riesgo Mayor o igual a 80% y menor a 90%
Critico Menor a 80%
RESULTADOS DEL INDICADOR

VEUELES Trim | Trim Il Trim 11 Trim IV

[NeTnaloJi=WLMERM A. Actividades de capacitacion y formacion
X R : 17
variable 1 que estan incluidas en el PAE realizadas.
Nombre de Ia B. Actlv/lda.des .de capacitacion y formaoon
X que estan incluidas en el PAE a realizar en el 144
variable 2 ,
periodo.
Nombre de Ia C. Act\vwlda(.jes Qe capacitacion y formgcwon
. que estan incluidas en el PAE de periodos 0
variable 3 ) B
anteriores no realizada.
Resultado del indicador 118.75%
Observaciones

Hasta el 31 de marzo de 2024, la Escuela Judicial Electoral (EJE) ha cumplido con todas las actividades programadas segun lo establecido en su Programa Académico Editorial.
No obstante, se han agregado nuevos programas a la oferta académica de la EJE, por ejemplo, en enero se impartieron cursos a todas las entidades federativas que tendran
proceso concurrente con el federal. Este hecho ha resultado en un sobrecumplimiento de su indicador.

**Se realizd un ajuste en la redaccion de la semaforizacion, sin afectar los intervalos previamente establecidos.

Fuente: Programa Anual de Trabajo 2024, Escuela Judicial Electoral del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Indicador de Actividad 4.2

FICHA INDICADOR
Nombre Porcentaje de cumplimiento en la presentacién de declaraciones de situacion patrimonial y de intereses.

Nivel Actividad 4.2

Tipo de indicador Gestién

Tribunal ético y profesional
Alienacién al PEI 2021-2024 Potenciar un alto profesionalismo e integridad, mediante el fortalecimiento de la Carrera Judicial Electoral y del
Servicio de Carrera Administrativo, con perspectiva de género.
Resumen Narrativo Cumplimiento en la presentacion de declaraciones de situacién patrimonial y de intereses.

Las personas servidoras publicas conocen y atienden sus obligaciones en materia de responsabilidades

Supuestos o .
P administrativas.

Del total de personas servidoras publicas obligadas a presentar declaraciones de situacion patrimonial y de intereses,
determina el porcentaje de aquéllas que las presentaron oportunamente.

Definicién / descripcion

Unidad de medida Porcentaje Frecuencia Anual

Dimensién Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo

Unidad responsable de reportar el

Sentido o tendencia esperada Ascendente Cl
avance
Método de célculo % cumplimiento = (A/B) x 100
((Total de personas servidoras publicas del TEPJF que cumplieron sus obligaciones de presentar declaraciones de
Observaciones situacion patrimonial y de intereses oportunamente) / (Total de personas servidoras publicas del TEPJF con obligacion

de presentar declaraciones de situacion patrimonial y de intereses)) *100
VARIABLES DEL INDICADOR
Total de personas servidoras
publicas del TEPJF que
cumplieron sus obligaciones
de presentar declaraciones
de situacion patrimonial y de
intereses oportunamente. Medio de verificacién Reporte anual de cumplimiento.
B.  Total de personas servidoras
publicas del TEPJF con
Nombre de la variable 2 obligacion  de  presentar
declaraciones de situacion
patrimonial y de intereses.
VALOR DE LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base Meta
Valor 94.62%
Ao 2022
Semaforizacién
Aceptable 90% a 100%
En riesgo 70.00% a 89.99%
Critico 0.00% a 69.99%
RESULTADQOS DEL INDICADOR
Variables 2024
A. Total de personas servidoras publicas del TEPJF que
cumplieron sus obligaciones de presentar declaraciones de
situacion patrimonial y de intereses oportunamente.

Nombre de la variable 1

Que la totalidad de las personas servidoras publicas del TEPJF (100%)
con obligacién de presentar declaraciones de situacion patrimonial y de
intereses, las realicen oportunamente.

Nombre de la
variable 1

B. Total de personas servidoras publicas del TEPJF con
obligaciéon de presentar declaraciones de  situacion
patrimonial y de intereses.

Nombre de la
variable 2

Resultado del Indicador:

(A/ B) *100 NA

Observaciones
Este indicador se reportara en el Ultimo informe de la MIR 2024, o cual ocurrira durante el primer trimestre del 2025.
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Indicador de Actividad 4.3

A INDICADOR
ombre Porcentaje de mujeres que laboran en el Tribunal
z Actividad 4.3
PO oe Gestion
alcado
N Tribunal ético y profesional
. ; 0 0 Potenciar un alto profesionalismo e integridad, mediante el fortalecimiento de la Carrera Judicial Electoral y del Servicio de Carrera
Administrativo, con perspectiva de género.
Resume Potenciar un alto profesionalismo e integridad, mediante el fortalecimiento de la Carrera Judicial Electoral y del Servicio de Carrera
arrativo Administrativo, con perspectiva de género.
La seleccion de personal se lleva a cabo en un plano de igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres, y con
pue transversalizacion de la perspectiva de género.
:: i} 0 Mide la relacion de mujeres que laboran en el Tribunal, respecto del total de plazas que dispone el Tribunal.
aad ae . . .
edida Porcentaje Frecuencia Trimestral
Dimensid Eficacia Tipo de valor de la meta Relativo
e 0[0) O
endencia Ascendente Unidad responsable de reportar el avance DGRH
esperada
étodo de . s|Mujeres superior Mujeres medio Mujeres operativos
% mujeres = ( — + —+ -
alculo Puestos superior =~ Puestos medio = Puestos operativos
Observacione Se consideran como plazas totales los puestos permanentes y eventuales en el periodo que se reporta.
ARIABLES D DICADOR
NI CHCCMEN A Mujeres empleadas por el
ariable Tribunal por nivel ) N
edio de verificaci6 Registros administrativos
0 :: . B. Plazas totales por nivel
ALOR DE LA A BA AFORIZACIO
ea DasSe eta
alo 44.70%
Afio Septiembre de 2023
SAIONedtt Al menos el 44.7% del personal que labora en el Tribunal son mujeres.
Aceptable > 447%
esgo >35%y < 44.7%
0 < 35%
ARIABLES DE LOS COMPO D) DICADOR
ombre de la variable A. Mujeres empleadas por el Tribunal por nivel superior
ombre de la variable B. Plazas totales por nivel superior
ombre de la variable A. Mujeres empleadas por el Tribunal por nivel medio
ombre de la variable B. Plazas totales por nivel medio
ombre de la variable A. Mujeres empleadas por el Tribunal por nivel operativo
ombre de la variable B. Plazas totales por nivel operativo
Ola OdoOs IO asos € ealo ae ve acClo O ed OS ad d O 2 O dano
ALOR DE LA AS BA AFORIZACIO ANDO PERIOR
€a Dase eta
alo 38.20%
Afio Septiembre de 2023
emarorizacio Al menos el 38.2% del personal de mando superior
Aceptable > 38.2% que labora en el Tribunal son mujeres.
esgo >30%y < 38.2%
0 <%
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Linea base Meta

44.80%
Septiembre de 2023 Al | 44.8% del q q i
: r
Aceptable > 48% menos e 6 del personal de mando medio
: que labora en el Tribunal son mujeres.
En riesgo > 35%y < 44.8%
Critico < 35%
VALOR DE LA LINEAS BASE Y SEMAFORIZACION MANDOS OPERATIVOS
Linea base Meta
47.70%
Septiembre de 2023 A | 47 7% del | )
Aceptable > 47 7% menos el 47.7% del personal operativo que
: labora en el Tribunal son mujeres.
En riesgo > A40% y < 47.7%
Critico < 40%

RESULTADOS DEL INDICADOR
VEUEES Trim | Trim Il Trim 1l Trim IV

Nombre de A. Mujeres empleadas por el
variable 1.1 Tribunal por nivel (total 944
mujeres)

Nombre de B. Plazas totales 2022
variable 2.1
Nombre de A. Mujeres empleadas por el

. ) ; i 138
variable 1.2 Tribunal por nivel superior
Nombre de B. Plazas totales por nivel

: : 325
variable 2.2 superior
Nombre de A. Mujeres empleadas por el

: ; . ; \ 474
variable 1.3 Tribunal por nivel medio
Nombre de B. Plazas totales por nivel

: ) 1041
variable 2.3 medio
Nombre de A. Mujeres empleadas por el

. ) . i 332
variable 1.1 Tribunal por nivel operativo
Nombre de B. Plazas totales por nivel

. . 656
variable 2.1 operativo
Pgrcentaje de mujeres que laboran en el 46.08%
Tribunal
Pgrcentan de mUJeres que laboran en el 42.46%
Tribunal nivel superior
Pgrcentan de muygres que laboran en el 45539
Tribunal nivel medio
Pgrcentan de mUJergs que laboran en el 5061%
Tribunal nivel operativo

Observaciones

En términos generales, el porcentaje de empleadas mujeres durante el primer trimestre de 2024 se mantuvo en consonancia con la meta establecida,
representando un 46.08% del personal total. Al analizar el indicador por niveles, se observa que se lograron alcanzar los objetivos establecidos para los
tres niveles.

Fuente: Datos proporcionados por la Direccién General de Recursos Humanos del TEPJF al 31 de marzo del 2024.
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Indicador de Actividad 5.1

FICHA INDICADOR
Nombre Calificacion promedio de los servicios gratuitos brindados por la DPE
Nivel Actividad 5.1
Tipo de indicador Gestién
Tribunal de derechos e incluyente
Ampliar el acceso a la justicia electoral al constituirse como un Tribunal incluyente y de derechos, que garantiza
la justicia en un plano de igualdad, no discriminacion, libre de violencia de género y con proteccion para los
grupos vulnerables.
Resumen Narrativo Valoracion de la atencion de los servicios brindados por la Defensorfa Publica Electoral.
La atencion focalizada a grupos en situacion de desventaja contribuye a garantizar la imparticion de la justicia
electoral.
Definicién / descripcion Determinar la calificacion promedio de los servicios gratuitos brindados por la DPE.
Unidad de medida Ndmero Frecuencia Trimestral
Dimensién Calidad Tipo de valor de la meta Relativo

Sentido o tendencia esperada Ascendente Unidad responsable de reportar el avance DPE
Suma calificaciones

Alienacién al PEI 2021-2024

Supuestos

Método de calculo Calificacion = /Total de encuestas aplicadas

La encuesta consta de 6 preguntas respecto a los servicios y atencion de la Defensoria, mismas que pueden
responderse si 0 no; el valor que se da a cada respuesta es si=1y no=0, por lo tanto, el valor méximo que puede
tener cada encuesta es 6. Sin embargo, para mejor comprension, el valor obtenido se transforma a una escala de
0 a 10. La calificacion seré el promedio de encuestas contestadas, transformada a una escala de 0 a 10.
VARIABLES DEL INDICADOR
Nombre de la variable 1 A.  Suma de calificaciones.
B. Total de encuestas QVEle[leXelAVEljileClalely!
aplicadas.
VALOR DF LA LINEA BASE Y SEMAFORIZACION
Linea base Meta
Valor 9.9
Afio 2023
Semaforizacién Que la calificacion promedio respecto a los servicios brindados por la
Aceptable >=8 DPE sea igual o mayor que 8.
En riesgo >=6y<8
Critico <6
RESULTADOS DEL INDICADOR
Variables Trim | Trim |l

Observaciones

Encuestas  aplicadas vy  resultados
obtenidos.

Nombre de la variable 2

Trim Il Trim IV

Nombre de la variable 1 A . Suma de 910
calificaciones.
B.  Total de
Nombre de la variable 2 encuestas 91
aplicadas.
Resultado del indicador:
A/B 10.00

El indicador del periodo sefiala que la Defensorfa Publica Electoral (DPE) ha obtenido una calificacion promedio de 6 en las encuestas que evaltan la
satisfaccion con los servicios prestados. Esta calificacion, transformada a una escala de 0 a 10, equivale a una puntuacion de 10.

Fuente: Programa Anual de Trabajo 2024, Defensoria Publica Electoral del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.
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Indicador de Actividad 5.2

A DICADOR
ombre Vinculacion con actores clave para la difusion de los servicios de la DPE
e Actividad 5.2
po de indicado Gestion
Tribunal de derechos e incluyente
Alienacié PE| 20 004 Ampliar el acceso a la justicia electoral al constituirse como un Tribunal incluyente y de derechos, que garantiza la
justicia en un plano de igualdad, no discriminacion, libre de violencia de género y con proteccion para los grupos
vulnerables.
Resumen Narrativo Valoracion de eventos realizados por la Defensorfa Electoral.
puesto Los eventos promueven la proteccion de los derechos politico-electorales de grupos en situacion de desventaja.
Este indicador medira la vinculacién estratégica orientada a expandir la difusion de los servicios de la DPE; se considera
5 que la vinculacion estratégica es aquella en la cual se establece una relacion con actores clave para potenciar la
e O ac PCIO . ., .. . . . . . .
difusién de los servicios de la Defensoria, considerando que dicha vinculacion amplie el alcance del evento y por lo
tanto la posibilidad de atraer a la poblacidn objetivo de manera mas eficiente.
dad de medida NUmero Frecuencia Trimestral
Dimensio Calidad Tipo de valor de la meta Relativo
Unidad responsable de reportar el
entido o tendencia esperada Ascendente P P DPE
avance
n
étodo de calculo WE:Z. Lactori
=1
El indicador considera la presencia o ausencia de cada uno de los tipos de actores clave que se consideran (instituciones,
0 organizaciones y academia), en el caso donde se haya vinculado a cada uno de estos, se asigna el valor de en cada tipo
pSservacione 4, . . .. .
de actor. Después, se realiza una sumatoria que agrega los valores de los actores relevante que participaron i_actor,
donde i varia desde 0 hasta 3, siendo n el nimero total de tipos actores relevantes con los que se logré la vinculacion.
ARIAB D, DICADOR
ombre de la variable i1: Instituciones
ombre de la variable i2: Academia edio de verificaci6 Memoria del evento.
ombre de la variable i3: Organizaciones y/o activista
ALOR D A A BA AFORIZACIO
€a DasSeE €la
alo ND
\jle ND
€malo dCIO . . .
\ 3 Que la vinculacion se pueda realizar con al menos 3 actores relevantes.
eptapie > =
esgo =2>=1
0 <1
arliabie
ombre de la variable i1: Instituciones 1
ombre de la variable i2: Academia 1
ombre de la variable i3: Organizaciones y/o activista 1
Resultado del indicado 3.00
Observacione
El indicador sefiala que, durante el primer trimestre de 2024, se contd con la participacion de instituciones, académicos, organizaciones y/o activistas en
los eventos organizados por la Defensoria Publica Electoral.
Fuente: PAT de la Defensoria Publica Electoral del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.
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El Informe de Avance al Primer Trimestre de la Matriz de Indicadores para Resultados
2024, se presenta con fundamento en los articulos 222, y 223, fracciones | y Il del
Reglamento Interno del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion; articulo 376
fraccion VIII del Acuerdo General de Administracion; numerales 7, 36, 37, 38 y 39 de los
Lineamientos Programatico-Presupuestales del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion y Resolutivo Cuarto del ACUERDO 09/SO1(25-1-2024) de la Comision de
Administracion del Poder Judicial de la Federacion.

El Director General de Planeacion y Evaluacion Institucional
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion

HILARIO PEREZ LEON

AVQ/TIMV
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