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Il. INTRODUCCION

El articulo 45 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria establece que “Los
responsables de la administracion en los ejecutores de gasto seran responsables de la administracion
por resultados; para ello deberan cumplir con oportunidad y eficiencia las metas y objetivos previstos
en sus respectivos programas”. Al respecto, los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal “tienen por objeto regular la evaluacién de
los programas federales, la elaboracién de la matriz de indicadores y los sistemas de monitoreo, asi
como la elaboracion de los objetivos estratégicos de las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Federal”. Esto a su vez, permite garantizar la revision del rendimiento proyectos e indicadores
y retroalimentar el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), el cual fue disefiado para medir el
desempefio global de los programas con el propésito de mejorar su gestién, medir el logro de sus
resultados y analizar su contribucién a la institucién y poblacién en general.

Asimismo, los Lineamientos Programatico—Presupuestales del Tribunal Electoral del Poder Judicial de
la Federacion (TEPJF), en su apartado Evaluacion, numeral 45, instruye a la Direccién General de
Planeacion y Evaluacion Institucional (DGPEI) a realizar las evaluaciones necesarias para cumplir con
lo establecido en la normativa aplicable y define los tipos de evaluacién que puede llevar a cabo.

Reforzando los trabajos del SED, la DGPEI presenta el Informe final de resultados de la Evaluacién
Especifica de Disefio de la “Matriz de Indicadores para Resultados 2019".

ll. OBJETIVO DE LA EVALUACION

Evaluar mediante trabajo de gabinete y apoyado con informacién proporcionada por la Direccion de
Planeacion adscrita a la Direccion General de Planeacion y Desarrollo Institucional, el disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados 2019 del TEPJF.

IV. AREA EVALUADA

Direccion de Planeacién adscrita a la Direccién General de Planeacién y Evaluacion Institucional.

V.ANTECEDENTES

La Reforma Politica de 1977 sentd las bases de la transicién democratica. Y fue el eje que logré
desarticular, paulatinamente, el Estado de partido tnico, para transitar hacia un Estado de partidos. En
esta Reforma, tuvo lugar el primer intento por judicializar la resolucién de los conflictos electorales, @l
conferirse a la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN) la competencia para conocer de
recurso de reclamacion para impugnar la calificacién de las elecciones para diputados, realizada por
Colegio Electoral. Si bien el intento no tuvo el éxito esperado —debido a que las resoluciones que
emitia la Corte tenian Unicamente efectos declarativos—, su importancia real estriba en que tuvo un
efecto desencadenante en materia de reformas electorales posteriores, cada una de ellas con cambios
mas amplios y profundos que la anterior.

Como tal, la historia de la judicatura electoral mexicana comenzé con la Reforma Electoral de 1987, al
quedar la SCJN sin facultades electorales, y crearse el primer tribunal en la materia: el Tribunal de lo
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Contencioso Electoral (TRICOEL), érgano auténomo de caracter administrativo, establecido en la
nueva redaccién del articulo 60° Constitucional.

Tres afios mas tarde, con la Reforma Electoral de 1990 se cred el Tribunal Federal Electoral (TRIFE),
érgano jurisdiccional autbnomo en materia electoral que tuvo la tarea de construir desde sus inicios una
institucién profesional y responsable, adecuada a la realidad cambiante de México. Sin embargo, el
Poder Legislativo mantenia su injerencia en la resolucién de los conflictos electorales. Para 1993, una
nueva Reforma Electoral vendria a reforzar la jurisdiccién electoral al desaparecer la autocalificacion.
De esta manera, el Tribunal se convirti6 en la maxima autoridad jurisdiccional en materia electoral.
Ademas, se cred una Sala de Segunda Instancia. Poco tiempo después, la Reforma Electoral de 1996
dio origen al Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federaciéon (TEPJF), érgano especializado del
Poder Judicial y maxima autoridad jurisdiccional en la materia.

Con la reforma de 1996, se establecié un sistema integral de justicia electoral que, por un lado,
garantizo el control constitucional de las leyes electorales, a cargo de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion vy, por otro, confirio al Tribunal Electoral, el caracter de maxima autoridad jurisdiccional en la
materia y érgano especializado del Poder Judicial de la Federacion, con competencia para ejercer el
control constitucional y legal de actos y resoluciones de autoridades electorales federales, y el control
constitucional y legal de actos y resoluciones definitivos, de las autoridades electorales focales.

A casi 25 afios de su creacion, el TEPJF se ha convertido en un érgano jurisdiccional de referencia,
con procesos abiertos a la ciudadania, que resguarda los derechos politico-electorales y maximiza la
confianza de la ciudadania, garantizando los principios democraticos de cualquier proceso electoral.

VI. METODO DE EVALUACION

La evaluacién se realizé6 a través de un analisis de gabinete, que tom6é como base informacién
proporcionada por la UR, asi como informacion adicional que se considerd necesaria para justificar su
analisis. En este contexto, el andlisis de gabinete implica el conjunto de actividades que involucra el
acopio, la organizacion y la valoracién de informacién concentrada en registros administrativos, bases
de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacién publica. Asimismo, de acuerdo con las
necesidades de informacion y a las particularidades de operacion, se pueden llevar a cabo entrevistas
con responsables de los programas.

VIl. HALLAZGOS

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es considerada uno de los principales elementos d
Sistema de Evaluacién del Desemperio (SED) el cual, a su vez, es la principal herramienta de la gestion
para resultados implementada en la Administracion Publica Federal, ademas de los Poderes Legislativo
y Judicial. Esta herramienta de planeacién estratégica tiene la finalidad de expresar, de manera sencilla,
ordenada y homogénea, la logica interna de los programas presupuestarios. En este contexto, la MIR
integra un conjunto de indicadores cuyo fin es evaluar las politicas y programas publicos en tres niveles:
1) bienes y servicios resultantes; 2) alcance de metas; y 3) cumplimiento de los objetivos de los
programas (actividad, componente, propésito y fin).

En el Tribunal Electoral, la implementacién de la MIR es obligatoria como parte de la evaluacién del

desempefio. De acuerdo con el articulo 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
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Hacendaria, el SED “incorporara indicadores para evaluar los resultados [...] los Poderes Legislativo y
Judicial y los entes autbnomos emitirdn sus respectivas disposiciones por conducto de sus unidades
de administracién®. Por este motivo, la Comision de Administracion del TEPJF aprobd su
implementacién en el gjercicio fiscal 2014, mediante el Acuerdo 85/S3(18-11i-2014).

De la informacién que obra en el archivo de la Direccion de Planeacién y en virtud del reciente cambio
de titular a cargo, no fue posible constatar que exista una Matriz de Indicadores para Resultados 2019,
por lo que se procedid a realizar el analisis de la estructura analitica sobre la Matriz de Indicadores para
Resultados 2018.

La Matriz de Indicadores de Resultados que elaboré el TEPJF en 2018 buscé alinear los subprogramas
al Programa Estratégico Institucional 2017-2020. Como resultado, para 2018 contaba con 25
indicadores divididos en 24 indicadores estratégicos y 1 de gestion.

En ella, se establecieron 25 indicadores para medir el cumplimiento de objetivos y lineas estratégicas,
asi como el avance en los resultados:

. 1 correspondié al nivel Fin.

. 8 correspondieron al nivel Propésito,

. 16 correspondieron al nivel Componente.

. No hubo indicadores correspondientes al nivel Actividad.

La Matriz de Indicadores del Tribunal GUnicamente articula sus indicadores de Fin, Propésito, y
Componentes; sin embargo, no presenta un resumen narrativo de ellos, y tampoco incorpora
Actividades. En la MIR, para los indicadores no se sefialan ni los medios de verificacion ni sus
supuestos, datos necesarios para monitorear su desempefio y medir los resultados del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacién en cada ejercicio fiscal.

Al analizar detalladamente la Matriz de Indicadores de Resultados del TEPJF 2018, es dificil discernir
si el Fin al que se enfoca es el “Porcentaje de asuntos resueltos por el Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacién®, o bien se trata de la misién del Tribunal: Actuar como la maxima autoridad
en materia de justicia electoral, que garantiza los principios de constitucionalidad y iegalidad en los
actos y resoluciones electorales. Tomando como Fin el segundo, la Matriz de Indicadores de
Resultados del TEPJF identificaria como problema a atacar las potenciales violaciones a los principios
de constitucionalidad y legal en los actos y resoluciones electorales.

Resumen Narrativo ~

La Matriz de Indicadores de Resultados del TEPJF carece de un Resumen narrativo en los distint
niveles de objetivos, en términos de las definiciones de Fin, Proposito, Componentes y Actividades.
Esto genera una primera debilidad importante, aunado a que existe una definicion ambigua del
Problema, de sus causas y de sus efectos.

Légica Vertical

La Ldgica Vertical de la MIR no se valida porque no existe una vinculacion clara y légica entre los
distintos niveles de la Matriz. La validez de la légica vertical se compromete debido a que la MIR no
esta basada en una problematizacién y justificacién precisa y sistematizada a través de un Arbol de
Problemas.
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Al no establecerse un Resumen Narrativo en ninguno de los niveles de la MIR, no se valida la existencia
de una vinculacién clara entre el Propésito y el Fin. A nivel de Fin no se puede establecer claramente
el como y el mediante; mientras que a nivel de Propésito ni siquiera se identifica un objetivo. De igual
forma, no se valida la vinculacion entre los Componentes y el Propésito del Programa. Los
Componentes contemplados en la MIR del Programa no son suficientes en términos cuantitativos y
cualitativos, puesto que Unicamente se trata de indicadores. Por tanto, no son los Componentes
necesarios.

Finalmente, en la MIR del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién no se establece un
solo elemento en el nivel de Actividades, las cuales resultan criticas para la producciéon de los
Componentes.

Légica Horizontal

La Logica Horizontai de la MIR no se valida, ya que sus indicadores no son suficientes para la medicién
del Propésito y Componentes, y tampoco para el monitoreo de las Actividades (que no estan
sefialadas). Adicionalmente, los indicadores definidos en la MIR no son relevantes porque no existe
plena congruencia entre indicadores y sus objetivos. Asimismo, la confiabilidad de algunas metas es
cuestionable, en tanto que algunos indicadores establecen una linea de base que no permite una
estimacion objetiva. Finalmente, si bien los indicadores tienen asociado un medio de verificacién
(Unicamente en sus Fichas Técnicas), no todos son pertinentes, confiables y econémicos. En cualquier
caso, existe la necesidad de precisarlos.

Supuestos

No se encontraron supuestos en la Matriz de Indicadores de Resultados del TEPJF. Este elemento es
de fundamental importancia, pues se trata de factores criticos cuya ocurrencia es necesaria para que
el Tribunal logre sus objetivos y, por lo tanto, afecta sus probabilidades de éxito. Los supuestos
reconocen que existe incertidumbre en el proyecto y son condiciones “suficientes” de la Matriz de
Indicadores de Resultados, por lo que su especificacién tiene gran importancia en el disefio y la
ejecucion del proyecto.

VIIl. CONCLUSIONES

El disefio actual de la Matriz de Indicadores de Resultados presenta un ndmero importante de
deficiencias que pueden comprometer el éxito, cuando menos, en la evaluacién y monitoreo de los
programas del Tribunal Electoral. \

\
i. El problema al cual se dirige el Tribunal Electoral no se encuentra correctamente identificado.
No se sefialan con precision las causas que lo originan, ni se establecen claramente los efectos que, |
genera. Ademas, la redaccion del Fin es ambigua. - J

. El objetivo que presenta la MIR, a nivel Propésito, no corresponda a Ia solucién del problema.

iii. No se sefiala una sola Actividad, las cuales permitirian dar cuenta claramente de las tareas
especificas que realiza el Tribunal.
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iv. No se valida la iégica vertical de la MIR, pues no existe una vinculacién clara entre Actividades,
Componentes y Propésito del Programa, por una parte, y entre el Propésito y el Fin del Programa, por
otra. Esto implica que existen dos puntos de ruptura en la causalidad de la MIR actual.

V. Tampoco se valida la l6gica horizontal de la MML, puesto que, en las condiciones actuales, no
es posible realizar una correcta medicién de los resultados y productos del Tribunal Electoral.
Asimismo, no se pudo establecer la pertinencia de los indicadores detallados a nivel de Actividades en
tanto no permiten el correcto monitoreo de su cumplimiento y de su oportunidad.

vi. No se establecen Supuestos.

En sintesis, la Matriz de Indicadores de Resultados no presenta elementos que permitan asegurar que
se elaboré como resultado de la implementacion de la Metodologia de Marco Légico al interior del
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion. De este modo, su utilidad fundamental actual es
mas bien el cumplimiento de la norma, en lugar de manejarse como una herramienta que facilite el
proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de los programas presupuestarios del
TEPJF.

IX. RECOMENDACIONES

La Matriz de Indicadores de Resultados es Gnicamente un medio y, como tal, esta condicionado a la
informacién con que se disponga, asi como a la calidad de analisis original presentado en todas ias
etapas de la Metodologia de Marco Logico. Tomando en consideracion estos puntos, se procede a
emitir las recomendaciones de mejora para la MIR del TEPJF, a fin de lograr un redisefio que permita
identificar la aplicacién de la Metodologia de Marco Légico en el proceso de elaboracién:

Recomendacion PAE-TEPJF2020-01

Elaborar una guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados apegada a la “Guia para
el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” de la SHCP.

Recomendaciéon PAE-TEPJF2020-02

Realizar la revisién y modificacion de la Matriz de Indicadores para Resultados vigente, conforme a la
Metodologia de Marco Légico, lo que implica, en principio, realizar ordenadamente las siguientes
etapas para lograr un mejor proceso de planeacién: a) Definicion del problema; b) Analisis del problema
(arbol de problemas); c) Definicion del objetivo (arbol de Objetivos); d) Seleccion de alternativas.

Recomendacion PAE-TEPJF2020-03

A partir de la aplicacion de la MML, construir una nueva Matriz que defina expresamente: i) el resume
narrativo; ii) los indicadores; iii) los medios de verificacién y iv) los supuestos para cada nivel (utilizando
las reglas de sintaxis correspondientes).

6/8



INFORME FINAL DE RESULTADOS DE LA EVALUACION ESPECIFICA
AL DISENO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019
Y RECOMENDACIONES DE MEJORA

Columnas

Resumen Narrativo Indicadores Medios de verificacion Supuestos

Expresion cuantitativa
construida a partir de
variables cuantitativas o
cualitativas, que
proporciona un medio
senciflo y fiable para
medir el cumplimiento de
objetivos y metas
establecidas.

Indican las fuentes|Son los factores externos al
precisas de informacién | funcionamiento del programa
que se utilizaran para |y sus operadores, que tienen
medir cada uno de los|que suceder para el logro de
indicadores (de cada | los objetivos del programa. Se
nivel). redactan en positivo.

Redaccion de manera
positiva de los objetivos
esperados para cada
nivel (fila) de ia MIR (fin,
proposito, componente y
actividad).

Filas

Es un objetivo superior a cuyo logro el programa contribuira de manera significativa, en el
medianc o largo plazo, (ej. la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Ia
Agenda 2030, objetivos del Plan Nacional de Desarrolio y/o sus programas).

Es el resultado directo a ser logrado en la poblacion o area de enfoque como consecuencia
Propésito de la utilizacion de los componentes (bienes y/o servicios) producidos o entregados por el
programa.

Son los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa para cumplir con su propésito;

Componentes . Y .
P deben establecerse como productos terminados o servicios proporcionados.

Son las principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los insumos para

Actividades ; -
generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa.

Recomendacion PAE-TEPJF2020-04

Analizar y adecuar las Fichas Técnicas de sus indicadores establecidos en la Matriz de Indicadores
para Resultados para que cumplan con los elementos minimos (caracteristicas del indicador,
dimension, tipo, definicion del indicador, método de calculo, unidad de medida, frecuencia de medici n\,\
linea base, metas y sentido del indicador) que permitan su adecuado seguimiento y evaluacion,
cumplimiento con lo establecido en el numeral 7, inciso d), de los Lineamientos Programaticos- 1
Presupuestales y el numeral 1IV. Reglas para la identificacion de los elementos minimos en |
construccion de los indicadores de la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados
de la SHCP.

Recomendacion PAE-TEPJF2020-05

Definir la poblacién o area de enfoque potencial y objetivo, asi como su cuantificacion.

7/8



INFORME FINAL DE RESULTADOS DE LA EVALUACION ESPECIFICA
AL DISENO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019
Y RECOMENDACIONES DE MEJORA

El presente “Informe final de resultados de la Evaluacién Especifica al Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados 2019 y recomendaciones de mejora” se emite con fundamento
en los articulos 222, 223 fraccion | y Il del Reglamento Interno del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion; asi como en los numerales 41, 42, 43, 44 y 45 de los Lineamientos

Programatico-Presupuestales del citado 6rgano jurisdiccional.

EL DIRECTOR GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION INSTITUCIONAL DEL
TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

MAESTRO ALi LOPEZ CASTELLANOS

8/8



