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Presentacion

Estas memorias se componen por las ponencias presentadas en
el Congreso Virtual de Transparencia y Justicia Abierta en el
Marco del covip-19, organizado por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Perso-
nales (Inai) y el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién
(TEPJE), los dias 2, 3 y 4 de junio de 2020. Este Congreso conté con las
exposiciones destacadas de los integrantes de estos 6rganos, académi-
cos y especialistas en la materia.

El propésito fundamental que guié la convocatoria y celebracion
del Congreso fue la necesidad de sistematizar los cambios derivados
de la pandemia del covip-19 en las funciones puiblicas que guardan
relacién con la transparencia y, en particular, con la imparticiéon de
justicia. Mds atn cuando dichas funciones, en su mayoria, se traslada-
ron a un ambiente digital. De modo que las instituciones putblicas han
evolucionado, de manera acelerada en esta coyuntura, para acercar
su funcionamiento a la ciudadania. Esto, de acuerdo con los postula-
dos constitucionales de la transparencia y el derecho fundamental de
acceso a la informacién, ha potenciado el principio de la rendicién
de cuentas, al racionalizarse de manera novedosa, mediante mecanis-
mos digitales, el ejercicio de las funciones publicas.

En este contexto, la garantia del derecho fundamental de acceso
a la justicia no ha sido la excepcién: las instituciones judiciales han
evolucionado para potenciar su tutela de acuerdo con los estindares
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constitucionales y convencionales durante la crisis de salud. Particu-
larmente, la implementacion de mecanismos novedosos para garanti-
zar este derecho humano por parte de ciertos tribunales, aunada a las
condiciones constitucionales propias de la transparencia, han permi-
tido el desarrollo de un modelo de justicia abierta que comienza a ro-
bustecerse en el pais.

Este nuevo modelo de tutela judicial efectiva permite comprender
el desarrollo de las instituciones jurisdiccionales a partir de los de-
safios que la sociedad exige en un Estado constitucional. No solo en
tiempos de emergencia sanitaria, sino para el desarrollo de sus fun-
ciones ordinarias: nuevas garantias jurisdiccionales en el marco de
la transparencia, acceso cercano a la justicia, participacion de la so-
ciedad civil en procesos complejos y la puesta a disposicién de un
tribunal abierto para el aseguramiento de los derechos de toda perso-
na, de manera abierta y expedita, son elementos que ya no pueden
soslayarse en los érganos jurisdiccionales de un Estado social y demo-
cratico de derecho.

Por estas razones, el Inai y el TEPJF ponen a disposicién del publico
estas memorias que, al reunir diversos analisis, propuestas de politi-
ca publica, asi como criticas objetivas sobre las areas de oportunidad
de los sujetos obligados de los poderes judiciales de los estados y de la
Federacion, nos permiten establecer nuevas directrices para fortalecer
este ideal de justicia abierta para nuestra democracia constitucional.

Dr. Felipe Alfredo Fuentes Barrera Dr. Francisco Javier Acuria Llamas
Magistrado de la Sala Superior Comisionado del Instituto
del Tribunal Electoral del Poder Nacional de Transparencia,
Judicial de la Federacion Acceso a la Informacion

y Proteccion de Datos Personales



Introduccion

La coyuntura a la que se enfrenta el mundo como consecuencia de la
crisis sanitaria originada por el covip-19 ha impulsado la necesidad
de contar con instituciones mas comprometidas con procesos abiertos
y tareas que puedan ser desempenadas de manera remota. La justicia
abierta, en este contexto, cobra vital importancia, toda vez que su sig-
nificado establece que las instituciones jurisdiccionales deben atender
retos y desafios por medio de la generacion de mecanismos en linea
que permitan la universalidad del derecho de acceso a la justicia.

La justicia abierta constituye, hoy dia, uno de los principios esen-
ciales de la democracia moderna. Inclusive, debe decirse que este con-
cepto engloba un conjunto de derechos: aquellos que derivan de los
principios de la tutela judicial efectiva, transparencia y de rendicién de
cuentas que surge de la relacién entre gobernantes y gobernados. De-
rechos y principios que se edifican en la actualidad como los pilares del
Estado constitucional.

Este concepto también representa la posibilidad de construir
mecanismos que aproximen el trabajo de las instituciones judiciales
a la ciudadania y que esta, a su vez, pueda incidir de manera directa en
los distintos procesos jurisdiccionales.

En este contexto, el Congreso Virtual de Transparencia y Justicia
Abierta en el Marco del covip-19 constituy6 un importante espacio
de discusion y andlisis, pues buscé enriquecer el debate sobre el for-
talecimiento de nuestras instituciones de justicia, en el contexto mas

15



Introduccion

16

complicado de salud de los ultimos siglos. Académicos, miembros de
la sociedad civil, integrantes de los 6rganos del Poder Judicial de la
Federacion, asi como de 6rganos constitucionales auténomos del pais,
convergieron para identificar areas de oportunidad y de mejora, y pa-
ra realizar, finalmente, propuestas para adoptar el enfoque de justicia
abierta que tanto queremos y necesitamos en México.

Deseamos que estas memorias sirvan como un insumo util para
el debate informado y fomenten la discusién sobre el proceso incon-
cluso de fortalecimiento del derecho de acceso a la justicia en el pais,
pero, en especial, esperamos que este documento coadyuve en la
plena institucionalizacién de la justicia abierta en cada uno de los
tribunales mexicanos.

Mtra. Blanca Lilia Ibarra Cadena Dr. Felipe de la Mata Pizaria

Comisionada presidenta Magistrado de la Sala Superior
del Instituto Nacional del Tribunal Electoral
de Transparencia, del Poder Judicial de la Federacién

Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales



Inauguracion







Dr. Francisco Javier Acuiia Llamas
Comisionado

del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién

de Datos Personales

Semblanza

Es licenciado en Derecho por la Universidad Regiomontana y doctor
en Ciencias Politicas y Sociologia por la Universidad Complutense de
Madrid; cuenta con un diplomado de Altos Estudios Internacionales
por la Sociedad de Estudios Internacionales de Madrid.

Es especialista en temas de derechos humanos, acceso a la infor-
macidn publica, transparencia, combate a la corrupcién, rendicién de
cuentas, derecho procesal constitucional y protecciéon de datos perso-
nales.

Desde el 2011 se desempeiié como coordinador de Informacidn,
Documentacion y Transparencia del Tribunal Electoral del Poder Judi-
cial de la Federacién, en donde también se desempeiié como director
general de Enlace y Transparencia y como secretario de la Comisién
de Supervision y Resolucion en materia de Transparencia y Acceso a
la Informacion.

Acto de inauguracion

En la inauguracién del Congreso Virtual de Transparencia y Jus-
ticia Abierta en el Marco del covip-19, el comisionado del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
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Proteccién de Datos Personales (Inai) reconocié la labor del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacién (TEPJF) como una institu-
cién pionera en el impulso de tematicas de gobierno abierto. Particu-
larmente y de acuerdo con sus competencias, en materia de tribunal
abierto.

En este contexto, destacd la labor del Tribunal Electoral en colo-
car bajo el escrutinio ciudadano sus determinaciones y avances en ma-
teria de justicia abierta: una visiéon precursora para llegar a ambitos
inimaginables, tales como dar a conocer las agendas de las y los ma-
gistrados sobre diversas dimensiones jurisdiccionales. Por ejemplo,
destacé la apertura de sus encuentros con las partes de los diferentes
procesos que conocen y el seguimiento de otros muchos programas
(administrativos y jurisdiccionales) que permiten revelar una justicia
abierta. El comisionado enfatiz6 que las tecnologias de la informa-
cién permiten demostrar como el Inai y el Tribunal Electoral celebran
una visién conjunta y articulada de justicia abierta. Particularmen-
te porque hacen posible examinar por los comisionados, magistra-
dos, académicos y publico en general el esfuerzo que se ha logrado en
este camino.

En el acto de bienvenida, el comisionado sefialé que, derivado de
la pandemia por el covip-19 que ha estremecido al mundo, se han
modificado conductas y hébitos de la sociedad. De modo que, para las
diversas instituciones publicas, era absolutamente pertinente e indis-
pensable efectuar este foro de reflexién para desentrafiar de qué ma-
nera el covip-19 puede incidir en el trabajo que se realiza en ambas
instituciones.

Asimismo, el comisionado del Inai apunté que las elecciones son la
manifestaciéon mds amplia y, quizas, la mds visible de la maxima expre-
sion popular en una democracia. Por ello, su garantia transparente por
el Tribunal Electoral refleja la apuesta del Estado mexicano por el for-
talecimiento de los derechos politico-electorales, condicién para una
democracia constitucional sélida.

Finalmente, el comisionado agradecié la hospitalidad y el sentido
permanente de colaboracién que han caracterizado al Tribunal Elec-
toral del Poder Judicial de la Federacién.
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Puntos destacables

o El Tribunal Electoral se ha destacado como una institucién pio-
nera en el impulso de tematicas de gobierno abierto. Particular-
mente, en materia de tribunal abierto, al colocar bajo el escrutinio
ciudadano sus determinaciones y las distintas actividades de las y
los magistrados en los ambitos administrativo y jurisdiccional que
competen a dicho Tribunal.

+ Las tecnologias de la informacién permiten demostrar la vision
conjunta y articulada de justicia abierta que comparten el Inai y el
Tribunal Electoral en el desarrollo de sus funciones.

+ Enelmarco de la pandemia por covip-19, es absolutamente perti-
nente e indispensable la reflexién sobre lo que implica el concepto
de justicia abierta, pues debe analizarse la manera en que la pande-
mia puede incidir en el trabajo de ambas instituciones.

+ Laselecciones son la manifestacién mas amplia y visible de la maxi-
ma expresién popular en una democracia. Su garantia transparen-
te por el Tribunal Electoral refleja la apuesta del Estado mexicano
por el fortalecimiento de los derechos politico-electorales, condi-
cién para una democracia constitucional sélida.
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Dr. Felipe Alfredo Fuentes Barrera
Magistrado de la Sala Superior
del Tribunal Electoral

del Poder Judicial de la Federacién

Semblanza

Estudié la licenciatura en Derecho en la Universidad Nacional Auténo-
ma de México (1983); posteriormente, realiz6 los estudios correspon-
dientes a la Especializacién Judicial de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién (scyN), extensién Veracruz (1994); cursé la maestria en De-
recho de Amparo en el Instituto de Ciencias Juridicas de Estudios Su-
periores (2006) y la maestria en Derecho Constitucional y Amparo en
la Universidad del Valle de Toluca, en la que se titulé con la tesis De-
recho a la intimidad necesidad de regulacion constitucional. Tiene el
doctorado en Derecho Constitucional por la Universidad Tepantlato
(2012).

A propuesta de la scjN, el Senado de la Reptblica lo eligié como
magistrado electoral de la Sala Superior del Tribunal Electoral del Po-
der Judicial de la Federacién (2016).

Acto de inauguracion

En la ceremonia de inauguracién del Congreso Virtual de Transparen-
cia y Justicia Abierta en el Marco del covip-19, el magistrado del Tri-
bunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién (TEPJE) destacé la
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Inauguracion

importancia del espacio de reflexion, ya que este revela el didlogo y la
armonia que tienen ambas instituciones a fin de transparentar su ac-
tividad, permitir el acceso a la informacion y proteger los datos per-
sonales.

El magistrado indic6 que el Congreso Virtual se inscribe en la légica
de varios convenios de colaboracién que se han formalizado; el dltimo,
celebrado el 30 de enero de 2020, como instrumento de naturaleza es-
pecifica que tiene que ver con el modelo de justicia abierta.

De igual forma, hizo referencia a la cldusula primera del convenio
de colaboracidn, la cual tiene por objeto disefar estrategias y realizar
actividades que contribuyan al fortalecimiento de la justicia abierta,
asi como colaborar de forma conjunta para el disefio de un modelo de
tribunal abierto que se materializé, a través de este Congreso Virtual,
para hacer del Inai y el TEPJF instituciones transparentes que aporten
mayor informacién a la ciudadania, porque un ciudadano bien infor-
mado, enfatizo, ejerce mejor sus derechos.

El magistrado destacé la relevancia y oportunidad del Congreso
Virtual, dados los siguientes puntos:

+ El evento se realizé en el contexto de una pandemia inédita (cau-
sada por el covip-19), muy lamentable y que afecta nuestra vida y
trabajo, pero respecto de la cual el TEPJF ha adoptado diversas me-
didas para hacer efectivo el acceso a la justicia, al mismo tiempo
que salvaguarda la salud de los justiciables.

+ Larealizacion de este Congreso Virtual confirmé que hemos adap-
tado nuestras vidas a esta nueva realidad, pero también que po-
niendo al servicio de la sociedad todos los recursos al alcance
de las instituciones se logr6 garantizar la continuidad del traba-
jo institucional mediante el uso de la tecnologia digital, sin dejar
de priorizar la salud y la vida del personal judicial, de las partes
y de los demas intervinientes en la justicia electoral.

+ Los temas programados permitieron presentar, intercambiar y en-
riquecer ideas e informacién en torno a algunas de las exigencias
mas sentidas de la ciudadania: la transparencia y la rendicién de
cuentas, aun en este contexto de emergencia sanitaria.

+ Elevento reflejo el compromiso institucional del Inaiy del Tribunal
Electoral para cumplir sus fines constitucionales, en un contexto
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complejo como el de la pandemia, con la finalidad de proteger los
derechos, los principios y las reglas constitucionales a cargo de
ambos 6rganos.

Finalmente, el magistrado remarcé que la labor del TEPJF ha con-
tinuado sin interrupciones, ya que aun en tiempos de la contingencia
sanitaria, entre el 1 de enero y el 18 de mayo de 2020, se resolvieron
1,305 asuntos, encontrandose 907 expedientes en fase de sustancia-
cion (en sus diferentes etapas), y que, también durante la pandemia, de
mediados de marzo al 19 mayo de 2020, la Sala Superior resolvié mas
de 80 asuntos de manera virtual, debido a que la funcidn jurisdiccional
se determiné como una actividad esencial del Estado mexicano en tér-
minos constitucionales y, por ende, nunca dejé de desahogarse.

Puntos destacables

+ ElInaiy el Tribunal Electoral han celebrado convenios de colabo-
racion que tienen que ver con el modelo de justicia abierta; exis-
te un compromiso de ambas instituciones para disefiar estrategias
y realizar actividades que contribuyan al fortalecimiento de dicho
principio, a fin de lograr un tribunal cercano.

o Ellnaiy el TEPJF han colaborado de forma conjunta para el disefio
de un modelo de tribunal abierto que propicie instituciones trans-
parentes, las cuales permitan un mejor acceso a la informacién de
la ciudadania.

+ Ambas instituciones se han adaptado al contexto actual de la pan-
demia para garantizar la continuidad del trabajo institucional
mediante el uso de la tecnologia digital, sin dejar de priorizar la salud.
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Justicia abierta

y la garantia de la proteccion
de datos personales

durante la crisis sanitaria






Dra. Isabel Davara Fernandez de Marcos
Directora de Davara Abogados S. C.

Semblanza

Doctora en Derecho y licenciada en Ciencias Econémicas y Empresa-
riales por la Universidad Pontificia Comillas de Madrid.

Abogada practicante en México y Espana. Socia fundadora del des-
pacho Davara Abogados, boutique legal especializada en derecho de
las tecnologias de la informacién y la comunicacién (T1C).

Ha participado como conferencista y panelista en mas de 300 foros
especializados en derecho de las Tic, nacionales e internacionales. Es
autora y coautora de mas de 15 libros y mas de 150 articulos y ensayos
en la materia, en el nivel nacional e internacional.

Ponencia

El tema de la proteccion de datos personales comenz6 a desarrollarse
en México de forma simultanea al derecho de acceso a la informacién
y la transparencia, visto el primero como una limitante a los otros dos
derechos, lo que derivé en que el tema de la proteccion de datos perso-
nales quedara en segundo plano en cuanto a su ejercicio. No obstante, el
derecho de proteccion de datos personales adquiriria su propia carta de
naturaleza a partir de la reforma al articulo 16 de la Constitucién, en
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junio de 2009, y la posterior expedicidn de las leyes que desarrollan di-
cho derecho, como la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de los Particulares (LEPDPPP) (en 2010) y la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obliga-
dos (LGpDPPSO) (en 2017). Sin embargo, debido a la coyuntura por el
covID-19, la ciudadania ha tomado mayor conciencia del tratamiento
de los datos personales y de cémo terceros pueden acceder a ellos. Asi-
mismo, se han advertido tanto los perjuicios que puede causar el mal
tratamiento de los datos como las consecuencias positivas de recopilar
datos para el tratamiento del sArRs-CoV-2.

Al hablar de justicia abierta, se pone de manifiesto la relacidn inti-
ma y estrecha que tiene el ciudadano con la informacién publica. En
este sentido, la normatividad en materia de proteccién de datos perso-
nales siempre ha puesto en el centro a los ciudadanos, ya que los datos
por si solos no necesitan proteccion, sino solo en la medida en que es-
tos se relacionan con un individuo. Por ejemplo, muchos de los datos
que se estdn tratando por motivo de la pandemia no son datos perso-
nales, sino que es informacion que esta disociada y no se relaciona con
la persona fisica titular de los datos; por lo tanto, esa informacién no
estd protegida en los términos de la legislacion.

Por otro lado, aquella informacién asociada a una persona fisica
que la hace identificable (dato personal) tiene que estar protegida co-
mo un derecho humano fundamental, reconocido en los articulos 6 y
16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Por
ello, los organismos de imparticién de justicia, entre ellos el Tribu-
nal Electoral del Poder Judicial de la Federacidn, al estar sujetos a la
LGPDPPSO, ademas de cumplir con los principios, derechos y debe-
res establecidos en ella, deben de vincularse con la justicia abierta y el
principio de maxima publicidad de las resoluciones judiciales.

Por lo anterior, cuando se trata de testar o de realizar versiones pu-
blicas de las resoluciones judiciales, a la fecha no hay ningtin caso en
el que sea imposible cumplir con el principio de maxima publicidad y,
a su vez, proteger los datos personales.

Es importante destacar que tanto en la Ley General de Transpa-
rencia y Acceso a la Informacion Publica como en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica los datos persona-
les se consideran informacién confidencial; sin embargo, debemos
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superar esa perspectiva, ya que la confidencialidad implica que los da-
tos personales jamas puedan ser hechos publicos, lo que no tiene la
misma amplitud en el &mbito de la LGPDPPSO.

Es importante resaltar que durante el tiempo de la pandemia el tra-
tamiento de los datos personales ha sido intensivo, incluso por medios
electrdnicos; sin embargo, esto no quiere decir que sea ilicito, ya que
tanto la ley del sector privado (LEPDPPP) como la ley del sector publi-
co (LGPDPPSO) permiten que en situaciones de emergencia se puedan
tratar los datos personales sin consentimiento de su titular para fines
proporcionales y licitos en el ambito de cada una de las competencias
del sujeto publico o privado. No obstante, es importante destacar que
actualmente no hay un estado de excepcion, lo que significa que no se
pueden suprimir los derechos fundamentales; por lo cual, cuando ter-
mine la pandemia, se tendra que cumplir con los principios y derechos
que impone la ley, especificamente los principios de calidad y propor-
cionalidad en la implementacién de medidas, asi como el deber de se-
guridad de los datos.

Lo anterior es asi ya que la LGPDPPSO obliga a los entes publicos del
orden federal a hacer una evaluacién del impacto en la proteccion de
datos antes de implementar cualquier tratamiento intensivo de datos
personales, pero en situaciones de emergencia este requisito no es exi-
gido, por los tiempos en que los datos personales deben ser tratados
para la atencion de la pandemia.

Empero, en materia de justicia abierta se necesita garantizar la pro-
teccién de datos personales y, por lo tanto, ir hacia la realizacién de
versiones publicas fortalecidas, a través de tratamientos de informa-
cion y de herramientas aplicadas a las resoluciones, para que estas
sean conocidas y no se use la proteccion de los datos personales del ti-
tular como excusa para no publicar dichas sentencias.

La pandemia deja una reflexiéon en torno al tratamiento de datos
personales, ya que cada dia el tratamiento sera mas intenso y pondra
sobre la mesa que, si cada vez vamos a ser mas ciudadanos digitales,
el derecho a la proteccion de datos personales y el derecho a la identi-
dad digital se deberan convertir en los derechos humanos més impor-
tantes del siglo xxI.
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Puntos destacables

Al hablar de justicia abierta se pone de manifiesto la relacién inti-
ma y estrecha que tiene el ciudadano con la informacién publica,
poniéndolo en el centro de la discusiéon. En este sentido, la protec-
cion de datos personales tiene como propoésito resguardar aquella
informacién que hace identificable a una persona, mas no a los da-
tos, ya que estos por si solos no necesitan proteccion.

Cuando se trata de testar o de realizar versiones publicas de las re-
soluciones judiciales, no hay ningtin caso en el que se contrapongan
el principio de maxima publicidad y la proteccién de los datos per-
sonales.

Se necesita garantizar la proteccién de datos personales a través de
la implementacién de herramientas que permitan contar con ver-
siones publicas fortalecidas, evitando que no se use la proteccién
de datos personales como excusa para no publicar las sentencias.
La pandemia deja una reflexién importante en torno al tratamiento
de datos personales, debido a la ampliacion en la frecuencia e in-
tensidad del tratamiento derivada de la pandemia del sars-CoV-2;
esto nos acerca a una sociedad cada vez mas digital, en la que el
derecho a la proteccidn de datos personales y el derecho a la iden-
tidad digital se convertiran en algunos de los derechos humanos
mas importantes del siglo xx1.



Dr. Sergio Arturo Guerrero Olvera
Magistrado de la Sala Regional Guadalajara
del Tribunal Electoral

del Poder Judicial de la Federacion

Semblanza

Licenciado en Derecho; especialista en Derecho Constitucional y Am-
paro; maestro en Derecho; doctorando por la Universidad Auténoma
de Querétaro; especialista en Justicia Constitucional y Procesos Cons-
titucionales por la Universidad de Castilla-La Mancha; especialista y
maestro en Argumentacién Juridica por la Universidad de Alicante;
especialista en Justicia Electoral por el Centro de Capacitacion Judi-
cial Electoral del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién
(TEPJE), y especialista en Derecho Electoral por la Universidad Nacio-
nal Auténoma de México.

A partir del pasado 28 de marzo, a propuesta del Pleno de la Supre-
ma Corte de Justicia de la Nacion y por designacién del Senado de la
Republica, ocupa el cargo de magistrado de la Sala Regional Guadala-
jara de la primera circunscripcién plurinominal del TEPJF.

Ponencia

Cuando se habla de justicia abierta, realmente a lo que se hace refe-
rencia es a los tribunales abiertos, por lo que hay que hacer una di-
ferenciacion entre el referente de la justicia abierta y lo que son los
tribunales abiertos. Pues si se equipara la idea de justicia abierta con
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los tribunales abiertos, solo se construye la idea de que publicar sen-
tencias con la supresidon de datos personales y hacer publicas las au-
diencias de resolucidn es suficiente para decir que se estd cumpliendo
con el principio de justicia abierta.

La justicia abierta no es solamente el servicio judicial, pues este
forma parte de una cadena o proceso en el que antes de llegar a una
resolucién estan los justiciables, las autoridades administrativas y un
servicio juridico de asesoria y litigacidn electoral. Por lo tanto, si se
quiere hablar de justicia abierta, se tiene que tomar en cuenta que la
justicia es una empresa colectiva y no solo labor de los tribunales, pues
incluye a multiples actores y actividades que van mas alla del dictamen
de una sentencia. Si se asume una equivalencia significativa entre jus-
ticia abierta y los tribunales abiertos, como iguales, se tiende a reducir
el fendmeno de la justicia.

En este contexto, es necesario que se reflexione sobre cudles son las
obligaciones de los tribunales puertas adentro y ventanillas afuera, so-
bre todo en cuanto a cdmo se deben de organizar los tribunales, qué
informacion deben proporcionar y qué actividades deben realizarse
para que sean una auténtica caja de cristal.

Si se adopta el concepto de justicia abierta, se aspira a un modelo
integral que permita a los justiciados acceder con mayor facilidad a los
servicios judiciales, no solamente a través de infografias, buscadores y
la presencia remota de audiencias de resolucion o de alegatos, pues ac-
tualmente hay una gran crisis de acceso a la justicia, la cual tiene que
ver con la facilidad de acudir a los tribunales.

Por ello, se propone, en primer lugar, que los tribunales abiertos se
enfoquen en la digitalizacién y en la comprensién de los derechos digi-
tales, que ofrezcan ventanillas de acceso virtual y que pongan formatos
de demandas a disposicion del ptblico para poder generar autodefen-
sa y servicios de “hagalo usted mismo”.

En segundo lugar, se propone que se mejoren los buscadores para
que estos permitan que las personas estén en igualdad de condiciones
para conocer sus derechos, tal como los conoce el personal especiali-
zado. Pues la justicia abierta no solamente implica cémo trabajan los
tribunales, sino también que la ciudadania tenga a su disposicidn las
mismas herramientas de investigacion legal y de predictibilidad de
resultados juridicos que tienen los tribunales. Mientras haya una des-
igualdad de herramientas, en la que los tribunales pueden acceder a
mds informacién que la ciudadania, no podra haber justicia abierta.
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Por otra parte, los derechos humanos como el acceso a la justicia, el
derecho de acceso a la informacién y el derecho a la proteccién de da-
tos personales, en tiempos de crisis como lo es la pandemia, no pueden
verse suspendidos, pues la sociedad siempre debe tener garantizados
sus derechos, salvo en excepciones previstas, y los tribuales deben de
estar listos para defender esos derechos fundamentales. Asimismo, el
derecho de acceso a la justicia requiere de nuevas herramientas de tec-
nologias de la informacién para garantizarlo.

Por dltimo, se debe de analizar si en tiempos de pandemia se deben
poner por encima de las reglas juridicas (deberes minimos) las de la
moralidad (deberes maximos), de manera que se realice una pondera-
cion de los derechos de autoproteccion y autorrepresentacion de las
personas cuando se trata de preservar la salud publica de una colecti-
vidad determinada.

Puntos destacables

+ Cuando se habla de justicia abierta, comunmente se hace referen-
cia a los tribunales abiertos; sin embargo, se debe hacer una dife-
renciacion entre justicia abierta y tribunales abiertos.

+ La justicia abierta no es solamente el servicio judicial, pues este
forma parte de una cadena o proceso en el que antes de llegar a
una resolucion, en dicha cadena se encuentran los justiciables, las
autoridades administrativas y el servicio juridico de asesoria y li-
tigacion electoral; por lo tanto, la justicia abierta debe permear en
todos estos ambitos.

+ Elconceptodejusticiaabierta debe constituirse como un modelo in-
tegral que permita alos justiciados acceder con mayor facilidad alos
servicios judiciales, no solamente a través de infografias, buscado-
resy la presencia remota de audiencias de resolucion o de alegatos,
pues actualmente hay una gran crisis de acceso a la justicia, la cual
tiene que ver con la facilidad de acudir a los tribunales y realizar los
tramites ante ellos.

+ Es necesario que se reflexione acerca de cémo se deben de orga-
nizar los tribunales, qué informaciéon deben proporcionar y qué
actividades deben realizarse para que sean una auténtica caja
de cristal.
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Mtra. Lina Ornelas

Directora de Relaciones con Gobierno
y Politicas Pabicas para México

de Google

Semblanza

Licenciada en Derecho por la Universidad de Guadalajara y maestra en
Cooperacién Legal Internacional por la Universidad Libre de Bruselas.
Es experta en clasificaciéon de informacién, archivos, proteccién de
datos, privacidad y gobernanza de internet y ha publicado libros y nu-
merosos articulos académicos en dichas materias.

Es miembro del Advisory Board del Mexico Institute de la Funda-
cién Woodrow Wilson en Washington DC; del Future of Privacy Forum
junto con expertos en privacidad en internet, y de la Asociacion Inter-
nacional de Profesionales de Privacidad.

Ponencia

Desde la perspectiva de una plataforma tan amplia y de alto alcance
como lo es Google, se ha visto como se ha enfrentado la pandemia en
distintos paises y como se estan protegiendo los derechos fundamen-
tales de acceso a la salud, derecho al trabajo y derecho a la proteccién
de datos personales. Los temas de colectividad y digitalizacién han
sido fundamentales para afrontar la emergencia sanitaria en la que nos
encontramos.

Los paises que estdn mejor preparados para enfrentar la crisis
por el covip-19 son aquellos que tienen un nivel alto de conectivi-
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dad, pues en aquellos que no lo tienen, las desigualdades se exacer-
ban. Por ejemplo, los tribunales tuvieron que suspender sus plazos
por la imposibilidad de la presencia fisica. Sin embargo, esto se podria
haber evitado si los ciudadanos ya tuvieran acceso a la justicia desde
un dispositivo movil y si el personal de los 6rganos jurisdiccionales ya
tuviera las condiciones necesarias para trabajar desde su casa. Por lo
anterior se concluye que un tribunal en linea es un tribunal abierto.

En este contexto, se debe reflexionar en torno a si todas las perso-
nas cuentan o no con las herramientas digitales para una navegacién
en linea sin poner en riesgo su seguridad. Asimismo, debe prestar-
se atencién a la responsabilidad que tienen los gobiernos para lograr
un equilibrio entre salvar vidas y reactivar la economia. En este senti-
do, tener informacidn certera de quiénes estan infectados es vital para
determinar en qué momento pueden reabrirse ciertos municipios a la
actividad econdmica. Sin embargo, la tecnologia no resuelve todo por
si sola, pues también esto depende de factores fisicos, ya que para de-
terminar quiénes estdn infectados es necesario hacer muchas pruebas
que sean certeras.

Como ejemplo, China, en el afio 2002, para combatir el SARS,* inicid
el desarrollo del comercio en linea y minimizé el uso de pagos en efec-
tivo para evitar contagios; asimismo, desarrollaron tecnologia para la
entrega de productos a través de robots.

Lo anterior ha llevado a que se tengan modelos muy distintos de
proteccion de datos personales y de enfrentar la pandemia. Por un la-
do, en Asia, en donde no hay regulacion en esta materia (China, por
ejemplo), las autoridades pueden detectar y medir la temperatura sin
consentimiento de los ciudadanos a través de herramientas tecno-
logicas, lo cual les permitié identificar a quienes estaban infectados y
proceder asi a su aislamiento. Asimismo, todo el adelanto tecnoldgico
les permiti6 generar el material necesario para protegerse del virus y
continuar con las actividades econémicas. Por otro lado, en Europa se
aisl6 a la gente sana y cerraron las fronteras, lo que afecté la actividad

econémica de manera grave.

1 Sindrome respiratorio agudo: es un virus que se transmite mediante las particulas de saliva

que estan presentes en el aire cuando una persona infectada tose, estornuda o habla.
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Por lo anterior, las plataformas como Google y Apple han tratado
de buscar una solucién intermedia que no sea tan invasiva, como un
Estado vigilante que conoce todos los aspectos de la vida de las per-
sonas y sin que estas tengan control de sus datos. Para ello, esta solu-
cion consta de dos mecanismos: el primero es proveer a los gobiernos
de reportes de movilidad, los cuales estdn basados en lo que los usua-
rios, mediante su consentimiento, activan. Esto es el historial de geolo-
calizacién. Google, en este contexto, ha compartido con los gobiernos
las tendencias de movilidad de manera anénima, con el fin de conocer
si las personas estan cumpliendo con las medidas de sana distancia.

El segundo es el desarrollo de una aplicacién interfaz (AP1) con tec-
nologia bluetooth, desarrollada por los gobiernos con la informacién
que las personas dan a conocer al Estado sobre sus sintomas. De mo-
do que, cuando una persona con sintomas esté en contacto con otra, se
notifique a esta ultima que dicha persona presenta tales sintomas. Ni
Google ni Apple cuentan con informacién que haga identificable a las
personas: solamente pone a disposicidn de los gobiernos la plataforma
(ap1) con la tecnologia adecuada para las exposiciones de notificacién
de cercania a personas con COVID.

Por ultimo, son muchos los elementos que tienen que funcionar si-
multdneamente para que los paises puedan superar rapido la crisis. Se
advierte que en las naciones en las que habia muchas personas conec-
tadas o educadas en el uso de herramientas digitales, y donde el Es-
tado no estaba preparado para continuar sus labores, se obligd a las
personas a que tomaran el control y a que voltearan a ver que existen
muchas herramientas tecnolédgicas que pueden ayudarlos. Por ello, el
papel de las autoridades encargadas de la proteccion de datos es muy
relevante, pues es necesario que se vigile el cumplimiento de los dere-
chos, los principios y las medidas de seguridad para su tratamiento.

Puntos destacables

+ Los paises que estan mejor preparados para enfrentar la crisis por
el covip-19 son aquellos que tienen un nivel alto de conectividad.
En aquellos que no lo tienen, las desigualdades se exacerban.
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Se debe reflexionar en torno a si todas las personas cuentan o no
con las herramientas digitales para una navegacién segura en li-
nea, pues, de lo contrario, se pondria en riesgo su seguridad.
Tener informacidn certera, por parte de los gobiernos, sobre quié-
nes estan infectados es vital para determinar medidas eficaces de
aislamiento, por un lado, asi como en qué momento pueden cier-
tos municipios reabrirse a la actividad econémica, por el otro.

El papel de las autoridades encargadas de la proteccién de datos es
relevante, pues se debe vigilar el cumplimiento de los derechos,
los principios y las medidas de seguridad, particularmente en un
contexto como el que vivimos.



Mtro. José Luis Vargas Valdez

Magistrado presidente de la Sala Superior
del Tribunal Electoral

del Poder Judicial de la Federacion

Semblanza

Licenciado en Derecho por el Instituto Tecnolégico Auténomo de Mé-
xico y maestro en Derecho Publico por la Universidad Pompeu Fa-
bra de Barcelona, Espaiia. Cuenta con estudios doctorales en Derecho
Publico con especialidad en Derecho Constitucional por la misma
institucién.

A propuesta de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, el Sena-
do de la Republica lo eligié magistrado electoral de la Sala Superior
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién (TEPJF) por
un periodo de siete afios, empezando su gestion el 4 de noviembre de
2016. Como magistrado, ademas de su labor jurisdiccional, tiene el en-
cargo de impulsar y fortalecer la vinculacién internacional del TEPJF y
los programas académicos ofrecidos por la Escuela Judicial Electoral,
y funge como uno de los cinco miembros de la Comisién de Adminis-
tracién, érgano rector del Tribunal Electoral.

Ponencia

El concepto de justicia abierta exige la capacidad de los tribunales de,
verdaderamente, acercar la justicia a las personas y hacerla valer con
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base en el cumplimiento de las normas que rigen su funcionamiento.
Partiendo de lo anterior, en el contexto actual, los juzgadores debemos
preguntarnos ;qué nos ha enseiiado hasta ahora esta pandemia en re-
lacidn con la justicia abierta? Una eventual respuesta seria que, si bien
es posible potenciar o facilitar el ejercicio de los derechos a través del
uso de la tecnologia, atin nos queda un largo camino por recorrer en
este rubro.

Lo que se ha avanzado en semanas debido a la pandemia, en otras
condiciones habria tardado mucho mas tiempo en materializarse. Si
bien la justicia tiene un componente humano debido a que es dificil
sustituir el criterio de los juzgadores, los beneficios que nos ofrece la
tecnologia hoy pueden ayudar a hacer la justicia mucho mas pronta,
expedita y transparente. En consecuencia, uno de los temas que debe-
mos discutir con urgencia es la universalidad del acceso a la tecnologia
como una nueva forma de ejercer los derechos fundamentales.

Por ejemplo, hace unos afios el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa generé un primer esfuerzo de implementacién de un
juicio en linea y, gracias a ello, pasé de un promedio de dos afios y me-
dio para resolver un recurso a un promedio de seis meses, lo que da
prueba del beneficio del uso de la tecnologia en términos de eficacia de
la administracién de justicia.

Sin embargo, si bien las nuevas tecnologias pueden favorecer la
apertura de los tribunales, su implementacién plantea retos conside-
rables en materia de privacidad, proteccién de los datos personales y,
en general, ejercicio de derechos humanos.

En este contexto, el uso de la tecnologia exige una corresponsabili-
dad de trabajar con los proveedores de redes de tecnologia de manera
conjunta, es decir, verlos como aliados estratégicos, asi como regular
el funcionamiento de dichas plataformas y herramientas, toda vez que
muchas de ellas, por ejemplo, las redes sociales, poseen una gran can-
tidad de informacidn y datos privados de la ciudadania, los cuales de-
ben ser tratados con base en las mismas normas que rigen la materia
en otros ambitos.

Por lo anterior, es necesario remodelar el disefio de normas no so-
lamente dentro de nuestro pais, sino también, en atencién al carcter
ubicuo del internet, a nivel internacional, de manera que los provee-
dores de redes sociales y tecnologias no permanezcan al margen de las
soluciones normativas propuestas.
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Otra posible solucién para los retos planteados podria ser la crea-
cion de una especie de “ombudsman digital’, es decir, alguien que se
encargue verdaderamente de tutelar los datos de las personas en el
manejo de las redes sociales o la tecnologia, asi como de su alma-
cenamiento, para evitar que se vuelvan a repetir situaciones como
las derivadas del caso de Cambridge Analitica, en el que 50,000,000
de usuarios de Facebook fueron microtargeados con una finalidad
politica-electoral, mediante el uso no consentido de su informacién
personal.

Las soluciones tecnoldgicas son herramientas; por lo tanto, no son
favorables o negativas en si, sino que esto depende del uso que se les
dé. De esta forma, la tecnologia nos ha permitido, entre otras tantas
cosas, ejercer y tutelar derechos.

Sin embargo, es necesario realizar un mayor esfuerzo por parte de
las instituciones impartidoras de justicia para que, a través de la tec-
nologia, la justicia sea mas accesible vy, asi, por ejemplo, se logre que el
juicio en linea sea una posibilidad de acceso universal. En este contex-
to, la propuesta que se estd desarrollando en el Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacién en materia de juicio en linea encuentra
algunos retos, verbigracia, cémo hacer que las comunidades indige-
nas que viven en zonas remotas puedan acceder a estas herramientas
o como implementar una pedagogia o campaias para que los justicia-
bles puedan hacer uso de estos nuevos mecanismos de forma segura.

Por ultimo, tal y como lo apunté recientemente Luigi Ferrajoli, “hay
problemas globales cuya solucién depende de soluciones globales”, y
este es uno de ellos; en ese sentido, debemos construir soluciones ba-
sadas en la cooperacion internacional tendentes a encontrar un equi-
librio entre el aprovechamiento de las nuevas tecnologias y el respeto
a los derechos humanos.

Puntos destacables
+ El concepto de justicia abierta exige la capacidad de los tribunales

de, verdaderamente, acercar la justicia a todas las personas y facili-
tar el cumplimiento de los requerimientos que se exigen para ello.
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Es fundamental trabajar en la universalidad del acceso a la tecnolo-
gia, entendida como una nueva forma de ejercer los derechos fun-
damentales.

El uso de la tecnologia exige corresponsabilidad y trabajar con los
proveedores de nuevas tecnologias de manera conjunta.

Es necesario realizar un mayor esfuerzo por parte de las institucio-
nes impartidoras de justicia para que, a través de la tecnologia, la
justicia sea mas accesible.

Debemos construir soluciones basadas en la cooperacién interna-
cional tendentes a encontrar un equilibrio entre el aprovechamiento
de las nuevas tecnologias y el respeto a los derechos humanos.



Informacion y justicia abierta
para una democracia electoral
con equidad en tiempos

del coviD-19






Dr. Felipe Alfredo Fuentes Barrera
Magistrado de la Sala Superior
del Tribunal Electoral

del Poder Judicial de la Federacién

Semblanza

Estudié la licenciatura en Derecho en la Universidad Nacional Auténo-
ma de México (1983); posteriormente, realiz6 los estudios correspon-
dientes a la Especializacién Judicial de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién (scyN), extensién Veracruz (1994); cursé la maestria en De-
recho de Amparo en el Instituto de Ciencias Juridicas de Estudios Su-
periores (2006) y la maestria en Derecho Constitucional y Amparo en
la Universidad del Valle de Toluca, en la que se titulé con la tesis De-
recho a la intimidad necesidad de regulacion constitucional. Tiene el
doctorado en Derecho Constitucional por la Universidad Tepantlato
(2012).

A propuesta de la scjN, el Senado de la Reptblica lo eligié como
magistrado electoral de la Sala Superior del Tribunal Electoral del Po-
der Judicial de la Federacién (2016).

Ponencia

En el 4mbito politico-electoral, la equidad cumple una funcién prin-
cipal, en la cual la legislacion y el conjunto de disposiciones de un
sistema deben de establecer reglas que generen condiciones de
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participacion democratica e igualitaria, asi como medidas incluyen-
tes que eviten la discriminacién. Un régimen democratico solamente
es equitativo cuando el Estado propicia las condiciones y los mecanis-
mos para que, entre otros supuestos, todas las personas contiendan en
igualdad de condiciones y accedan a prerrogativas para participar ba-
jo parametros justos.

Derivado de lo anterior, la equidad y la democracia estan directa-
mente vinculadas con el elemento de ciudadania, porque son las per-
sonas que ejercen el derecho al voto (tanto activa como pasivamente)
quienes resultan las principales interesadas en que los actos previos y
posteriores a la eleccion no sean contrarios al orden constitucional
y legal.

En este contexto, el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Fede-
raciéon (TEPJF) interviene, desde la cancha de la justicia, para garanti-
zar una auténtica integridad electoral. Prueba de ello es lo resuelto en
los juicios de revisién constitucional-electoral 327 y 328, de 2016, asi
como en el 158 y el 66, de 2017, en los que el TEPJF sostuvo que los va-
lores y los principios rectores en materia electoral, entre ellos los de
autenticidad de las elecciones, libertad del sufragio y equidad en la
contienda, son de observancia obligatoria, al constituir elementos in-
dispensables para considerar védlida cualquier eleccién. Asimismo, la
equidad es un principio rector en la materia electoral, ya que garantiza
a los partidos politicos y a las candidaturas independientes condicio-
nes igualitarias en las elecciones, evitando que cualquier influencia
ajena pueda alterar la competencia.

La linea jurisprudencial de estos casos muestra que la equidad es-
tablece algunas cuestiones para la participacién en contiendas electora-
les, a la vez que permite delinear derechos y obligaciones (reconocidos
en nuestro ordenamiento constitucional) tanto para las autoridades
como para los partidos politicos, las candidaturas independientes,
los votantes y la ciudadania en general. En suma, la equidad electoral
se traduce en una competencia politica justa, la cual nivela las condi-
ciones de participacidn para los contendientes y elimina ventajas in-
justas que alguien pudiera obtener.

Derivado de lo anterior, es importante responder la siguiente pre-
gunta: ;cdmo actuan los tribunales en tiempos de pandemia para ga-
rantizar la vigencia de estos principios? En este sentido, en el Tribunal
Electoral se ha buscado garantizar la funcién que la Constitucion le
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encomienda, aun en circunstancias extraordinarias, por lo que se es-
tan haciendo grandes esfuerzos para garantizar el acceso a la justicia y,
al mismo tiempo, salvaguardar la salud, la integridad y la vida tanto de
los justiciables como del personal judicial.

Por lo anterior, como primera reflexién, la pandemia ha mostrado
las dreas de oportunidad que se tienen para modernizar la imparticién
de justicia electoral mediante la aplicacién de diversos recursos tecno-
légicos. Actualmente, es imperiosa la necesidad de instalar un modelo
de justicia en linea que nos permita acercar a la ciudadania a la ju-
risdiccion electoral, pero que, ademas, garantice que la proteccién de
la democracia y de los derechos politico-electorales de la sociedad no
se vea afectada.

De igual modo, es necesario transformar la imparticién de justicia
para trasladarla a las nuevas tecnologias. La justicia electoral preserva
aspectos esenciales del ordenamiento constitucional, como lo son el
régimen democratico y el ejercicio de los derechos de participacion
politica, los cuales no pueden quedar paralizados por emergencias.
Para evitar que ello suceda, se debe transitar hacia la modernidad.

Actualmente, en muchos servicios publicos y privados la existencia
de expedientes y tramites en modalidad fisica estd en vias de extincidn.
Hoy, practicamente cualquier tramite puede efectuarse en linea; sin
embargo, la imparticién de justicia en materia electoral sigue con las
practicas del siglo pasado, lo cual debe cambiar. La modernizacién y
la puesta en linea de la justicia electoral estd enmarcada en el objetivo
16 de la agenda 20-30 para el desarrollo sostenible de la Organizacién
de las Naciones Unidas, el cual consiste, entre otras cosas, en facilitar
el acceso a la justicia a la poblacion y construir instituciones eficaces
e inclusivas que rindan cuentas. Para lograrlo, en México es necesario
lo siguiente:

1. Tener lineamientos claros que permitan el aprovechamiento 6pti-
mo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

2. Establecer una normativa especifica y clara a la que se adapten los
procedimientos.

3. Reforzar los sistemas informadticos existentes, ademds de generar
convenios de colaboracidn, nacionales e internacionales, con ins-
tituciones que ya cuenten con esta modalidad para compartir ex-
periencias y buenas practicas.
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Asimismo, las ventajas de tener juicios en linea son las siguientes:

1. Facilita el acceso a la justicia a las personas.

2. Cierra la brecha entre los distintos grupos y sectores sociales.

3. Crea un vinculo mds estrecho y permanente entre el Estado y la
sociedad, con el que se fomenta la participacién ciudadana en los
procesos judiciales.

4. Transparenta todas las actuaciones procesales que se realizan en
los juicios o medios de impugnacién, asi como sus resoluciones,
en tanto que sus expedientes, junto con su tramitacién, son re-
gistrados en un sistema de consulta publica en el que se cuidaran
aquellos datos reservados o confidenciales.

En este contexto, el TEPJF aprobd un acuerdo en el que se imple-
menta, en una primera etapa, el juicio en linea en los recursos de revi-
sion del proceso especial sancionador y de reconsideracion; aunque la
visién es ensanchar ese acceso al mayor nimero de personas incorpo-
rando la totalidad de los juicios en materia electoral en un futuro no
lejano. Asimismo, el Tribunal Electoral cuenta con una plataforma es-
pecifica que permite asegurar a quienes utilizan esta opciéon que sus
datos personales estardn plenamente protegidos. Por altimo, es nece-
sario que se dé paso a la modernidad pasando de la justicia abierta a la
justicia digital.

Puntos destacables

+ Lajusticia electoral preserva aspectos esenciales del ordenamien-
to constitucional, como lo son el régimen democratico y el ejerci-
cio de los derechos de participacidn politica, los cuales no pueden
quedar paralizados por emergencias. Para evitar que ello suceda,
se debe transitar hacia la modernidad.

o Actualmente, es imperiosa la necesidad de instalar un modelo de
justicia en linea que nos permita acercar a la ciudadania a la juris-
diccidn electoral, pero que, ademads, garantice que la proteccién de
la democracia y de los derechos politico-electorales de la sociedad
no se vea afectada.



Mtra. Blanca Lilia Ibarra Cadena
Comisionada presidenta del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién

y Proteccion de Datos Personales

Semblanza

Es licenciada en Ciencias de la Comunicacidén y licenciada en Perio-
dismo, con maestria en Administraciéon de la Calidad de la Gestién
Publica y es maestranda en Gobierno y Administracion.

Ha sido comisionada presidenta de la Comisién para el Acceso a
la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Puebla y directora general del Canal del Congreso de los Estados Uni-
dos Mexicanos.

Cuenta con una trayectoria de mds de 30 afios en los medios de co-
municacién y ha ocupado diferentes cargos directivos en prensa, ra-
dio y television.

Ponencia

El desempefio de las instituciones se manifiesta en condiciones cada
vez mds complejas y demandantes. Mds aun que, en los tltimos tres
meses, se ha configurado en el pais un escenario inédito y critico pro-
vocado por la emergencia sanitaria, que se ha combinado con el desa-
rrollo de una situacion econdmica dificil. Quienes ejercen funciones
de Estado deben cumplir, de manera inexcusable, con su mandato
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constitucional aun ante los giros inesperados de la realidad y de in-
certidumbre. Asimismo, tampoco pueden alejarse del indispensable
intercambio de ideas y preocupaciones que se producen entre los ciu-
dadanos y las organizaciones de la sociedad civil, como aquellas que
surgen entre quienes ejercen funciones publicas en las diversas instan-
cias de gobierno en el Estado mexicano.

Meéxico es un pais democratico y plural. De modo que no puede
prevalecer ninguna visién unidimensional sobre los temas y proble-
mas que vivimos. En las deliberaciones ptblicas son bienvenidos todos
los puntos de vista, las perspectivas criticas y los diversos matices que
se derivan de la pluralidad social, cultural y politica que caracteriza a
nuestra sociedad. El contexto actual, que ya se ha considerado como
el mas critico que el pais y el mundo hayan experimentado después de
la Segunda Guerra Mundial, se ha configurado también en una agenda
de temas y problemas que conciernen al funcionamiento y desempe-
o de las instituciones publicas.

Por esta razdn, el Inai y el Tribunal Electoral del Poder Judicial de
la Federacién han coincidido en la necesidad de realizar este Congreso
Virtual, pues advierten una necesaria convergencia entre la agenda de
la transparencia y la justicia abierta, en particular para el proceso que
se avecina, el cual constituye un pilar fundamental de un pais demo-
cratico: el procedimiento electoral.

Este proceso partirda de un contexto inédito para nuestra demo-
cracia: los estragos causados por una pandemia. De ahi que la crisis
de la representacion democratica, como fenémeno mundial, aunado
a la emergencia sanitaria, impongan nuevos retos a las instituciones
del Estado. Particularmente, el reto mayor que debe asumir el Esta-
do constitucional es el fortalecimiento de la democracia deliberativa.
Aquella en la que los ciudadanos puedan participar por si mismos en
la toma de decisiones publicas, asi como por medio de sus represen-
tantes a través de una relacién de confianza que confiere legitimidad
democrdtica a la voluntad normativa del Estado. Sin embargo, esa rela-
cién de confianza con las instituciones representativas no puede cons-
truirse sin la garantia de cumplimiento de unas condiciones previas:
los derechos fundamentales.

Asimismo, una democracia requiere de procesos electorales equi-
tativos, entendiendo a la equidad en dos vertientes: por un lado, en el
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principio de “igualdad de armas” que debe regir en la contienda electo-
ral. Esto es, que todos los partidos politicos, como entidades de interés
publico que aspiran a convertir su ideologia politica en norma juridi-
ca por medio de la legitimidad popular, partan de condiciones iguali-
tarias en la competencia por la representacién democratica. Por otro
lado, a que en este procedimiento politico pueda garantizarse una par-
ticipacion plena de las mujeres: ya sea en los procesos dentro de los
partidos politicos para ocupar candidaturas de trascendencia para di-
versos cargos publicos representativos, como en los érganos del Es-
tado, por medio de acciones afirmativas para una justa equidad en su
composicion.

En esa tesitura, las instituciones del Estado cobran una vital impor-
tancia para hacer posible las garantias del debido proceso legal demo-
cratico: por un lado, las que garantizan la posibilidad de saber (esto
es, de informarse), y por otro, las que custodian las precondiciones del
derecho a elegir, libremente, a los representantes democraticos.

En materia de justicia abierta, si bien México encuentra califica-
ciones aceptables en rankings internacionales, se encuentran también
retos importantes en el panorama del Estado de derecho, los cuales re-
quieren de la maxima atencidén para la consolidacién democratica.

Asimismo, debe destacarse el siguiente dato positivo: la Organiza-
cion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (0CDE) coloca a
México, en el Indice sobre Datos Gubernamentales Abiertos, en los 10
primeros lugares en el tema. Dato relevante, pues muestra los frutos
de los esfuerzos institucionales que se han hecho en el pais en mate-
ria transparencia y acceso a la informacién en diferentes ambitos, don-
de se incluye al Poder Judicial.

Sin embargo, a pesar de lo anterior, en el Indice de Estado de
Derecho 2019, realizado por el World Justice Project, se dieron a cono-
cer resultados duros para México, pues de 126 paises evaluados en los
factores de limites al poder, ausencia de corrupcidn, gobierno abierto,
derechos fundamentales, orden y seguridad, cumplimiento regulato-
rio, justicia civil y justicia penal, sefial6 lo siguiente: mientras Dina-
marca, Noruega y Finlandia obtuvieron los primeros tres lugares, y
mientras que los tres tltimos fueron para la Republica Democratica
del Congo (124), Camboya (125) y Venezuela (126), México se encuen-
tra en el lugar 99 a escala internacional y en el 26 en la regional.
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De igual modo, con base en datos del Latinobarémetro 2018, el in-
dice de confianza que la ciudadania tiene en el Poder Judicial en Amé-
rica Latina es del 24 %, mientras que el que se tiene en las instituciones
electorales es del 28 %. En México el indice de confianza en el Poder Ju-
dicial es del 23 % y en las instituciones electorales es del 32 %.

En este contexto, de acuerdo con las “Recomendaciones relaciona-
das con la funcién jurisdiccional” del Observatorio de Justicia Abier-
ta 2019, elaborado por la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) en convenio con el Inai, las dreas de oportunidad importantes
que podrian funcionar como caminos de confianza para acercar la fun-
cién jurisdiccional a la ciudadania en México son las siguientes:

» Fortalecer criterios de accesibilidad e inclusién (en diversidad de
lenguas). Todas y todos tenemos derecho a saber y conocer sobre
las decisiones de los tribunales.

+ Generar guias y manuales que expliquen con precision la forma de
utilizar la informacién disponible respecto de resoluciones, sen-
tencias y criterios jurisprudenciales.

+ Fortalecer los sistemas de consulta de informaci6n estadistica re-
lativa a los asuntos jurisdiccionales resueltos por los tribunales en
formatos de datos abiertos (que sean descargables y reutilizables).

» Fortalecer sistemas para promover y dar seguimiento a asuntos ju-
diciales via electrénica. Seria conveniente, inclusive, contemplar la
posibilidad de generar aplicaciones para dispositivos electréonicos.

El Inai puede dar algunos testimonios de los esfuerzos que se han
realizado en el Poder Judicial de la Federacién vy, en especial, en el
TEPJF, para desarrollar las diversas vertientes del enfoque integral de
la justicia abierta.

Como sujeto obligado, en la verificacién vinculante de 2019, el
Tribunal Electoral obtuvo un indice de cumplimiento del 100 %
con relaciéon a todas las obligaciones establecidas en la Ley Ge-
neral de Transparencia. Ademds, este Tribunal se ha caracteri-
zado por poner a disposiciéon de los ciudadanos la informacion
jurisdiccional necesaria que requieren los operadores juridicos: ver-
siones publicas de las sentencias, acuerdos, jurisprudencia, versio-
nes taquigraficas y virtuales de las sesiones e, inclusive, agendas de las
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magistradas y magistrados que integran este o6rgano colegiado.
Asimismo, destaca la innovacidn tecnoldgica que le ha permitido co-
menzar a poner a disposicién de los ciudadanos, en la modalidad del
juicio en linea, el recurso de reconsideracion y el procedimiento espe-
cial sancionador. Con estos dispositivos se podra garantizar un pro-
cedimiento electoral con equidad en los tiempos de la emergencia
sanitaria. Debe decirse que esta innovacién responde a las nuevas ver-
tientes de la agenda de la justicia abierta y la transparencia.

Por otra parte, el Instituto Nacional Electoral, en la verificacién rea-
lizada por el Inai en el 2019, obtuvo un indice de cumplimiento del
100 %, lo que muestra que existe un arbitro electoral claramente com-
prometido con la transparencia y el acceso a la informacién. Este indi-
cador permite reafirmar la confianza en la institucion responsable de
organizar un proceso electoral justo y equitativo el afo préximo.

En este contexto, es necesario avanzar conjuntamente en una es-
trategia robusta de justicia abierta en favor de la democracia que con-
tribuya a cerrar asimetrias de acceso a una justicia pronta y expedita.
En tal virtud, el Inai acompaia a las instituciones del Estado, respon-
sables de la materia electoral y la justicia abierta, en seguir innovando
en los amplios y probados sistemas que hoy se tienen a disposicién pa-
ra eficientar los procesos de trabajo en beneficio de la ciudadania y, so-
bre todo, de la poblacién vulnerable. En particular, en este contexto de
quiebre que ha impuesto la pandemia del coronavirus, juntos podemos
incursionar, con compromiso y voluntad, en estrategias de aprovecha-
miento de herramientas tecnoldgicas de probada utilidad como lo es
la cadena de bloques, algoritmos de inteligencia artificial, buscado-
res especializados de analitica jurisprudencial de precedentes, apren-
dizaje automatizado, asistentes virtuales y chat box, entre otros.

La democracia constituye un ejercicio incesante de didlogo social,
donde la informacidn y los argumentos son indispensables para gober-
nar y enfrentar con mayores probabilidades de éxito los problemas. Si
hay certidumbre institucional, es mds probable que se genere mayor
certidumbre social y una mejor respuesta para enfrentar los proble-
mas del pais. De igual modo y en estas condiciones, puede esperar-
se el desarrollo de un proceso electoral en condiciones democréticas
y equitativas.
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El horizonte que atn debe atravesar el mundo es incierto. En es-

te contexto, el Inai mantendrd su compromiso irrestricto de servir a la
poblacién garantizando su derecho a saber, a fin de propiciar una me-
jor toma de decisiones.

Puntos destacables

La crisis de la representacion democratica, como fenémeno mun-
dial, aunada a la emergencia sanitaria, impone nuevos retos a las
instituciones del Estado. Particularmente, el reto mayor que debe
asumir nuestro Estado constitucional es el fortalecimiento de la
democracia deliberativa.
Las instituciones del Estado cobran una vital importancia para
hacer posible las garantias del debido proceso legal democratico:
por un lado, las que garantizan la posibilidad de saber (derecho
de acceso a la informacién) y, por otro, las que custodian las pre-
condiciones del derecho a elegir, libremente, a los representantes
democraticos.
De acuerdo con las “Recomendaciones relacionadas con la funcién
jurisdiccional” del Observatorio de Justicia Abierta 2019, elabora-
do por la UNAM en convenio con el Inai, las dreas de oportunidad
importantes que podrian funcionar como caminos de confianza
para acercar la funcién jurisdiccional a la ciudadania en México
son las siguientes:

1. Fortalecer criterios de accesibilidad e inclusién (en diversidad
de lenguas). Todas y todos tenemos derecho a saber y conocer
sobre las decisiones de los tribunales.

2. Generar guias y manuales que expliquen con precisién la for-
ma de utilizar la informacién disponible respecto de resolucio-
nes, sentencias y criterios jurisprudenciales.

3. Fortalecer los sistemas de consulta de informacién estadistica
relativa a los asuntos jurisdiccionales resueltos por los tribuna-
les en formatos de datos abiertos (que sean descargables y
reutilizables).
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4. Fortalecer sistemas para promover y dar seguimiento a asuntos
judiciales via electrénica. Seria conveniente, inclusive, con-
templar la posibilidad de generar aplicaciones para dispositi-
vos electrdnicos.

La democracia constituye un ejercicio incesante de didlogo social,

donde la informacién y los argumentos son indispensables para

gobernar y enfrentar con mayores probabilidades de éxito los
problemas.

Es necesario avanzar conjuntamente en una estrategia robusta de

justicia abierta en favor de la democracia, que contribuya a cerrar

asimetrias de acceso a una justicia pronta y expedita.

El Inai acompana a las instituciones del Estado, responsables de la

materia electoral y la justicia abierta, en seguir innovando en los

sistemas que hoy se tienen a disposicidn para eficientar los proce-
sos de trabajo en beneficio de la ciudadania y, sobre todo, de la po-
blacién vulnerable.
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Dr. Lorenzo Cordova Vianello
Consejero presidente del Consejo General
del Instituto Nacional Electoral

Semblanza

Es licenciado en Derecho por la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM) y doctor en Investigacion en Teoria Politica por la
Universidad de Turin, Italia. Investigador titular “B” del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la unAM (con licencia), fue reconocido
con el Pride “D’, y es miembro del Sistema Nacional de Investigado-
res, nivel III.

Fue designado por la Camara de Diputados como consejero electo-
ral del Instituto Federal Electoral, y desde abril de 2014 fue designado
por dicho érgano como consejero presidente del Consejo General del
Instituto Nacional Electoral.

Ponencia

Es necesario entender el contexto en el que se tendran que realizar las
elecciones mas grandes de la historia, en el cual el Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF), la Fiscalia Especializada en
Delitos Electorales (FEDE) y el Instituto Nacional Electoral (INE) ten-
dran que concurrir en términos de esfuerzos. En ese sentido, las elec-
ciones representan un desafiante futuro.
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Actualmente la democracia no goza su mejor momento, pues con
anterioridad a la pandemia enfrentaba una serie de desafios relevan-
tes: el descontento, entendido como la desafeccién de la sociedad con
la democracia por la falta de resultados en la solucién de los gran-
des problemas de nuestro tiempo; la desigualdad ocednica que corre
transversalmente por todos los ambitos de la vida social, incluyendo el
ambito de la convivencia democratica; la pobreza ominosa que carac-
teriza a nuestras sociedades; el proceso de desinstitucionalizacién o
de crisis de credibilidad de las instituciones, que es central en los pro-
cesos democraticos (partidos politicos y parlamentos, en primera
instancia); la potencialidad disruptiva que el fenémeno de desinfor-
macion, con el uso de las redes sociales, hoy adquiere en una nueva di-
mension, y, por altimo, la creciente polarizacién de la sociedad y de las
conversaciones sobre la vida publica.

Lo anterior se ha agravado con la pandemia del covip-19, lo que
representa nuevos desafios. En primer lugar, en una dimensién sanita-
ria que va a colocar a las instituciones y a la ciudadania en una situacién
de tener que reinventarse en muchos sentidos, sin perder todo lo que
se ha ganado en términos de legalidad, certeza, confianza, credibilidad
y trasparencia en la organizacién de las elecciones. Especialmente,
porque las elecciones representan una enorme movilizacién ciudada-
na que se despliega en multiples actos y acciones. Debe tomarse en
cuenta, por ejemplo, que los actos de proselitismo politico, asi como
las reuniones ptblicas, deberdn adecuarse al contexto de la pandemia
para evitar que se propague el contagio. Todas estas adecuaciones y
precauciones implican un desafio en términos de la preservacién de
los principios de la funcién electoral y del caracter central que tienen
las y los ciudadanos en los procesos democréticos, en un contexto que
implica tomar medidas especiales.

En la dimensién organizativa, se tiene que considerar la cantidad
de funcionarios electorales, funcionarios de mesas directivas de ca-
silla y observadores involucrados, necesarios para el desarrollo de los
procesos electorales. Ello, en tanto el INE tendréd que visitar en su do-
micilio, de acuerdo con lo que dice la ley, a cerca de 13,000,000 de ciu-
dadanas y ciudadanos para invitarlos a participar en las casillas y, de
entre ellos, designar a 1,500,000 ciudadanas y ciudadanos como fun-
cionarios de mesa de casilla.
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Aunado a lo anterior, cabe sefialar que en los procesos electorales
se contaba, hasta hace poco, con una relacién de coordinacién bdasica
con las fuerzas de seguridad para poder hacer las elecciones. Sin em-
bargo, ahora se tendra que tener una comunicacién permanente con
las autoridades sanitarias como condicién fundamental para la orga-
nizacién de los procesos.

De igual modo, existe una dimensién econémica derivada de la
pandemia. Inevitablemente, esta crisis va a provocar una importante
Yy, quizd, inédita contraccién de practicamente todas las economias del
mundo, lo que seguramente va a acentuar el descontento y la insatis-
faccion (provocada por la incapacidad de resolver las demandas socia-
les y el incremento de la pobreza). Por lo anterior, el principal desafio
se encuentra en la pregunta jcudnta pobreza aguanta la democracia?

En la dimensidn politica, la situacion de emergencia ha colocado a
las democracias constitucionales en una situaciéon de tensién obvia. Lo
que se ve a lo largo y ancho del mundo son tentaciones en el ejercicio
del poder, concentrado en si mismo, al tratar de relajar los controles
constitucionales que garantizan el cardcter democrético de las demo-
cracias constitucionales. Siempre, el ejercicio del poder, en los contex-
tos de emergencia, estd expuesto a esas tentaciones; es por ello que los
controles, como el TEPJF, el Instituto Nacional de Transparencia, Ac-
ceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales y el INE, tie-
nen que reforzarse.

Asimismo, politicamente hablando, la polarizacién lamentable-
mente se estd acentuando. Por ello, hay que recordar que la demo-
cracia ha sido la gran apuesta social, como punto de encuentro de la
diversidad y de consenso en torno a ciertas reglas del juego; encuentro
que, por la polarizacion, tiende a ponerse en crisis.

Por dltimo, en la dimensidén social, la cual es la suma de todos los
problemas ya descritos, pueden eventualmente generarse expresiones
de inconformidad que desborden los cauces institucionales. El proble-
ma de ello es que cuando se trascienden estos cauces institucionales se
pone en riesgo la democracia misma.

Frente a esto, los retos que tienen las autoridades electorales son
de cuatro tipos. El primero tiene que ver, intimamente, con la traspa-
rencia y el derecho de acceso a la informacién, entendido no solamen-
te como poner a disposicion del putblico la informacién que generan
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no solo en términos administrativos, sino también la de los procesos
de toma de decisiones de los 6rganos del Estado y, particularmente,
la de los érganos electorales. La dimensién de transparencia y acceso
a la informacién pasa por la capacidad y la obligacién de informar de
forma correcta, oportunay clara el actuar de las autoridades electorales.

Ante estos desafios, las autoridades tienen la obligaciéon de hacer
cambios en la organizacion de los procesos electorales, desde la fecha
hasta la introduccién de nuevos procedimientos y tecnologias. Por lo
tanto, se tiene el compromiso refrendado de colaborar en las platafor-
mas digitales para enfrentar nuevos desafios, como lo es el procedi-
miento especial sancionador para atender la violencia politica contra
las mujeres, el cual es un procedimiento sumarisimo que tiene que lle-
varse a las plataformas digitales.

El segundo tipo tiene que ver con que las autoridades electorales
tienen que convertirse en autoridades pedagégicas que expliquen una
y otra vez, de manera particularmente oportuna, todos los cambios
procedimentales que se generen (para evitar caer en el control de da-
nos que provoca explicar después de que suceden las cosas), con la fi-
nalidad de evitar perder la confianza que eleccién tras eleccién se ha
venido construyendo.

El tercer tipo son los retos operativos, pues los derechos politicos
no pueden ni deben estar en contraposicién con el derecho a la sa-
lud de las personas. Eso va a imponer la obligacién de tener que inno-
var e introducir mecanismos que tendran que construirse en conjunto
con el Tribunal Electoral y la FEDE, pues es posible que algunos me-
canismos (que hoy clara y abiertamente estan prohibidos, como el vo-
to electrénico) permitan que se descentralicen los centros de votacién
para evitar concentraciones y, eventualmente, introducir votaciones
diferenciadas, con el fin de enfrentar los desafios que impone la pro-
pia pandemia.

El cuarto tipo es el desafio politico, el cual se vincula con refrendar y
ejercer dia a dia la defensa de la autonomia de los 6rganos electorales
y de la funcién electoral, encomendada por la Constitucion y las leyes,
frente a las pretensiones que desde muchos frentes de la vida publica
buscan la erosién, la captura o la subordinacién de los arbitros de las
elecciones a los poderes establecidos.

Con el cumplimiento de esos cuatro desafios de manera coordina-
da entre las autoridades se podran enfrentar los retos que impone el
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coviD-19, refrendando la democracia, en época pospandemia, como

la mejor forma de gobierno concebida por la humanidad para la toma

de decisiones politicas.

Puntos destacables

« Actualmente, la democracia se enfrenta a una serie de desafios no

menores:

v

v

El descontento, entendido como la desafeccién social ante
la democracia por la falta de resultados en la solucién de los
grandes problemas de nuestro tiempo.

La desigualdad oceénica que corre transversalmente por todos
los ambitos de la vida social, incluyendo el de la convivencia
democritica.

La pobreza ominosa que caracteriza a nuestras sociedades.

El proceso de desinstitucionalizacion o de crisis de credibilidad
de las instituciones, que son centrales en los procesos democra-
ticos (partidos politicos y parlamentos, en primera instancia).
La potencialidad disruptiva que el fenémeno de desinforma-
cion, con el uso de las redes sociales, hoy adquiere en una nue-
va dimensién.

La sociedad esta crecientemente polarizada.

» Lasituacion de emergencia ha colocado a las democracias consti-

tucionales en una situacion de tensién obvia. Lo que se ve a lo largo

y ancho del mundo son tentaciones en el ejercicio del poder, con-

centrado en si mismo, al tratar de relajar los controles que hacen

que las democracias sean, ademads, constitucionales.

+ Los retos que tienen las autoridades electorales son de cuatro tipos:

1.

El primero tiene que ver, intimamente, con la trasparencia y
el derecho de acceso a la informacién, entendido no solamen-
te como poner a disposicion del publico la informacién que se
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genera, sino también transparentar los procesos de toma de
decisiones de los 6rganos del Estado y, particularmente, de los
o6rganos electorales.

El segundo tipo tiene que ver con que las autoridades electora-
les tienen que convertirse en autoridades pedagdgicas que les
permitan explicar los cambios sin perder la confianza.

El tercer tipo son los retos operativos, pues los derechos poli-
ticos no pueden ni deben estar en contraposicién con el dere-
cho a la salud de las personas, y eso va a imponer la obligacién
de tener que innovar e introducir mecanismos que tendran que
construirse en conjunto con el Tribunal Electoral y la Fiscalia
Especializada.

El cuarto tipo es el desafio politico, el cual habla de refrendar
y ejercer dia a dia la defensa de la autonomia de los érganos
electorales y de la funcién electoral frente a las pretensiones de
erosidn, captura o subordinacién de las autoridades electorales
por parte de los poderes constituidos.



Mtra. Carla Humphrey Jordan
Consejera del Consejo General
del Instituto Nacional Electoral

Semblanza

Es exconsejera electoral del Consejo General del Instituto Electoral del
Distrito Federal (2006-2013). Candidata a doctora en Gobierno y Ad-
ministracién Puablica por el Instituto Universitario Ortega y Gasset
de la Universidad Complutense de Madrid y licenciada en Derecho por
el Instituto Tecnolégico Auténomo de México.

Cuenta con diversos diplomados en materia politico-electoral y ad-
ministracién publica. Es integrante de la Asociacién Nacional de Con-
sejeros y Consejeras Electorales de los Organismos Electorales de la
Reptiblica Mexicana.

Es consejera del Consejo General del Instituto Nacional Electoral
desde julio del 2020.

Ponencia

El contexto de la pandemia es importante para saber que los tiem-
pos han cambiado. Asimismo, nos recuerda que México es un pais de-
mocratico, donde todas y todos participan en la consolidacion de los
principios del Estado de derecho. El pais, de acuerdo con las tres di-
mensiones de los érdenes de gobierno, se ha visto beneficiado por su
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apuesta en la innovacidn y la tecnologia, aliados fundamentales para
garantizar la cercania, la transparencia y el acceso a la informacién.

Segtn la encuesta nacional sobre disponibilidad del uso de tecno-
logias de la informacién en los hogares 2019, publicada por el Ins-
tituto Nacional de Estadistica y Geografia, en colaboracién con la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes y el Instituto Fede-
ral de Telecomunicaciones, en México 20.1 millones de barrios dis-
ponen de internet de conexioén fija o movil, donde sus usos son tan
diversos como los usuarios. Partiendo de estos datos, debe plan-
tearse como los organismos auténomos y las autoridades de dis-
tintos dérdenes de gobierno han de garantizar una democracia
electoral equitativa. Asimismo, si la participacién en la democra-
cia electoral, en estos tiempos de covip-19, dependerd de si la
ciudadania cuenta con las herramientas tecnolégicas basicas necesa-
rias para ello.

Actualmente, es importante acelerar los mecanismos tecnoldgicos
para dotar a la ciudadania de herramientas que brinden seguridad y
certeza en el ejercicio del derecho a votar, asi como en el resto de los
derechos politicos y electorales. En este sentido, debe prestarse aten-
cion a la garantia de la participacidn de las mujeres en el pais, en con-
textos libres de violencia politica. Todo esto, en un marco de confianza
y seguridad en el uso de los mecanismos apuntados. Para ello, es nece-
saria la armonizacién legislativa en las entidades federativas en mate-
ria de violencia de género, con la finalidad de aplicarla en los préximos
procesos electorales.

Ahora bien, los mecanismos tecnoldgicos deben pasar por la prue-
ba de la confianza y la seguridad en su uso. Para ello es importante
tener el aval de las diferentes fuerzas politicas, a fin de que estén con-
vencidas y conozcan cémo funcionan, cuestionen, debatan e incluso
demanden o impugnen cuando no estén claros dichos mecanismos.
Esto, con el fin de que toda la ciudadania pueda contar con las herra-
mientas necesarias para consolidar la democracia electoral, es decir,
con elementos claros que potencien el ejercicio del voto de las y los
ciudadanos por medio de distintas formas de hacerlo.

Sin demeritar todos los principios constitucionales para el ejerci-
cio del voto, debe empezarse a avanzar por nuevas rutas, dado que el
pais es sumamente heterogéneo: cuenta con diversos contextos poli-
ticos, electorales, sociales y tecnolégicos que permiten implementar
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algunas herramientas en ciertos espacios y hacerlo de manera distinta
en otros. En esta linea, debe decirse que es el Instituto Nacional Elec-
toral el que, por ley, tiene las facultades para dar estas pautas, acom-
panado del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, para
seguir avanzando en esa via.

De igual manera, las autoridades electorales y las de acceso a la in-
formacién tienen un reto importante, pues no en todas las entidades
federativas, como en las comunidades, se cuenta con la infraestructura
necesaria para que todas las personas puedan acceder a internet. Esto
es un reto al que se enfrentardn todas las autoridades.

Con relacién a los retos institucionales, hay dos preguntas que de-
ben hacerse. La primera: ;como garantizar que la ciudadania cuente
con las herramientas tecnoldgicas para tener acceso a la informacién
y para tener acceso a la justicia abierta? Y la segunda: ;como estimu-
lar a la ciudadania para que participe en la nueva realidad y coadyuve a
construir y a fortalecer nuestra democracia? La respuesta a estos desa-
fios comienza en la confianza y en el conocimiento, los cuales brindan
certeza y seguridad respecto al uso de distintos mecanismos tecnolé-
gicos para el ejercicio de los derechos.

Asimismo, desde el ambito de la inteligencia financiera, esta se une
a la actividad electoral mediante una via de suma importancia: el com-
bate a la corrupcidn. Particularmente, a través de la posibilidad de de-
tectar el uso del financiamiento ilicito en las campanas electorales. En
el &mbito internacional, debido a la pandemia, se han incrementado
los fraudes financieros, las estafas, el trafico ilicito de mercancias, la
adulteracion de medicamentos e implementos médicos, el robo de da-
tos por acceso ilicito a cuentas bancarias y la usurpacién de identidad;
ademds, se ha desarrollado un repunte de delitos relacionados con co-
rrupcion y delitos cibernéticos como el phishing y la pornografia in-
fantil, entre otros.

Por lo anterior, desde la Unidad de Inteligencia Financiera ya se
han denunciado y bloqueado las cuentas relacionadas con el mal uso
de programas publicos, en donde se realizan fraudes relacionados con
la entrega de tarjetas falsas de apoyos sociales del gobierno de Méxi-
co. Asimismo, se ha tenido una cercania con instituciones del sector
financiero, como con los sectores de actividades vulnerables (notarios,
abogados, compraventa de inmuebles, casinos, entre otras), para evitar
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actos de corrupciéon. Ademads de lo anterior, se ha creado un médu-
lo de riesgo para combatir los actos de corrupcion relacionados con el
covID-19.

Puntos destacables

+ Debe acelerarse el desarrollo de los mecanismos tecnoldgicos pa-
ra dotar a la ciudadania de herramientas que brinden seguridad y
certeza en el ejercicio del voto.

+ Enrelacién con los retos institucionales del presente, dos pregun-
tas deben hacerse. La primera: ;cdmo garantizar que la ciudadania
cuente con las herramientas tecnolégicas necesarias para tener ac-
ceso a la informacidén y a una justicia abierta? La segunda: ;c6mo
estimular a la ciudadania para que participe en la nueva realidad y
coadyuve a construir y a fortalecer nuestra democracia?

+ Las autoridades electorales y las de acceso a la informacién tienen
un reto importante, pues no en todas las entidades federativas y las
comunidades se cuenta con la infraestructura necesaria para que
los ciudadanos puedan acceder a internet.

» El dambito de la inteligencia financiera se une a la actividad electo-
ral mediante una via de suma importancia: el combate a la corrup-
cion. Particularmente, a través de la posibilidad de detectar el uso
del financiamiento ilicito en las campanas electorales.



Mtro. José Agustin Ortiz Pinchetti
Titular de la Fiscalia Especializada
de Delitos Electorales

Semblanza

Es maestro en Derecho Econdémico por la Universidad Iberoamerica-
na; ha ejercido la profesién de abogado por mds de 40 anos; fue profe-
sor de la Universidad Iberoamericana por méas de 30 afos; ha ocupado
diversos cargos en la Administracién publica federal; es autor de los li-
bros La democracia que viene y Reflexiones privadas y testimonios pui-
blicos, y es articulista y ensayista.

Fue designado por el fiscal general de la reptiblica, el Dr. Alejandro
Gertz Manero, el 8 de febrero de 2019, como titular de la Fiscalia Es-
pecializada en Delitos Electorales.

Ponencia

En torno a la amenaza del covip-19, el tinico reto al que se ha enfren-
tado la Fiscalia Especializada de Delitos Electorales (FEDE) es que las
elecciones en los estados de Coahuila e Hidalgo tuvieron que diferir-
se. Sin embargo, ain no se sabe qué va a pasar ni cual es la dimensién
final del fen6meno; tampoco sus consecuencias econémicas, sociales
y sanitarias. Asimismo, aiin no se pueden medir las consecuencias del
coviD-19, por lo cual no se pueden identificar los problemas ni inten-
tar solucionarlos.
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La FEDE estd pasando por una doble transicién bastante compleja.
La innovacién tecnoldgica es necesaria, siempre y cuando se encuen-
tre dentro del marco legal, pues debido al poco tiempo con el que se
cuenta, en relacion con las elecciones, no se pueden hacer modifica-
ciones fundamentales a la estructura legal.

Asimismo, cualquier modificacion, ademds de atender al esquema
legal, tiene que tomar en cuenta las cuestiones practicas, por ejemplo,
la necesidad del consenso y la prudencia para poder incorporar los ins-
trumentos de tecnologia avanzada.

En este contexto, se tiene que actuar cautamente, empezando por
saber qué efectos finales puede tener la pandemia y cudndo puede ter-
minar. Por su parte, la Fiscalia Electoral cuenta con dos sistemas de aten-
cién electrénica: Fedetel y Fedenet, los cuales han funcionado de buena
forma, en el sentido de que hay una multitud de denuncias que apare-
cen en cada proceso electoral; sin embargo, son muy pocas a las que
se les da un verdadero seguimiento por parte de los que hacen las de-
nuncias, por lo cual eso también hay que tomarlo en cuenta cuando se
piense en grandes modificaciones tecnoldgicas.

De igual modo, se ha logrado reducir el rezago que existia y, a par-
tir de agosto de 2019, se inicié un nuevo modelo de gestién en toda la
Fiscalia. Asimismo, se dio atencién a 185 denuncias, de las cuales so-
lo merecieron carpeta de investigaciéon 73, y hubo un buen nimero de
denuncias basadas hechos falsos.

2021 serd una prueba de fuego para todas las instituciones vincu-
ladas con el sistema electoral, por lo cual la FEDE enfocara su atencién
en dos sujetos importantes que pudieran alterar el equilibrio que se
necesita en las elecciones: el Poder Ejecutivo federal y el de los estados,
pues de ellos ha venido el 90 % de las irregularidades.

Por lo anterior, antes de la pandemia se habia desarrollado un sis-
tema compuesto por los delegados de la FEDE y uno o dos agentes del
ministerio publico, que iban a estar colocados en cada uno de los esta-
dos donde habra sucesion de poderes y procesos electorales.

Por ultimo, se destaca que aunque es muy bueno el desarrollo de
las innovaciones tecnolégicas, también se tiene que tomar en cuenta
que el viejo modelo de hacer las cosas en México es de tradiciones muy
arraigadas; por lo tanto, las instituciones tienen que prevenir e inducir
una conducta distinta en los posibles agentes de los fraudes.
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Puntos destacables

» La innovacion tecnoldgica es necesaria, siempre y cuando se en-
cuentre dentro del marco legal, pues debido al poco tiempo con el
que se cuenta en relacién con las elecciones, no se pueden hacer
modificaciones fundamentales a la estructura legal. Cualquier mo-
dificacién, ademas de atender al esquema legal, tiene que tomar en
cuenta las cuestiones practicas, por ejemplo, la necesidad del con-
senso y la prudencia, para poder incorporar los instrumentos de
tecnologia avanzada.

+ La FEDE tiene dos sistemas de atencion electrénica: Fedetel y
Fedenet, los cuales han funcionado de buena forma, en el sentido
de que hay una multitud de denuncias que aparecen en cada proce-
so electoral; sin embargo, de estas son muy pocas a las que se les da
un verdadero seguimiento por parte de los que hacen las denun-
cias, por lo cual eso también hay que tomarlo en cuenta cuando se
piense en grandes modificaciones tecnoldgicas.

+ Aunque es muy bueno el desarrollo de las innovaciones tecnoldgi-
cas, también se tiene que tomar en cuenta que el viejo modelo de
hacer las cosas en México forma parte de tradiciones muy arrai-
gadas; por lo tanto, las instituciones tienen que prevenir e inducir
una conducta distinta en los posibles agentes de los fraudes.
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Tribunal abierto y cercano

y participacion de las mujeres
durante la emergencia
sanitaria






Lic. Gabriela Villafuerte Coello
Magistrada de la Sala Especializada
del Tribunal Electoral

del Poder Judicial de la Federacion

Semblanza

Es egresada de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional Au-
tébnoma de México (en 1988), donde obtuvo el grado de licenciatura
con mencion honorifica; en la misma institucion cursé la especialidad
en Derecho Constitucional.

Inicié su desempeno profesional dentro del Poder Judicial de la Fe-
deracién en 1989; desde entonces ha ocupado distintos cargos de la
carrera judicial.

El 11 de septiembre de 2014 el Senado de la Reptblica la designé
como magistrada de la Sala Especializada del Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion, la cual presidi6 de septiembre de 2017
hasta julio de 2020.

Ponencia

Actualmente se estd viviendo un afio en el que la realidad cambié: nos
enfrentamos a una época de incertidumbre, con una variedad de vul-
nerabilidades que se ponen de manifiesto. Hay un antes y un después
del covip-19 que, sin duda, ayudaron a descubrir y transparentar rea-
lidades e impactos diferenciados para las mujeres, los cuales ya exis-

tian anteriormente.
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No se puede negar que la situacidon que existe es desafortunada y
lamentable para las mujeres en México, el cual es un pais de desigual-
dades y violento, y con el coviD-19 se destapd atn mas; por ello, es
necesario afrontar esta realidad. Hoy en dia hay colectivos, redes y
personas que trabajan en todos los espacios publicos, porque se dan
cuenta de lo que sucede; han generado lazos y transformaciones, co-
mo lo es la reforma politica en materia de violencia politica contra las
mujeres por razén de género, la cual se dio, justamente, en la coyun-
tura del covip-19.

De igual modo, es necesario que las autoridades pongan en el cen-
tro de las decisiones a las mujeres, dado que las reformas, como la an-
teriormente mencionada, no son para las autoridades, para los medios
de comunicacidén o para los partidos politicos, sino para las mujeres y
por las mujeres.

A pesar de los avances, aun existen mujeres que son sometidas y
humilladas, para las cuales el llamado de “quédate en casa” signifi-
¢6 quedarse con el agresor. Esto pudo traducirse en un retraso pa-
ra muchas mujeres que estaban a punto de dar el paso y dejar atrds el
machismo, la misoginia y los patrones que impone el patriarcado, pues
el encierro por el covip-19 trajo consigo el miedo, el cual es una cons-
truccién social que estda encima de las mujeres todo el tiempo y per-
mite situaciones de abuso como lo son las violaciones sexuales o los
embarazos no deseados.

Hay un contraste que se hace mas evidente entre las mujeres que
se encuentran silenciadas o ahogadas y las que no lo estan, en donde
las diferencias estructurales, que ya existian antes del covip-19, dan
muestra de los diferentes roles de las mujeres en la sociedad, por lo
cual es necesario ver la forma en que las mujeres puedan vivir una vi-
da libre de violencia, en donde no solo se llenen los discursos, sino que
se creen mecanismos para y por ellas, pues existe mucho machismo y
misoginia ocultos que se tienen que descubrir; es algo que no se de-
be evadir.

Es escalofriante lo que pasa con las mujeres, y hoy, con el covip-19,
serd peor; es ahora cuando nos tenemos que cuestionar si realmente
son eficaces los instrumentos que se disefian desde las autorida-
des para hacer frente a la violencia de género vy si la atencién que se
brinda es realmente la adecuada. Las autoridades deben dejar de ser
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obstaculos para las mujeres y brindar soluciones. Por ello, actualmente
en la Sala Especializada del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion (TEPJF) el procedimiento especial sancionador para evitar
la violencia de género (que ya existia) es directo y estructurado. Asi-
mismo, se busca acercar esta herramienta a las mujeres que padezcan
violencia politica, y se les ensefnaran los ejemplos cuando hay algun ti-
po de violencia, para que sepan qué hacer, porque hay que recordar
que hay un factor importante, que es el miedo de las mujeres.

Puntos destacables

+ Hayun antes y un después del covip-19, lo cual, sin duda, ayudé a
descubrir y transparentar realidades e impactos diferenciados pa-
ra las mujeres.

+ Hoy en dia hay colectivos, redes y personas que trabajan en todos
los espacios publicos, porque se dan cuenta de lo que sucede, y han
generado lazos y transformaciones, como lo es la reforma politi-
ca en materia de violencia politica contra las mujeres por razén de
género.

+ Es necesario que las autoridades pongan en el centro de las deci-
siones a las mujeres, dado que las reformas son para las mujeres y
por las mujeres.

+ El encierro por el covip-19 trajo consigo el miedo, el cual es una
construccion social que estd encima de las mujeres todo el tiempo
y permite situaciones de abuso, como lo son las violaciones sexua-
les o los embarazos no deseados.

+ Enla Sala Especializada del TEPJF se cuenta con el procedimiento
especial sancionador, herramienta que busca acercar a las mujeres
que padezcan violencia politica.
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Dra. Issa Luna Pla

Secretaria académica

del Instituto de Investigaciones
Juridicas de la Universidad
Nacional Auténoma de México

Semblanza

Es doctora en Derecho de la Informacién por la Universidad de Oc-
cidente, Sinaloa. Luna Pla tiene una maestria en Derechos Huma-
nos por la London School of Economics and Political Sciences,
Reino Unido, y ha sido investigadora en el Programe of Comparative
Media Law and Policy, Universidad de Oxford, también del Reino
Unido. A lo largo de 18 afios se ha especializado en temas de comuni-
cacién, democracia, libertad de expresién y libertad de informacion.

Ha sido miembro especialista del érgano garante de transparencia
y acceso a la informacién del Instituto Federal Electoral y de la Univer-
sidad Nacional Auténoma de México (UNAM).

Es secretaria académica del Instituto de Investigaciones Juridicas
de la unaM.

Ponencia

Es importante cuestionar cdmo desde la justicia se pueden fortale-
cer o empoderar las mujeres en una situacion como la provocada
por el covip-19. La mayoria de las estadisticas apuntan a que, en mas
del 80 % de los hogares, las mujeres estan tomando el rol de encargarse
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del trabajo de casa, el cual no es compartido, y que no solo consiste
en limpiar o cocinar, sino también se refiere al cuidado de los nifios y
adultos mayores. Por lo cual, una mujer que anteriormente tenia una
jornada de 8 o 10 horas ahora se ve triplicada debido a las tareas del
hogar que desempeiia, lo que complica el cumplimiento de las obliga-
ciones laborales. A esto se anade que, en la gran mayoria de los hoga-
res mexicanos, existe un alto indice de violencia psicoldgica y fisica en
contra de las mujeres que se han tenido que quedar en casa.

Por lo anterior, las condiciones en las que ellas estan trabajando du-
rante la coyuntura de la pandemia constituyen una situacion altamen-
te precaria y riesgosa para su vida y la de sus familias. En este contexto,
hay que destacar la sororidad que las mujeres se brindan unas a otras,
sobre todo a través de la promocidn y la difusién de la situacién de
violencia de género que se vive durante esta emergencia sanitaria.

En este contexto, hay que analizar cémo la justicia debe transfor-
marse para entender mejor la situacidon de violencia por la que atra-
viesan las mujeres. Asimismo, tienen que existir mecanismos mads
expeditos y sencillos que no representen obstaculos, los cuales se pue-
den materializar a través de una justicia digital que permita abrir y
agilizar los procesos. Por ello, el punto central es mejorar los proce-
dimientos judiciales desde dentro, de manera que los tramites sean
mucho maés féciles y accesibles. Se debe pensar en qué reformas deben
elaborarse para que las mujeres no solo no pierdan el tiempo o inclu-
so su vida en un proceso jurisdiccional, sino que, ademds, puedan par-
ticipar en la vida politica en igualdad de circunstancias como lo hacen
los hombres.

Los problemas relacionados con violencia de género en la coyuntu-
ra por el covip-19 ya se estan viendo reflejados en diversos ambitos.
Por ejemplo, en el &mbito académico las revistas internacionales han
reportado que se estan recibiendo menos articulos de mujeres que de
hombres. La productividad de las mujeres se ha visto afectada, por lo
cual no hay paridad de género en la vida académica. Por su parte, en
el ambito politico y en el sector salud, las mujeres se encuentran cons-
tantemente agredidas y no estan teniendo las mismas oportunidades.

Por ultimo, esta situacién no es un problema temporal, por lo cual
se debe proponer una reforma a largo plazo para que la justicia re-
conozca y se adapte a la realidad. En lo referente a las reglas de la
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participacion electoral de las mujeres, estas deben convertirse en un
espacio inclusivo en donde se favorezca la participacion de las mujeres
frente a la de los hombres.

Puntos destacables

+ Se debe cuestionar cémo desde la justicia se pueden fortalecer o
empoderar las mujeres en una situacién como lo es la provocada
por el covip-19.

+ Enlos hogares mexicanos existen altos indices de violencia psico-
légica y fisica en contra de las mujeres que se han tenido que que-
dar en casa.

+ Tienen que existir mecanismos mds expeditos y sencillos que no
representen obstédculos, los cuales se pueden materializar a tra-
vés de una justicia digital que permita abrir y agilizar los procesos.

+ Eneldmbito académico, politico y en el sector salud, las mujeres se
encuentran constantemente agredidas y no estan teniendo las mis-
mas oportunidades que los hombres.

+ Esta situacion no es un problema temporal, por lo cual se debe
proponer una reforma a largo plazo para que la justicia reconozca
y se adapte a la realidad.
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Mtra. Maria Elena Orantes Lopez
Presidenta nacional
del Colectivo de Mujeres 50+1

Semblanza

Es licenciada en Ciencias de la Comunicacién y maestra en Adminis-
traciéon Publica y Politicas Publicas por el Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey. Asimismo, cuenta con los diploma-
dos “La legislacion con perspectiva de género” y “Politicas publicas” de
la Universidad Complutense, entre otros.

Ha sido diputada local de representacién proporcional, diputada
federal de representacién proporcional y senadora de representacion
proporcional por el estado de Chiapas.

Es presidenta nacional del Colectivo de Mujeres 50+1, el cual es un
grupo de mujeres politicas, académicas y especialistas con una amplia
experiencia y conocimiento, con la finalidad de generar, apoyar e im-
pulsar mecanismos de empoderamiento para las mujeres que partici-
pan activamente en los espacios de decision.

Ponencia

La violencia de género ha crecido y ha aumentado con la pandemia.
Por ello, el papel del Colectivo de Mujeres 50+1 es visibilizar esta pro-
blemadtica para incidir en la toma de decisiones y frenar esta violencia
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que, a todas luces, golpea silenciosamente a muchas familias. Pues la
violencia no avisa, lacera terriblemente y es contagiosa, dado que ge-
nera patrones de conducta repetitivos.

En este contexto, un ejemplo que visibiliza la violencia fue el del es-
tado de Chiapas, cuando se avanzd para hacer la Ley de Violencia Fa-
miliar. La tarea mas dificil fue ir a las comunidades indigenas para
trabajar con las mujeres que sufrian violencia doméstica, fisica, psi-
coldgica y politica. Este tltimo tipo de violencia se ejercia de tal forma
que usaban a las mujeres para cargos de eleccidn y no las dejaban ejer-
cer su papel después de haber ganado en las urnas. Derivado de ello, en
el Congreso de la Unidn se trabajé arduamente para la creaciéon de una
ley de acceso a las mujeres a una vida libre de violencia.

El Colectivo de Mujeres 50+1 tiene como objetivo trabajar para sal-
vaguardar los derechos de la mujer en distintos ambitos. Actualmente,
las estadisticas muestran que 6 de cada 10 mujeres sufren algin tipo
de violencia, y de esas 6 que sufren violencia, 4 la reciben por parte de
su pareja o de algiin miembro de su familia, lo cual se ha agravado con
el confinamiento.

Asimismo, el confinamiento ha planteado nuevas formas de inte-
raccion virtual, lo que abre nuevas brechas a las que se debe poner
atencion, pues a través del uso de las plataformas puede existir acoso
de distintos tipos. Aunque, por otro lado, son estas plataformas las que
permiten que las mujeres contintdien actuando en la vida puablica para
evitar la violencia de género; como cuando se alzé la voz para luchar
por una reforma constitucional en materia de paridad, la cual brinda
la posibilidad de que, en todos los &mbitos del gobierno, pueda haber
mdas mujeres en los tres Poderes de la Unién.

Actualmente, el Colectivo 50+1 se encuentra luchando por la ar-
monizacidn de la reforma constitucional en materia de paridad en los
estados y para que la violencia politica se registre con la veracidad y la
realidad que se vive.

De frente a la eleccion de 2021, el tribunal abierto y la justicia
en linea abren un camino de esperanza, pues han adaptado las ins-
tituciones a los nuevos tiempos, donde las tecnologias y la innova-
cién permitirdan cerrar brechas de inequidad. Debe existir igualdad
de oportunidades en esta democracia, basada en el respeto y en la
libertad, principios que nos permiten avanzar. El tribunal abierto per-
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mite, en este contexto, que el acceso a la informacidn y la rendicion de
cuentas sean para todas y para todos. De igual modo, brinda la posi-
bilidad de conocer, mediante estas herramientas tecnolégicas, un pro-
ceso particular de toma de decisiones, lo cual permite informar a la
ciudadania sobre ello para el ejercicio de sus derechos.

Con las plataformas digitales podemos estar pendientes de las de-
cisiones que toman los funcionarios publicos en sus responsabi-
lidades, asi como conocer, a través de los foros que se realizan, las
capacitaciones impartidas. Es muy importante informar a la ciudada-
nia. Particularmente, transitar con esta nueva normalidad sin dejar de
garantizar el acceso a la informacién.

Puntos destacables

+ El confinamiento ha planteado nuevas formas de interaccién vir-
tual, lo que abre nuevas brechas a las que se debe prestar atencion,
pues a través del uso de las plataformas puede existir acoso de
distintos tipos.

+ Aunque son estas plataformas las que permiten que las mujeres
continden actuando en la vida pudblica para evitar la violencia de
género.

« El Colectivo 50+1 participa en la erradicaciéon de la violencia en
contra de las mujeres y en la armonizacién de la reforma constitu-
cional en materia de paridad en las entidades federativas.

+ El tribunal abierto y la justicia en linea abren un camino de
esperanza, pues han adaptado las instituciones a los nuevos
tiempos, en donde las tecnologias y la innovacién permitiran
cerrar brechas de inequidad.

+ Con las plataformas digitales podemos estar pendientes de las
decisiones que toman los funcionarios puiblicos en sus responsabi-
lidades, asi como conocer, a través de los foros que se realizan, las
capacitaciones impartidas.

+ Es muy importante informar a la ciudadania. Particularmente,
transitar con esta nueva normalidad sin dejar de garantizar el
acceso a la informacion.
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Mesa 4

Justicia abierta
y rendicion de cuentas
ante la crisis de salud







Dr. Enrique Figueroa Avila
Magistrado presidente

de la Sala Regional Xalapa

del Tribunal Electoral

del Poder Judicial de la Federacion

Semblanza

Licenciado en Derecho por la Universidad Nacional Auténoma de Mé-
xico. Tiene los grados, con mencién honorifica, de maestro en Dere-
cho Procesal Constitucional, maestro en Ciencias Juridicas y doctor en
Derecho, todos por la Universidad Panamericana. Asimismo, cuenta
con estudios en Constitucionalismo y Garantismo por la Universidad
de Castilla-La Mancha, en Toledo, y en Derechos Humanos por el Insti-
tuto de Derechos Humanos de Cataluna, Barcelona, ambos en Espana.

El 17 de marzo de 2016, el Senado de la Republica, a propuesta de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, lo designé magistrado electo-
ral de la Sala Regional Xalapa del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion, la cual preside desde el 30 de marzo de 2019.

Ponencia

La crisis de salud por la que se estd atravesando, mds que un proble-
ma respecto a la funcién jurisdiccional, debe verse como una venta-
na de oportunidad para mejorar los mecanismos de comunicacién con
las y los justiciables, asi como con toda la sociedad. Esta situacién ex-
traordinaria genera la posibilidad de implementar y desarrollar nuevos
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instrumentos que fomenten la transparencia, los datos abiertos y la
rendicién de cuentas, principalmente mediante el uso y el desarrollo
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

En este contexto, la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacién (TEPJF) ha considerado apremiante imple-
mentar las medidas necesarias para salvaguardar el derecho a la pro-
teccion de la salud tanto de las y los servidores publicos como de las
personas que acuden a las instalaciones, con el fin de garantizarles el
derecho de acceso a la justicia electoral como uno de los pilares funda-
mentales para la existencia de nuestro régimen democrético.

Las medidas de distanciamiento social y salvaguarda sanitaria no
deben significar un aislamiento de las y los justiciables, ni deben jus-
tificar el incumplimiento de las obligaciones de transparencia y rendi-
cién de cuentas del TEPJF; por el contrario, la situacién sanitaria actual
debe aprovecharse para empujar con mayor proactividad el cumpli-
miento de la politica de justicia abierta, asi como las obligaciones de
transparencia y rendicién de cuentas, con nuevos mecanismos, espe-
cialmente los construidos desde las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

De acuerdo con la Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto de
2016, de la cual forma parte México, el sector de la justicia es uno de
los espacios institucionales donde mayor impacto puede tener la apli-
cacién de los pilares y los principios de gobierno abierto, porque se
detecté que en el Poder Judicial persiste una fuerte cultura de reser-
va, bajo el argumento de la preservacion de la autonomia y la indepen-
dencia judicial; por ende, se exhorté a los poderes judiciales a disenar
y desarrollar, de forma coherente, abierta y coordinada, rutas que, con-
siderando sus particularidades nacionales, permitan construir mo-
delos de justicia abierta. Para ello, se sugirié asumir el principio de
transparencia y sometimiento al escrutinio ptblico, que abarca el ac-
ceso a informacion de asuntos de orden jurisdiccional (especialmen-
te las sentencias), asi como aquellos sobre gestién de administraciéon
de la justicia (desde el seguimiento de los asuntos de cada instancia ju-
dicial hasta promover la transparencia en la selecciéon de los jueces),
entre otros rubros.

El Tribunal Electoral ha impulsado de manera decisiva el cumpli-
miento de un modelo de justicia abierta en cuatro ejes fundamentales:
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1) transparencia, 2) apertura de datos, 3) participacién ciudadana y
4) colaboracidn entre el gobierno y la ciudadania.

Asimismo, la ruta seguida por el TEPJF, en tanto ejes fundamenta-
les, lineas estratégicas y acciones, se construyé con base en las reco-
mendaciones de la Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto, la cual
establece que los poderes judiciales también tienen que responder por
su gestion y ser receptivos a la critica, lo cual se denomina principio
de la responsabilidad publica y corresponsabilidad de la ciudadania.

Dentro del Tribunal Electoral, la Comisién de Administracién se
ocupa de la vigilancia, disciplina, administracién y carrera judicial; pa-
ra el ejercicio de su funciones, dicha Comisién cuenta con la Visitadu-
ria Judicial, la cual tiene facultades de inspeccién de funcionamiento
de las salas regionales para garantizar la adecuada imparticién de jus-
ticia, ya que cuenta con facultades de investigacién y sustanciaciéon de
procedimientos administrativos, es decir, cuenta con mecanismos ins-
titucionales de rendicién de cuentas cuyos resultados deben de ser pu-
blicos. En ese contexto, una asignatura que se tiene pendiente consiste
en que los dictdmenes que formula la Visitaduria con motivo de las vi-
sitas de verificacién deben ponerse a disposicién de la ciudadania en
formato abierto, salvo que la ley disponga alguna reserva o confiden-
cialidad, pues esto permite que exista una rendicién de cuentas que
construye legitimidad, reconocimiento y confianza de la ciudadania
hacia los poderes judiciales y su necesaria independencia.

Puntos destacables

+ Lacrisis de salud por la que se esta atravesando genera la posibili-
dad de implementar y desarrollar nuevos instrumentos que fomen-
ten la transparencia, los datos abiertos y la rendicién de cuentas,
principalmente mediante el uso y el desarrollo de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion.

» Las medidas de distanciamiento social no deben significar un ais-
lamiento de las y los justiciables, y mucho menos justificar el in-
cumplimiento de las obligaciones de transparencia y rendicién
de cuentas del Tribunal Electoral.
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Se debe asumir el principio de transparencia y el sometimiento al
escrutinio publico, que abarca el acceso a informacién sobre asun-
tos de orden jurisdiccional (especialmente las sentencias), asi co-
mo aquellos asuntos sobre administracién de la justicia (desde el
seguimiento de los asuntos de cada instancia judicial hasta promo-
ver la transparencia en la seleccion de jueces), entre otros rubros.

Se deben poner a disposiciéon del publico los dictdmenes que
formula la Visitaduria Judicial con motivo de las visitas de verifi-
cacion, en formato abierto, salvo que la ley disponga alguna reser-
va o confidencialidad.

La rendicién de cuentas construye legitimidad, reconocimiento y
confianza de la ciudadania hacia los poderes judiciales y su nece-
saria independencia.



Mtra. Cynthia Patricia Cantero Pacheco
Comisionada presidenta del Instituto

de Transparencia, Informacién Plblicay
Proteccion de Datos Personales del Estado
de Jaliscoy coordinadora de los organismos
garantes de las entidades federativas del
Sistema Nacional de Transparencia

Semblanza

Licenciada en Derecho y maestra en Derecho Constitucional y Admi-
nistrativo por la Benemérita Universidad de Guadalajara. Tiene grado
de especialidad en Antropologia y Etica por la Universidad Panameri-
cana, campus Guadalajara.

Actualmente es también coordinadora de los organismos garantes
de las entidades federativas del Sistema Nacional de Transparencia y
presidenta del Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Pa-
blica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco, donde
desde el afio 2013 vigila el correcto funcionamiento del Instituto.

Ponencia

Desdehacevariosanos,los drganos garantes de transparencia hansuma-
do esfuerzos con la sociedad civil y con las entidades gubernamentales
con el propdsito de promover y consolidar el escrutinio ciudadano so-
bre las actividades publicas, a través de la transparencia y el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion y el gobierno abierto.

La emergencia sanitaria por la que se atraviesa actualmente obli-
ga a replantear el futuro de muchas de las tareas, incluida la actividad
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ordinaria de las entidades publicas y, por supuesto, el adaptarse a las
nuevas condiciones que requiere la actualidad. Se debe reflexionar
en torno a los temas que necesitan atencién urgente y prioritaria en
nuestro pais, los cuales han sido un catalizador para impulsar la trans-
formacién digital en el servicio publico.

El trabajo de los organismos garantes, de practicamente todo el
pais, no ha quedado exento de romper los esquemas tradicionales y de
afrontar estos nuevos paradigmas para encontrar soluciones innova-
doras, eficientes y alternativas para las nuevas exigencias que supone
la garantia de los derechos que tutelan los ciudadanos, asi como las en-
tidades publicas en su calidad de sujetos obligados. En este contexto,
los organismos garantes deben estar conscientes de que la cotidiani-
dad va a ser distinta a lo que antes se conocid y que, definitivamente, el
uso de las tecnologias de la informacién sera primordial para el cum-
plimiento de las tareas.

Los 6rganos jurisdiccionales se encuentran también inmersos en
esta nueva dindamica y, para ello, los principios de justicia abierta y jus-
ticia electrénica deben ser la base de su transformacidn. Si bien ya des-
de hace algunos afios estos conceptos han comenzado a abrir brecha
en nuestro pais, en la practica ain no son ejercicios completamente
consolidados, son esporddicos, ain mds hablando de las entidades fe-
derativas.

Por su parte, la justicia abierta forma parte de la ideologia del go-
bierno abierto y busca replantear la relacién entre autoridades ju-
risdiccionales y la ciudadania para favorecer la transparencia en sus
servicios y procesos, asi como la participacion ciudadana, la colabora-
cion entre las instituciones y la sociedad civil para atender sus deman-
das y necesidades de informacién. Ademas, la justicia abierta supone
mayor apertura, transparencia y rendicién de cuentas, lo que impli-
ca acercar a las personas a la justicia, pues al ser esta un pilar de una
sociedad democratica, es necesario que la ciudadania tenga conoci-
miento de sus derechos para que comprendan sus alcances y, por su-
puesto, que conozcan las instancias a las que pueden acudir para que
estén en posibilidad de hacerlos valer.



Memoria del Congreso Virtual de Transparencia y Justicia Abierta...

En este contexto, en los indices de Estado de derecho en México del
2019y 2020 publicados por el World Justice Project,! se midié si la po-
blacién puederesolver sus quejas y conflictos de forma pacificay efectiva
a través de un sistema de justicia civil accesible, asequible, libre de
corrupcidn, discriminacién o influencias inapropiadas. En este indi-
ce se observa que en la mayoria de los rubros el promedio general es
inferior, pues en una escala de cero sobre uno, el resultado fue de 0.36.
Asimismo, se midieron aspectos como: si la ciudadania conoce sus
derechos y si confian en las instituciones de justicia civil; si tienen ac-
ceso a informacién y a asesoria legal; si hay garantia de procedimientos
de justicia, y si hay mecanismos de imparticion de justicia accesibles,
imparciales y expeditos. Los resultados de este estudio, sin lugar a du-
das, dan cuenta del distanciamiento que existe entre las personas y el
sistema de justicia, por eso ahora, mas que en cualquier otro tiempo,
es necesario establecer y generar mecanismos de apertura y, sobre to-
do, de cercania con la sociedad, pues este distanciamiento se hace ma-
yusculo con motivo de la emergencia sanitaria, debido a la suspensién
en la mayoria de los poderes judiciales del pais y al cierre de las ofici-
nas publicas, lo que genera mayor incertidumbre sobre el tramite y re-
solucién de los asuntos.

Por lo anterior, la justicia abierta debe tener entre sus finalidades
lograr una mayor comprensién de las autoridades por parte de los
ciudadanos. Es fundamental que los distintos tribunales estén en la
disposicién de informar y de transparentar la resolucién de con-
flictos, dando a conocer qué hacen, cémo lo hacen y por qué o pa-
ra qué lo estdn realizando. El acceso a las sentencias se convierte
en una herramienta indispensable, pero también lo es el poder ac-
ceder al avance de las etapas procesales que se estdn llevando a ca-
bo. Se deben poder saber los tiempos de la atencién de los asuntos
que se estan manejando en el Poder Judicial, es decir, poder acceder
al trabajo cotidiano que se realiza por parte de los diferentes funcio-
narios en él, pues, sin lugar a dudas, es un elemento indispensable

Indice que mide si la poblacién general puede resolver sus quejas y conflictos de forma paci-
fica y efectiva a través de un sistema de justicia civil que sea accesible, asequible y libre de co-
rrupcion, discriminacion o influencias inapropiadas.
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en este momento y son de los retos a los que podemos apostarle en
un ejercicio de rendiciéon de cuentas, sobre todo después de esta
pandemia.

En el corto plazo se deben establecer mecanismos que generen ele-
mentos de apertura institucional, es decir, la implementacion de las ac-
tividades o procedimientos para que se hagan de forma digital a través
de las diferentes herramientas tecnolédgicas, pero también de apertura
y rendicion de cuentas de manera puntual y actualizada, no de forma
posterior a que se estan llevando a cabo las actividades o las diferentes
funciones administrativas en las instituciones del Poder Judicial.

Hay esfuerzos que se han realizado desde el 2016, por ejemplo, las
instituciones del Poder Judicial de la Federacion ya tienen servicios en
linea; hace algunos dias la Suprema Corte de Justicia de la Nacién im-
plement6 procedimientos en linea y, por supuesto, también el Tribu-
nal Electoral del Poder Judicial de la Federacion lo ha hecho. Esta es la
ruta en que podemos transitar hacia la Administracién publica elec-
tronica. La pandemia esta deteriorando la capacidad de los sistemas de
justicia para poder atender y responder a las necesidades de las perso-
nas, lo que implica que no se rindan cuentas y se haga mayor el proble-
ma de separacion y distanciamiento entre la sociedad y las autoridades
jurisdiccionales.

Los sistemas de justicia son vitales para responder a la pandemia y
también serdan necesarios para mitigar los efectos que vamos a tener
posteriores a esta, y enfrentar muchos desafios para operar de manera
efectiva, abierta y transparente.

Puntos destacables

+ La emergencia sanitaria por la que estamos atravesando obliga a
replantear el futuro de muchas de las tareas, incluida la actividad
ordinaria de las entidades publicas y, por supuesto, cémo adaptar-
se a las nuevas condiciones que requiere esta realidad actual.

+ La emergencia sanitaria ha resultado un detonador de la reflexién
en torno a los temas que necesitan la atencién urgente y priorita-
ria en nuestro pais y, en el mismo sentido, también ha sido un cata-
lizador para impulsar la transformacion digital en el servicio ptblico.
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La justicia abierta forma parte de la ideologia del gobierno abier-
to y busca replantear la relacion entre autoridades jurisdicciona-
les y la ciudadania para favorecer la transparencia en sus servicios
y procesos, asi como la participacién ciudadana y la colaboracién
entre las instituciones y la sociedad civil para atender sus deman-
das y necesidades de informacién, ademas de suponer mayor aper-
tura, transparencia o rendicién de cuentas.

La justicia abierta implica acercar a las personas la justicia, pues
como pilar de una sociedad democratica es necesario que la ciuda-
dania tenga conocimiento de sus derechos para que comprendan
sus alcances y, por supuesto, conozcan las instancias a las que pue-
den acudir para que estén en posibilidad de hacerlos valer.
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Dr. José Antonio Caballero Juarez
Investigador del Centro de Investigacion
y Docencia Econémicas

Semblanza

Licenciado en Derecho por la Facultad de Derecho de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM), tiene maestria en Derecho
por la Universidad de Stanford y es doctor en Derecho por la Univer-
sidad de Navarra. Es profesor-investigador de la Divisiéon de Estudios
Juridicos del Centro de Investigaciéon y Docencia Econémicas. Nivel
II en el Sistema Nacional de Investigadores.

Entre sus publicaciones destacan el Diagndstico sobre la adminis-
tracion de justicia en las entidades federativas (UNAM, 2001), Derecho
de acceso a la informacion en el Poder Judicial (FKA-LIMAC-CD, 2006)
y el Libro blanco de la reforma judicial en México (Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, 2006).

Ponencia

En marzo del 2020 se presenté un amparo interpuesto por abogados
de la asociacidn civil Mexicanos Contra la Corrupcién y la Impunidad
por la omisién que ha tenido el gobierno federal de establecer medi-
das de seguridad eficaces para evitar el contagio por covip-19 en el
que les otorgaron una suspensién del plano por la situaciéon que vive
el pais. Lo anterior, con el fin de que las autoridades implementen las
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medidas preventivas y acciones necesarias para detectar a las personas
infectadas. Una suspension vaga, en el mejor de los casos.

Asimismo, se presentd un amparo todavia mas polémico en el es-
tado de San Luis Potosi, en el cual el quejoso advertia el incumpli-
miento del articulo 39 del Cdédigo Fiscal de la Federacién donde se
establece, para casos de epidemia, la posibilidad de que existan ciertas
condonaciones o eximir de pagos parciales a los contribuyentes. En es-
te contexto, el juez que revisé el caso mencioné probables violaciones
al articulo 22 de la Constitucién federal, eventualmente un tribunal
colegiado modificé dicha resolucién otorgando también una suspen-
sién de plano.

Aunado a lo anterior, existen muchas otras historias, por ejemplo,
el hospital municipal de Tecdmac pretendia reubicar a 200 emplea-
dos y se concedié una suspension en esos términos. De igual modo, un
hospital de la zona de Villa Coapa que habia sufrido dafios por el sis-
mo del 2017 reabrié rapidamente el drea que habia sufrido dafos y la
ofrecieron como un drea para atender pacientes con covip-19, pero
12 médicos dijeron que el edificio estaba en muy malas condiciones,
debido a ello un juez les otorgé una suspensién. En Baja California no
contaban con el equipo necesario para poder trabajar y, de igual forma,
se les otorgd una suspension. Por ultimo, en Veracruz y Oaxaca exis-
tieron situaciones semejantes, por lo que el reclamo de los quejosos es
en contra de las decisiones de los gobiernos y en contra de las amena-
zas de las autoridades administrativas de arrestarlos por incumplir 6r-
denes administrativas de permanecer en casa y no usar cubrebocas.

Los acuerdos generales 4/2020, 5/2020 y 11/2020, que en términos
generales plantean la suspension general de labores, mencionan que
solo operard, para casos urgentes, un sistema de guardias durante la
crisis. Sin embargo, para determinar los casos urgentes, se emitié otro
acuerdo del Consejo de la Judicatura, donde se establecen algunos de
los elementos sobre los cuales los juzgados de guardia van a funcio-
nar. Esto quiere decir, en pocas palabras, que hay un dmbito razonable-
mente abierto de discrecionalidad para los juzgadores para determinar
qué es urgente y qué no lo es.

En este contexto, el problema es qué criterios se han tomado en tér-
minos de urgencia, ya que los abogados estan jugando con los crite-
rios de discrecionalidad que puede tener uno u otro juez para decidir
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qué es urgente. Detras de esta discusion esta la necesidad de esclare-
cer cudl es el papel de la justicia durante una emergencia sanitaria.
Hasta dénde puede intervenir para corregir problemas, pero también
en qué casos los problemas desbordan por completo el ambito de la
justiciabilidad.

Un problema adicional tiene que ver con la autonomia de los jueces
para tomar decisiones. Si se va su autonomia, es indispensable cono-
cer cudles son sus criterios, es decir, como ejercen la discrecionalidad.
Porque si existe un marco de opacidad para conocer esos criterios,
se trunca la rendicién de cuentas judicial. Si no existe una politica de
transparencia proactiva por parte del Poder Judicial de la Federacién
para dar a conocer esta informacién, es muy dificil que el publico y
quienes estan interesados en este tipo de problemas puedan conocer
este tema. Aqui es donde empiezan las confusiones o cruces entre la
proteccion de datos personales, el acceso a la justicia y la definicién de
criterios.

Por otro lado, se debe cuestionar si se estd garantizando el dere-
cho de acceso a la justicia durante la pandemia, es decir, si estos crite-
rios de urgencia realmente son lo suficientemente flexibles como para
atender las necesidades existentes y si hay, efectivamente, la posibi-
lidad de quejarse frente este tipo de cuestiones. Puede haber todo ti-
po de discrecionalidad de autoridades administrativas susceptibles
de algtn tipo de proteccion, por ejemplo, se publicaron fotografias de
supermercados donde alguien decidié que si estin abiertos, solo de-
ben de estarlo para alimentos, y no se pueden comprar otros articulos
porque no se entendian como “esenciales’, lo que evidencia que ahi hay
una decision de una autoridad administrativa que esté diciendo qué es
esencial y qué no es esencial a efectos de la reapertura, por lo que hay
que cuestionarnos si esto es protegible o estamos jugando de alguna
manera a trivializar el acceso a la justicia en estas condiciones.

Asimismo, la crisis originada por el covip-19 abre una oportuni-
dad para enfrentar la brecha tecnoldgica en la que la justicia siempre
ha tenido muchos problemas de adaptacién. En este contexto, la Su-
prema Corte de Justicia de la Nacién acaba de estrenar un sistema muy
abierto de accesibilidad a jurisdiccién; sin embargo, hay que cuestio-
narnos si en todos los municipios existen capacidades para poder ini-
ciar procesos conforme se estian ofertando a través del nuevo sistema.
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En cuanto a las versiones ptblicas de las sentencias, existe un acuer-
do del Consejo de la Judicatura Federal en el que se establece que todas
las sentencias deben hacerse publicas, pero las versiones publicas y el
acceso a las mismas siguen siendo problematicos.

El problema de la calidad de las versiones publicas radica en el blo-
queo de los nimeros de expediente de los antecedentes hasta los juz-
gados de distrito, lo que representa uno de los retos que se tienen que
enfrentar no solo en el contexto de la pandemia. Este es un problema
que se ha sefialado con muchisima frecuencia y las soluciones plan-
teadas por el Poder Judicial de la Federacion han sido muy limitadas.

Puntos destacables

+ Existe un 4mbito razonablemente abierto de discrecionalidad para
los juzgadores que les permite determinar qué es urgente y qué no
es urgente; la discrecionalidad en los jueces es fundamental para
que puedan trabajar, no se puede esperar que todo esté necesaria-
mente regulado, y estd muy bien que existan disposiciones discre-
cionales.

+ En principio, es razonable que los jueces tengan distintos criterios,
que tengan autonomia y discrecionalidad en ese sentido, pero tam-
bién se debe pedir conocer esos criterios; es decir, se debe saber
c6mo ejercen esa discrecionalidad.

+ Lacrisis sanitaria generada por el covip-19 abre una gran oportu-
nidad para enfrentar la brecha tecnolégica.

+ Lasversiones publicas de las sentencias siguen siendo muy proble-
maticas en cuanto a la calidad y el acceso a las mismas.



Dr. Alfonso Herrera Garcia

Jefe de Unidad Académica

de la Escuela Judicial Electoral

del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion

Semblanza

Doctor en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid
con la calificacién sobresaliente cum laude por unanimidad. Es-
pecialista en Derecho Constitucional y Administrativo por la
Divisiéon de Estudios de Posgrado de la Universidad Nacional Au-
tébnoma de México, y en Derecho Constitucional y Ciencia Politica
por el Centro de Estudios Politicos y Constitucionales (Madrid). In-
vestigador nacional nivel I del Sistema Nacional de Investigadores del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Se desempeiié como profesor-investigador I, y actualmente es jefe
de la Unidad Académica de la Escuela Judicial en el Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién.

Ponencia

El ponente abordd el tema a partir de tres puntos: 1) la condicién de
los derechos fundamentales involucrados, es decir, el acceso a la infor-
macién y la transparencia gubernamental; 2) la rendicién de cuentas
atribuible a los tribunales como 6rganos garantes de la informacion, y
3) el papel de los tribunales ante la ausencia de la rendicién de cuentas
y el combate a la corrupcion.
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En cuanto al primer punto, formulé la siguiente cuestion inicial:
scudl es la situacion constitucional en la que se encuentra el dere-
cho a la informacién y la transparencia gubernamental en el contexto
de la pandemia? Senalé que la premisa formal es que no se desple-
garon para el combate a la epidemia las disposiciones de un articulo
que establece el estado de excepcion en México: el 29 constitucio-
nal. Por lo tanto, la contingencia sanitaria provocada por el virus del
covID-19 no transité por medidas constitucionales de emergencia. La
verdad juridica, a partir de la aplicacién de los mecanismos por los que
el Estado mexicano opté para el combate a la pandemia, no implicé
una excepcionalidad y una suspension de derechos fundamentales.
Como consecuencia de ello, la contingencia sanitaria que vivimos
actualmente no tendria por qué implicar, desde su punto de vista, li-
mitaciones de grado superlativo a ninguno de los derechos humanos,
y en especifico, a la informacién publica y a la transparencia. Por lo
anterior, tampoco debié implicar limitaciones extraordinarias al co-
rrelativo deber que tienen las autoridades en el actuar gubernamental
y, especificamente, en el caso de los tribunales, a rendir cuentas en el
actuar de la administracién de justicia.

La premisa asentada por el doctor Herrera es fundamental para
comprender que, por ejemplo, al no haber un mecanismo suspensivo
en términos del estado de excepcion, se debe partir de la idea de que
hay un reforzamiento en el ejercicio de los derechos en un estado de
“normalidad democrética’, desde un punto de vista formal. Porque lo
que tenemos es una contingencia sanitaria a partir de declaraciones de
tipo administrativo, si bien sobre la base de otro articulo constitucio-
nal: el 73, fraccion XVI. Lo que este precepto implica es la instalacion
de un Consejo General de Salubridad y atribuciones especiales a la Se-
cretaria de Salud para enfrentar la contingencia sanitaria.

Otra premisa sefialada por el doctor Herrera es la doctrina de dere-
chos de ntcleo basico. En ese sentido, hay un debate constante respec-
to a si cualquier bien juridico constituye un derecho fundamental. O
bien, si debemos ser puntuales y concisos en la identificacion de esos
derechos y las obligaciones que estos implican para las autoridades.
Esta idea debe servir de base para hablar de la problematica consti-
tucional de la corrupcién y de la vulneracidén indirecta en sentido co-
lectivo que esta podria implicar a dichos derechos. Con la ausencia de
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una adecuada rendicion de cuentas, en ese sentido, podria discutirse si
se actualiza alguna violacién indirecta a los derechos humanos.

Como segundo punto, refirié el ponente que la rendicién de cuen-
tas planteado frente a un tribunal adquiere una doble connotacién.
La primera es que no se trata de que los tribunales solo se encarguen
de cumplir la obligacién administrativa de rendir cuentas, es decir, de
transparentar la forma en que se utilizan los recursos o transparen-
tar la manera en que se implementan medidas para enfrentar un fe-
némeno pandémico como el que vivimos, sino que ademés hay otra
obligacion: la forma en que se toma y comunica la decisién judicial.
En ese sentido, interesa cdmo el Poder Judicial ha decidido casos rela-
cionados con la pandemia, esto es, la manera en que juridicamente ha
resuelto el equilibrio entre la salud publica, por un lado, y las restric-
ciones a las libertades en este dificil contexto, y que ello sea compren-
sible por la sociedad.

El ponente arriba a la conclusién de que la rendicién de cuentas no
se cumple de manera adecuada si los conceptos y las informaciones
judiciales no son precisas, adecuadas y se encuentran, en efecto, en
condiciones asequibles y al alcance de la ciudadania; sobre todo, para
la comunidad que esté en el frente de la batalla, como es la comunidad
médica, y también para todas las personas que en plena contingencia
han decidido acceder al servicio de imparticién de justicia para diri-
mir esas controversias.

El ponente menciona que, por otro lado, la Sala Superior del Tribu-
nal Electoral ha elaborado un conjunto de estindares que se requieren
para el cumplimiento de obligaciones de transparencia, como la deli-
beracién publica de las decisiones. Este aspecto puede considerarse
como polémico, pues no estd del todo claro si forma parte de las exi-
gencias de transparencia judicial en el derecho comparado e interna-
cional. El Tribunal Electoral ha establecido que la deliberacién publica
de las decisiones si forma parte de la transparencia en el ejercicio de
la accién judicial, mientras que en el &mbito de la Corte Interameri-
cana de Derechos Humanos (Corte 1pH) la deliberacién es secreta: lo
publico es la audiencia en la cual las partes discuten sus posiciones
procesales.

Debe destacarse la declaraciéon de la Corte ipbH 1/2020 que dio a
conocer el pasado 9 de abril. En ella establece que forma parte de
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las obligaciones de las autoridades garantizar el acceso a la informa-
cion veraz y fiable, asi como el acceso a internet, e implementar me-
didas adecuadas para el uso de la tecnologia de vigilancia frente a la
propagacion del coronavirus. Ademads, sefiala que debe realizarse
de manera proporcional a las necesidades sanitarias y que no impli-
que una injerencia desmedida y lesiva para la privacidad, la protec-
cién de datos y la no discriminacién. Aqui lo que se estd reflejando es
el deber de los tribunales de participar en la garantia del acceso y en la
garantia de privacidad.

Como tercer punto, el ponente senala el relacionado con la rendi-
cién de cuentas desde la perspectiva del papel de los tribunales en el
combate a la corrupcién. En este aspecto, cita la declaracién en la re-
solucién 1/2018 de la Comisién Interamericana de Derechos Huma-
nos, en la que se refiere a los efectos de la pandemia en los derechos.

No se trata de construir necesariamente una suerte de derecho hu-
mano a una vida libre de corrupcién, como bien lo ha apuntado la ju-
rista Anne Peters, sino que la idea es que el conjunto de practicas que
llevan a concebir una estructura que permita practicas corruptas pue-
de llegar a implicar violaciones indirectas a un sistema de derechos. En
ese sentido, el fenémeno de la corrupcién no debe estar exento de co-
locarse como una conducta daiiina a los derechos, y especificamente a
la igualdad y a la prohibicién de no discriminacién.

Finalmente, destaca que el analisis juridico tiene el reto de dilucidar
en qué forma podemos identificar posibles grados de violacién a dere-
chos humanos a partir de practicas corruptas (por ejemplo, en la ac-
tual contingencia, escenarios de desvio de recursos o manipulacién
de programas de ayuda, que no se dirijan al combate efectivo a la
pandemia) y cudles serian las consecuencias de ese ilicito. Este es un
escenario extremo en una situacion de falta de rendicion de cuentas.
Podria implicar la necesidad de configurar una politica piblica en ma-
teria de medidas que conduzcan a la reparacién por la violacién
colectiva de derechos fundamentales.
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Puntos destacables

« La condicidén de los derechos fundamentales involucrados, es de-
cir, el acceso a la informacidn y la transparencia gubernamental,
durante la contingencia sanitaria que vivimos actualmente, no
tendria por qué implicar limitaciones de grado superlativo a nin-
guno de estos derechos, y si su proteccidn y tutela reforzada en el
contexto de la pandemia.

+ Larendicién de cuentas adquiere una doble connotacién para los
tribunales: transparentar la forma en que se utilizan los recursos y
la forma en que se toma y se comunica la decisién judicial.

+ Larendicidn de cuentas por parte de los tribunales no se cumple
de manera adecuada si los conceptos y la informacién transmi-
tida no son precisos, adecuados, y no se encuentran al alcance de
la ciudadania de manera clara y congruente en las decisiones ju-
diciales.

+ El fenémeno de la corrupcién no debe estar exento de colocar-
se como una conducta dafiina a los derechos, especificamente a la
igualdad y a la no discriminacién. Asi, los ordenamientos juridicos
deben prever la manera de implementar politicas publicas sobre
esos ilicitos, garantias jurisdiccionales y administrativas que per-
mitan su defensa, asi como medidas de reparacién en ese sentido,
ademads de hacer posible la atribucién de responsabilidades a quien
se le acrediten esas conductas.
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Dr. Guillermo Cejudo Ramirez
Profesor e investigador

del Centro de Investigacidn

y Docencia Econdmicas

Semblanza

Profesor-investigador del Centro de Investigacion y Docencia Econ6-
micas. Miembro del Sistema Nacional de Investigadores, nivel II, asi
como miembro de la Academia Mexicana de Ciencias. Es licenciado en
Administracién Publica por El Colegio de México, maestro por la Lon-
don School of Economics and Political Science y doctor en Ciencia Po-
litica por la Universidad de Boston.

Ponencia

El ponente mencion6 que el desafio hacia adelante en materia de
rendicién de cuentas hoy, y en los meses por venir, va a estar en equi-
librar la respuesta tradicional, ordinaria y regular, en situaciones
extraordinarias.

Las instituciones que rinden cuentas, pero ain mas las institucio-
nes que son destinatarias de los procesos de rendicién de cuentas, co-
mo el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (Inai) o los tribunales, tienen que po-
der contar con una capacidad de responder con los mecanismos o ins-
trumentos con los que ya cuentan los momentos extraordinarios que

109



Justicia abierta y rendicién de cuentas...

110

se estdn viviendo y las decisiones extraordinarias que gobiernos y per-
sonas estdn teniendo que tomar para lidiar con la pandemia. Al mismo
tiempo, sin embargo, tienen que desarrollar —ahora o muy pronto—
medidas extraordinarias para poder garantizar de manera efectiva los
derechos, y mantener vivos los procesos y los mecanismos para que
cualquier persona pueda hacer uso efectivo de esos derechos, aunque
sea en condiciones excepcionales.

El ponente refirié que se hablaria de elementos sustantivos y ele-
mentos procedimentales. En temas sustantivos, en materia de justicia,
se tienen que hacer las adaptaciones para poder funcionar regular-
mente, aunque las condiciones no sean las normales. Pero, por otro
lado, en esta légica proactiva es muy importante ir planeando y ha-
ciendo visibles y transparentes los mecanismos de respuesta que van
a tener que construirse desde todos los espacios, que tienen que ver
con la garantia de rendicién de cuentas y en particular con el acceso
a la justicia, para responder a las condiciones que claramente ocurri-
rdn muy pronto.

Hizo alusion a una discusion en la que varios magistrados de tribu-
nales estatales opinaron en los medios respecto a la decisién del acceso
a la justicia por casos de violencia doméstica. Sabemos que la condi-
cién de encierro ha incrementado la violencia doméstica en todos los
paises y que muy pronto va a haber una explosién de problemas con-
tractuales: contratos que no se estan pudiendo cumplir por las condi-
ciones de la pandemia, por ejemplo, los de arrendamiento, por gente
que no puede pagar la renta, los contratos laborales o de proveedu-
ria, evidentemente trastocados por la emergencia sanitaria y que oca-
sionaran que eventualmente muchos terminen acudiendo a la justicia
para tratar de encontrar una respuesta. En términos laborales, gente
que estd siendo despedida, personas a las que se les estd reduciendo el
sueldo, porque las empresas ya no pueden cubrirlo, tendran que acu-
dir a la justicia para tener una respuesta.

Advierte dos desafios en este contexto: como se construyen res-
puestas agiles para la demanda extraordinaria que va a haber y cémo,
ademds, se actualizan los procesos para corresponder con las dificulta-
des adicionales que las personas tienen para, por ejemplo, construir sus
expedientes. Hay evidentemente una légica proactiva, empezar a cons-
truir las soluciones a la actualizacién de procesos y a la visibilizacion
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de los mecanismos para que las personas que, sabemos, muy pron-
to estaran acudiendo a las instituciones de justicia —si no lo estan ha-
ciendo ya— obtengan respuestas.

Tocando el segundo asunto al que refirié al inicio de su ponencia,
sefialé que en términos procedimentales el punto relevante es la actua-
lizacién de la informacidn y respuesta a las solicitudes de acceso a la
informacién que, como sujetos obligados, los tribunales tienen frente
al ciudadano. Indic6 que, aunque se modifiquen plazos y existan claras
limitaciones, lo cierto es que el derecho de acceso a la informacioén si-
gue vigente y tiene que seguir siendo garantizado.

Concluyé recalcando que era muy importante evitar que las con-
diciones de la pandemia agraven el desafio de garantizar el acceso a
la informacién y la rendicién de cuentas. Por el contrario, se deben
agilizar los procesos y lograr responder pronto. En la misma légica,
enfatiz6 la enorme oportunidad para ofrecer de manera proactiva in-
formacion que ya sabemos que existe, aquella que ya sabemos que los
ciudadanos solicitan regularmente porque estdn en las plataformas,
porque son las solicitudes comunes, y que si los tribunales construyen
una oferta proactiva de informacién, no solo reducirian las solicitudes,
sino que, mds importante, estarian atendiendo de manera proactiva,
anticipada, las necesidades de informacién de las personas.

Puntos destacables

+ Las instituciones que rinden cuentas y las que son destinatarias
de los procesos de rendicién de cuentas, como el Inai, tienen que
desarrollar medidas extraordinarias para poder garantizar de
manera efectiva que no se suspenda la obligacién de garantizar de-
rechos, de mantener vivos los procesos y los mecanismos para que
cualquier persona pueda hacer uso efectivo de esos derechos, aun-
que sea en estas condiciones extraordinarias.

» Existen dos desafios: como se construyen respuestas agiles para la
demanda extraordinaria que existird y como se actualizan los pro-
cesos para corresponder con las dificultades adicionales que las
personas tienen. Bajo esos supuestos, cobra relevancia empezar a
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construir soluciones a la actualizacién de procesos y a la visualiza-
cién de los mecanismos para las personas que pronto estardn acu-
diendo a las instituciones de justicia y poder tener respuestas.

El derecho de acceso a la informacion sigue vigente y tiene que se-
guir siendo garantizado, aunque se modifiquen plazos y existan
claras limitaciones.

Se debe evitar que las condiciones de la pandemia agraven los
problemas que ya existian, por ello hay que agilizar los procesos y
tener respuestas expeditas.

Hay una enorme oportunidad para ofrecer de manera proactiva in-
formacion que los ciudadanos solicitan regularmente; si los tribu-
nales construyeran una oferta proactiva de informacién, no solo
reducirfan las solicitudes, sino que estarian atendiendo de manera
anticipada las necesidades de informacidn de las personas.
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Dr. Felipe de la Mata Pizaiia
Magistrado de la Sala Superior
del Tribunal Electoral

del Poder Judicial de la Federacion

Semblanza

Abogado por la Escuela Libre de Derecho, con mencién especial;
maestro en Derecho por la Universidad Iberoamericana; doctor en
Derecho por la Universidad Panamericana, con mencién honorifica,
y doctor en Derecho y Libertades Constitucionalmente Reconocidas
por la Universidad de Castilla-La Mancha, con mencién cum laude.

Cursé el posgrado en Derecho Mercantil, en la Escuela Libre de
Derecho; la especialidad en los viir Cursos de Posgrado en Derecho,
en la Universidad de Salamanca, y el posgrado de especializacién Jus-
ticia Constitucional: Teoria y Practica Actual, en la Universidad de
Castilla-La Mancha.

Ponencia

La justicia electoral ha implementado diversas acciones y jurispru-
dencias en el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién
(TEPJE), como sesiones por correo electrénico y sesiones por telecon-
ferencia; pero lo mas importante es la creaciéon del llamado juicio en li-
nea, a través de expedientes electrénicos y actuaciones electrénicas de
todas las partes. Este juicio es optativo, toda vez que no esta regulado.
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Asimismo, refirié que el TEPJF valid6 algunas acciones implemen-
tadas por los tribunales electorales locales para la consolidacién de la
justicia electoral a través de medios electrénicos.

Continu¢ senialando algunos avances por parte del Tribunal Elec-
toral, como la validacién de las solicitudes por e-mail, que se siga el
tramite por via remota sobre temas que tienen que ver con el procedi-
miento especial sancionador y el otorgamiento de medidas cautelares.
La Sala Superior se ha impuesto varias medidas y acciones, dentro de
las cuales destacan las sesiones por e-mail, las sesiones por teleconfe-
rencia y, especialmente, el juicio en linea.

El magistrado también sefial6 que la Sala Superior avalg el juicio en
linea (optativo para las partes) para los recursos de reconsideracién y
de revisidn del procedimiento especial sancionador, debido a que no
estd legalmente establecido y a que el Tribunal Electoral no es un le-
gislador, pero si puede regular las actividades internas de sus propias
salas; por eso, se determiné que fueron recursos los tinicos contempla-
dos en el acuerdo general en la materia.

Ante las afectaciones del coviDp-19, fue necesario transformar la
imparticion de justicia para adaptarla a las nuevas tecnologias, men-
cionando que era deseable que, en alguna reforma electoral por venir,
se reformara la legislacién para establecer la posibilidad de que todos
los juicios y los recursos electorales puedan tramitarse en linea; por
ello, refirié que se implemento6 el uso de la firma electrénica certifica-
da del Poder Judicial de la Federacion (Firel). Afirmé que aunque el jui-
cio en linea implementado por el TEPJF es un avance (en una primera
fase), es deseable que surja una legislacion que permita tener una jus-
ticia electoral digital del siglo xxI.

Puntos destacables

+ A efectos de salvaguardar los derechos politico-electorales de la
ciudadania durante el periodo de la pandemia, se implement6 el
juicio en linea por parte del Tribunal Electoral, a través del cual las
notificaciones y las actuaciones son electrénicas; a pesar de que es
un juicio que inicia y termina en linea, se establece que debe exis-
tir un respaldo fisico al concluir.
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Como otras medidas para acercar la justicia a los ciudadanos du-
rante la pandemia, se posibilitd el otorgamiento de medidas cau-
telares por via remota, las sesiones por e-mail y teleconferencia y
el juicio en linea (optativo para las partes) para los recursos de re-
consideracidn y de revision del procedimiento especial sanciona-
dor. Es un juicio que inicia y finaliza en linea. El juicio en linea es
un recurso progresivo.

Es necesario transformar la imparticién de justicia para adaptarla
a las nuevas tecnologias; se requiere una reforma para establecer
que todos los juicios y los recursos electorales puedan tramitarse
en linea con el uso de la firma electrdénica avanzada.
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Mtro. Guillermo Valls Esponda
Magistrado de la Sala Superior
del Tribunal Federal

de Justicia Administrativa

Semblanza

Es abogado por la Universidad Iberoamericana, maestro en Derecho
por la Boston University School of Law y candidato a doctor en Dere-
cho por la Universidad Complutense de Madrid.

Tiene trayectoria en el sector publico federal: en la Procuraduria
General de la Republica, se desempeiné como coordinador de Asuntos
Internacionales y Agregadurias, asi como agregado legal para Europa.
En la Secretaria de la Funcién Publica, fue titular del Organo Interno
de Control.

Actualmente ocupa el cargo de magistrado de la Sala Superior del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

Ponencia

El magistrado comenz6 sefialando la importancia de tener tribunales
virtuales, pues son una herramienta que permite acceder a la informa-
cion del expediente, asi como llevar actuaciones procesales sin necesi-
dad de trasladarse a las instalaciones o a los 6rganos jurisdiccionales, y
que tiene como base el expediente electrénico; sobresale el implemen-
tado en el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién y en el
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Tribunal Federal de Justicia Administrativa (TFjA), el denominado jui-
cio en linea.

A continuacion, refirié la experiencia nacional en materia de justi-
cia abierta, apuntando la experiencia del Estado de México, donde se
puede ingresar al expediente electrénico y al juicio en linea a través de
la firma electrénica judicial; se trabaja en telepresencia para desahogar
pruebas y juicios a distancia, y se cuenta con una aplicacién descarga-
ble (PJEdomex) para dar seguimiento a los procesos judiciales y acce-
so al expediente electronico.

Como experiencia internacional, sefialé el caso de China, donde
desde 2017 se estableci6 el tribunal virtual, en la ciudad de Hang-
zhou. Estos tribunales funcionan en materia de operaciones en la red,
comercio electrénico y propiedad intelectual; en ellos, se ha incluido
inteligencia artificial para ayudar a los juzgadores a la resolucién de
los asuntos que son repetitivos. En el procedimiento se incluye el jui-
cio por video, en el cual pueden participar hasta ocho personas al mis-
mo tiempo; las partes pueden proporcionar pruebas e interrogar en un
procedimiento cerrado (a través de reconocimiento de voz), y, después
de la audiencia, ambas partes escanean un cédigo QR para crear fir-
mas electrdnicas y transcripciones del juicio.

De los tribunales virtuales, enfatiz6 que, en cuanto a los principios
constitucionales, el uso de la tecnologia en la imparticién de justicia
no solo facilita el desarrollo del procedimiento, sino que también per-
mite garantizar diversos principios constitucionales, principalmente
el de la tutela judicial efectiva. El que existan estos tribunales virtuales
garantiza el acceso a la justicia, cuya finalidad es resolver conflictos ju-
ridicos, y permite que las partes promuevan las actuaciones que consi-
deren pertinentes en cualquier momento del dia, generando el acceso
a una justicia pronta y expedita, sin dejar de respetar la gratuidad de
la misma, ya que los juzgadores se encuentran obligados a resolver las
controversias dentro de los términos establecidos en la norma.

Asimismo, el ponente recalc6 que en los tribunales virtuales se res-
peta la garantia del debido proceso, ya que a través de los medios elec-
tronicos se siguen todas las formalidades esenciales del procedimiento
para que los gobernados presenten pruebas, alegatos y documentos

que consideren pertinentes, asi como el mecanismo de notificacion
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para que se encuentren en todo momento actualizados sobre lo ocu-
rrido durante el juicio, hasta la emisién de la sentencia definitiva.

Continud con su ponencia sefialando que, en atencién al debido
proceso, se respeta el principio de publicidad, puesto que las actua-
ciones se encuentran al alcance de las partes en el procedimiento en
cualquier momento, a través de la plataforma correspondiente, y pa-
ra el caso de la materia penal, las audiencias correspondientes a juicios
orales celebradas por medios electrénicos pueden ser conocidas por
terceros. También existe la inmediacidn procesal, ya que las partes, a
través de la plataforma digital, pueden estar en contacto con el juzga-
dor y tener contacto directo en las audiencias a través de teletrabajo.
Por ultimo, se advierte el uso del principio del derecho de acceso a la
imparticidn de justicia en cuanto a la vertiente de justicia gratuita, ya
que el uso de las plataformas de los tribunales virtuales no tiene nin-
gun costo para los gobernados.

Hablando del juicio en linea, el magistrado comenté que el TFjA
ha sumado esfuerzos para modernizar el acceso a la justicia. Desde
2011 se implement¢ el tribunal virtual, denominado sistema de justicia
en linea, mediante el cual las partes pueden presentar, por via remo-
ta y con la ayuda de la firma electrénica avanzada, demandas, pruebas
y promociones para sustanciar las etapas procesales del juicio hasta
su resolucién. Menciond que se trata de una herramienta que permi-
te el uso de la tecnologia para facilitar el acceso a la justicia, por lo que
es una opcion trascendente para todos los ciudadanos. La herramien-
ta ofrece acceso al expediente las 24 horas los 365 dias del afo, sin la
necesidad de que se trasladen al Tribunal, situacién importante para
aquellos que se encuentran en lugares apartados o, incluso, aquellos
que residen en lugares donde no hay salas regionales del TFjA. Tam-
bién, permite que haya una mayor comunicacién con el impartidor de
justicia, ya que a través del juicio en linea se da una comunicacion ins-
tantdnea, por lo que al subir los documentos a la plataforma estos pue-
den ser consultados por el personal de la sala de forma inmediata.

En cuanto a la encrucijada de la imparticién de justicia en esta épo-
ca de pandemia, la imparticién de justicia y la salud ptublica son dos
derechos humanos que parecen contraponerse en estos tiempos: por
un lado, la pandemia exige distanciamiento, y, por otro lado, los prin-
cipios constitucionales obligan a velar por la imparticién de justicia y
llegar a una implementacién jurisdiccional digital.
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El TFjA asumio el reto de implementar medidas urgentes en el sis-
tema de imparticion de justicia y proseguir con la resolucién de asun-
tos valiéndose de mecanismos tecnolégicos. Los dos derechos pueden
converger en tiempo de la pandemia transitando a una nueva cultu-
ra de tecnologia (de acuerdo con las necesidades actuales), a una so-
ciedad digital que privilegie la salud publica, revolucione del sistema
jurisdiccional a uno digital, fortalezca el Estado de derecho, dé conti-
nuidad a la imparticion de justicia y dé control constitucional y de le-
galidad, sin dejar de acatar las medidas de prevencion, a través de las
herramientas y tecnologias de la informacién.

El magistrado refiri6 que se debe mejorar para dar respuesta a las
demandas de los ciudadanos, verbigracia, aumentando la eficiencia y
la eficacia de las instituciones involucradas en el sistema de justicia,
de la mano con los principios constitucionales, en una nueva era in-
formatica.

Finalmente, el ponente indicé que nuestro sistema juridico ha ope-
rado histéricamente de manera tradicional; sin embargo, ante el co-
ronavirus, la tecnologia ha sido la mejor aliada para revolucionar las
actividades cotidianas. En ese sentido, es necesaria la ampliacién, el
incremento y la transicion de los asuntos tradicionales hacia los tri-
bunales virtuales, en los cuales se dé estricto cumplimiento a los prin-
cipios constitucionales, lo cual, menciond, trae consigo una serie de
beneficios: disminuye los tiempos de resolucion en las etapas procesa-
les, incrementa la calidad de las mismas, facilita el acceso a la justicia,
disminuye los costos e insumos asociados al procedimiento y permite
el seguimiento puntual de cada uno de los asuntos.

Puntos destacables

+ El uso de la tecnologia en la imparticion de justicia no solo facili-
ta el desarrollo del procedimiento, también permite garantizar la
tutela judicial efectiva y permite que las partes promuevan las
actuaciones que consideren pertinentes en cualquier momento del
dia, generando una justicia pronta y expedita, sin dejar de respetar
la gratuidad de la misma.
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En los procedimientos en linea se respeta la garantia del debido
proceso, ya que a través de los medios electronicos se siguen todas
las formalidades esenciales del procedimiento; se respeta el princi-
pio de publicidad, puesto que las actuaciones se encuentran al al-
cance de las partes en el procedimiento en cualquier momento a
través de la plataforma correspondiente, y se respeta el principio
de inmediacion procesal, pues las partes, a través de la plataforma
digital, pueden estar en contacto directo con el juzgador.

La imparticién de justicia y la salud publica son dos derechos hu-
manos que pueden converger en tiempo de la pandemia transitan-
do a una nueva cultura de tecnologia, a una sociedad digital que
privilegie la salud publica, revolucione el sistema jurisdiccional,
fortalezca el Estado de derecho, dé continuidad a la imparticién de
justicia y dé control constitucional y de legalidad, sin dejar de aca-
tar las medidas de prevencion; ello, a través de las herramientas y
tecnologias de la informacion.

La transicién hacia los tribunales virtuales trae consigo una serie de
beneficios: disminuye los tiempos de resolucion en las etapas pro-
cesales, incrementa la calidad de las mismas, facilita el acceso a la
justicia, disminuye los costos e insumos asociados al procedimien-
to y permite el seguimiento puntual de cada uno de los asuntos.
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Dr. Miguel Carbonell Sanchez
Investigador del Instituto

de Investigaciones Juridicas
de la Universidad Nacional
Auténoma de México

Semblanza

Licenciado en Derecho por la Facultad de Derecho de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM). Doctor en Derecho por la
Universidad Complutense de Madrid. Investigador nacional nivel III
del Sistema Nacional de Investigadores. Autor de mas de 65 libros pro-
pios y coordinador o compilador de otras 53 obras. Ha recibido varios
premios y reconocimientos en México y en el extranjero por sus apor-
taciones académicas al campo de la ciencia juridica.

Actualmente es investigador titular “C” de tiempo completo en
el Instituto de Investigaciones Juridicas de la unaM. Coordinador del
Area de Derecho Constitucional y de la Unidad de Extensién Acadé-
mica y Proyectos Editoriales del mismo Instituto.

Ponencia

El doctor Carbonell sefnald la necesidad de dar pasos hacia la justicia
digital. Particularmente, hacia una justicia en linea. Para ello, enfati-
z6, serda importante distinguir las diferentes materias y las diferentes
ramas del derecho. Asimismo, subrayé como ejemplo de una prime-
ra distincidn la justicia en materia penal prevista en el Cédigo Nacio-
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nal de Procedimientos Penales, norma expedida en el afio 2014, la cual
es bastante protecnologia. Inclusive, el articulo 51 de este C6digo per-
mite el desahogo de actuaciones judiciales en linea. Una segunda dis-
tincién, apunt6 el ponente, es que una vez realizada la topografia de
cudles materias si y cudles materias presentan algunas dificultades, se
debera realizar una topografia de actos procesales; es decir, cudles po-
demos ir digitalizando en lo inmediato y cudles requeriran todavia de
un tiempo de adaptacién dentro de cada tipo de proceso.

El ponente enfatizé la importancia de la firma electrénica como la
llave que abre la justicia digital, manteniendo el valor de la seguridad
juridica. Senal6 la necesidad de proponer un didlogo entre érganos ju-
risdiccionales de diversos dmbitos para una firma electrénica tnica,
a escala nacional, que sirva para el Poder Judicial de la Federacién y
para los poderes judiciales de las entidades federativas. Inclusive, des-
tac6 que ello pudiera realizarse a través de la Firma Electrénica Avan-
zada del Servicio de Administracion Tributaria. Destacé que también
se debe mejorar la infraestructura judicial para la justicia en linea o la
justicia digital: antes ello implicaba construir edificios, equipar ofici-
nas, darles mantenimiento; hoy significa invertir en tecnologia, en in-
fraestructuras de software, lograr expedientes digitales.

El doctor Carbonell comenté que juzgadores de algunas entidades
federativas sefialan la imposibilidad de transitar a lo digital, pues no
corren rapido sus programas, no tienen capacidad de almacenamien-
to o no tienen servidores suficientemente poderosos. Inclusive, sefialé
que no se hizo el mismo transito en todos los 6rganos y tribunales del
pais que se hizo en el Poder Judicial de la Federacién o en el propio Tri-
bunal Federal de Justicia Administrativa. Por eso se requiere invertir
en infraestructura, en nuevas tecnologias y en capacidades de almace-
namiento informadtico de transmisién de datos de cémputo en la nube.

En tiempos de esta pandemia, recalcé el ponente, lo importante es
el avance de la justicia digital y que esta se plantee como algo perma-
nente, pues representa ventajas en el acceso a la justicia, en la celeri-
dad, en la tramitacion de los juicios y en la economia. Inclusive, sefial6
que respecto a la situacién econdmica del pais tan delicada, con con-
diciones de precariedad y desempleo, la justicia digital puede venir a
aminorar costos para los érganos jurisdiccionales y para justiciables.
Asimismo, en lo que respecta al Poder Legislativo, el ponente destacé
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la necesidad de reformas, un soporte legislativo y la construccion de
un decalogo de buenas précticas.

El ponente invité a pensar en la justicia digital no solamente como
una forma de imparticién de justicia, sino también como una manera
de democratizar el conocimiento de los temas juridicos a la poblacién
abierta. Asimismo, destacd la necesidad del uso de métodos alternati-
vos de solucién de controversias para disminuir la carga procesal que
tienen los tribunales del pais.

El doctor Carbonell concluy6 seiialando que, en su momento, habra
que dar paso a la automatizacion de ciertos procesos y fases procesa-
les; pasar a un proceso de transformacién de apoyo por software y de
inteligencia artificial, donde las nuevas tecnologias enriquezcan no so-
lamente la automatizaciéon del proceso, sino el razonamiento judicial
en una etapa posterior.

Puntos destacables

+ Debe avanzarse hacia una justicia digital. Para ello, deben distin-
guirse las diferentes materias y ramas del derecho. Dentro de cada
tipo de proceso se debe hacer una topografia de qué actos proce-
sales pueden digitalizarse en lo inmediato y cudles requeriran to-
davia de un tiempo de adaptacién.

+ Lafirma electrdnica es la llave que abre la justicia digital y mantie-
ne el valor de la seguridad juridica. Se debe tener una firma elec-
trénica tnica a escala nacional que sirva para el Poder Judicial
de la Federacion y para los poderes judiciales de las entidades
federativas.

+ Se debe mejorar la infraestructura judicial para la justicia en linea
o la justicia digital. Deben buscarse nuevas tecnologias que enri-
quezcan no solamente la automatizacién del proceso, sino el razo-
namiento judicial en una etapa posterior.

+ Lajusticia digital es una forma de imparticién de justicia y una ma-
nera de democratizar el conocimiento de los temas juridicos a la
poblacién.
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Mtra. Ana Maria Ramos Serrano
Docente de la Maestria en Gobierno,
Derechoy Gestion de la Justicia

de la Universidad de los Andes

de Colombia

Semblanza

Abogada e ingeniera industrial de la Universidad de los Andes, con
especializacion en Evaluacién Social de Proyectos y maestra en De-
recho Publico para la Gestién Administrativa.

Se ha desempefado como directiva, asesora y consultora en temas
relacionados con la arquitectura institucional de la justicia, la politi-
ca criminal, el sistema procesal penal y la jurisdiccidn especial para
la paz; asi como en el diseno de estrategias para la lucha contra la
corrupcion y la impunidad y el fortalecimiento y promocién de los
mecanismos alternativos de solucién de conflictos en entidades pua-
blicas y privadas. Se ha desempefiado como viceministra de Promo-
cién de la Justicia y subdirectora de la Corporacién Excelencia en la
Justicia.

Ponencia

La maestra Ramos inicié su ponencia relatando la experiencia de Co-
lombia, donde se tienen algunos avances, asi como retos en lo que
respecta a la justicia, pues no ha sido el sector mas propenso a la mo-
dernizacién. En la medicina, en la ciencia, en el comercio, se ha tenido
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mucho avance, pero la justicia es muy parecida a la que se vivié en épo-
cas pasadas; la mayoria de los procesos se tramita en papel, y si bien
ha habido algunas experiencias con tecnologia y el expediente electré-
nico, no han sido desarrollos centralizados o masificados para todo el
pais. Hay juzgados que son presenciales y en papel, y otros que ante la
falta de iniciativas decidieron hacer esfuerzos particulares y aprender
ellos mismos, comprar un servidor y tecnologia para volver sus expe-
dientes digitales, como son el Tribunal Administrativo del Magdale-
na y Puerto Rico Caquetd, que cuentan con procesos digitalizados y
transmision de audiencias en linea.

Ejemplificando lo anterior, la ponente refirié que en Puerto Rico Ca-
queta se tiene toda la agenda de audiencias en salas virtuales y un chat
para hacer algunas preguntas basicas. Sin embargo, existen dos pro-
blemas: de un lado, estos modelos no se han expandido vy, del otro, al
no expandirse generan un babel tecnolégico y despistan a los usuarios,
que encuentran herramientas y formas de acceso distintas entre los
despachos judiciales.

La Corte Constitucional en materia de control constitucional, ya
contaba con avances en la virtualizacion: se podian consultar los docu-
mentos del proceso en internet y los ciudadanos podian mandar in-
tervenciones dentro de los procesos por canales virtuales.

En cuanto a la situaciéon de pandemia en Colombia, se adoptaron
rapidamente decisiones sobre aislamiento. En la rama judicial se sus-
pendieron términos, dejando solamente lo esencial; entre esto, ac-
ciones de tutela, audiencias relacionadas con personas privadas de la
libertad. Poco a poco se irdn desescalando esas suspensiones.

A manera de recomendacidn, estim6 que se debe apuntar a for-
talecer las plataformas que existen y generar protocolos que produz-
can confianza, miniminzando los debates juridicos que pueden surgir
acerca de la tramitacién virtual de procesos. También consideré que
digitalizar todo lo que esta en papel es muy costoso y demorado. Reco-
mendd que se debe buscar reducir los medios de tramitacién tradi-
cional y generar las herramientas tecnolédgicas que permitan la gestion
virtual. La ponente enfatiz6 que los ejes de transformacion son el cam-
bio cultural, en donde se necesitan estrategias de comunicaciones fuer-
tes, socializacion de buenas practicas y el fortalecimiento del gobierno
y la gestidn de la rama judicial. Finalmente, los proyectos de tecnologia
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muchas veces fallan por la falta de visién a futuro, por lo que se debe
tener una visién de largo plazo que garantice las cosas que se nece-
sitan para funcionar, mirando también el tema de la infraestructura
y el trabajo en casa, que también va a tener requerimientos, porque hay
personas que viven en espacios pequenos, incomodos, que no tienen
herramientas de trabajo idéneas; entonces, seria indispensable migrar
a infraestructuras necesarias. Se debe empezar a tener plataformas pa-
ra que todos los procesos nuevos nazcan y se transmitan digitalmente;
asimismo, empezar a implementar herramientas que sirvan de apoyo,
como la inteligencia artificial.

Puntos destacables

+ Sedeben fortalecer las plataformas que existen en las instituciones
judiciales y avanzar en la parte oral, asi como generar protocolos
que produzcan confianza y eviten debates innecesarios con el apo-
yo de la tecnologia.

« El cambio cultural es un eje de transformacion, se necesitan estra-
tegias de comunicaciones fuertes, buenas practicas, acompanar y
crear mesas de ayuda para lograrla.

+ En proyectos de tecnologia se debe tener una visioén de largo plazo
que garantice las cosas que se necesitan para funcionar, mirando
también el tema de la infraestructura y el trabajo en casa.

+ Se debe empezar a tener plataformas para que todos los proce-
sos nuevos nazcan y se transmitan digitalmente; asimismo, se debe
empezar a implementar herramientas que sirvan de apoyo, como
la inteligencia artificial.

131






Dr. Jorge Sanchez Morales
Magistrado presidente

de la Sala Regional Guadalajara
del Tribunal Electoral

del Poder Judicial de la Federacion

Semblanza

Es licenciado, maestro y doctor en Derecho, asi como especialista en
Justicia Constitucional y Aplicacién de la Constitucion por la Univer-
sidad de Castilla-La Mancha, de Toledo, Espana.

En el entonces Instituto Federal Electoral, participé como conseje-
ro en el estado de Puebla, desempenandose como presidente de la Co-
mision de Asuntos Juridicos.

Ocupb el cargo de magistrado del Tribunal Electoral del Estado de
Puebla, designado por el Pleno del Senado de la Republica. A partir
de 2017, a propuesta del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién y por designaciéon del Senado de la Republica, ocupa el car-
go de magistrado presidente de la Sala Regional Guadalajara de la pri-
mera circunscripcién plurinominal del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacién.

Ponencia

El magistrado comenzé su ponencia destacando que el covip-19 acele-
16 el proceso de utilizacién de nuevas tecnologias en la imparticién de
la justicia electoral, en tanto que una vez que se decretd la emergencia
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sanitaria, el 30 de marzo pasado, se establecié la necesidad de limitar
las actividades presenciales para que la poblacién se resguardara en
sus hogares y trabajara desde ahi.

Aludié que la experiencia del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacién se remonta a hace diez afios, con la utilizacién del sis-
tema de informacién de la Secretaria General de Acuerdos (S1SGA) y
del sistema de procedimientos especiales sancionadores (Sipes), me-
diante el cual se conectaba la Sala Especializada con el Instituto Na-
cional Electoral por cuestién de tiempos. Con esta nueva situacion, se
tienen que tomar determinaciones importantes a efectos de dar res-
puesta a la imparticion de justicia.

Asi, la Sala Superior tom6 la determinacién de autorizar la reso-
lucién no presencial de los medios de impugnacion y establecié un
mecanismo, a través de correo electrénico, a efectos de poder inter-
cambiar puntos de vista en relacién con los proyectos que, en su mo-
mento, circulaban y se iban a resolver (solo para casos urgentes, con
situaciones vinculadas a un proceso electoral, con términos perento-
rios, o bien que pudieran generar un dano irreparable).

El ponente comenté el gran avance que significé el acuerdo 02/2020
del 2 de abril de 2020, en el que se establece la implementacién de
la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién
(Firel) y se pide a la Sala Superior, a las salas regionales y, por supues-
to, a los magistrados y los secretarios que se implemente este sistema
a efectos de poder firmar a distancia las sentencias, asi como cualquier
tipo de acuerdo o determinacién que se vaya pronunciando.

El ponente comenté la experiencia que tuvo la Sala Regional Gua-
dalajara, la cual usé6 WhatsApp para sesionar de urgencia en un tema
(el 8 de abril de 2020), a efectos de utilizar la red social mencionada co-
mo una forma de sesionar, hecho en una ocasién de forma favorable.

Como referente de los avances en justicia digital, el ponente sefiald
que el 16 de abril de 2020 la Sala Superior aprobé sesionar los medios de
impugnacién a través de videoconferencias, lo cual ya habia sido im-
plementado por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién; por consi-
guiente, las salas regionales asumieron el mismo acuerdo, acercandose
a la justicia con nuevas tecnologias.

Asimismo, el 27 de mayo de 2020 la Sala Superior implementé y
desarrollé el juicio en linea en la materia electoral, el cual se establece
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para dos recursos: el recurso de reconsideracion y el de revisién del
procedimiento especial sancionador; ello, como un inicio, pero a fin de
ir avanzando hacia los demaés juicios con posterioridad.

El magistrado destac6 que el juicio en linea permite al justiciable
presentar un recurso de materia electoral desde su hogar u oficina;
agiliza el tramite y la resolucion de los juicios; presta un servicio a
la ciudadania, a través de medios electrdnicos, sin que deje su con-
finamiento; reduce costos para los justiciables y para las autoridades
electorales; desarrolla un sistema con altos estindares de seguri-
dad, autentificindose con la Firel; permite al justiciable consultar los
expedientes electréonicos durante las 24 horas los 365 dias del afo, y
permite realizar notificaciones mds rdpidas, por correo electrénico. El
juicio en linea permite hacer un sin nimero de procesos, desde consul-
tas y revisar jurisprudencia hasta la notificaciéon de una sentencia.

Asimismo, reconoci6 que existen grandes retos en la justicia digi-
tal, pues existe desconocimiento general acerca del uso de las herra-
mientas digitales de trabajo, si bien es cierto que hay un conocimiento
de las herramientas de las redes sociales (WhatsApp, Facebook e Ins-
tagram). Sin embargo, en el tema de herramientas digitales de trabajo,
se advierte la necesidad de tener capacitacion y acompanamiento para
la utilizacién de los sistemas, ya que hay tribunales en los estados del
fuero comun que si bien tienen un sistema de notificacién o pueden
tener el sistema a efectos de que se conozcan los acuerdos o las sen-
tencias, este no se alimenta, y de nada sirve tener una plataforma para
dar a conocer si internamente no se tiene al dia; por consiguiente, es-
ta se vuelve obsoleta.

El magistrado recalcé la necesidad de capacitar también al usuario
para que, en su momento, se adapte en un corto plazo al sistema y po-
der realizar los tramites, contando para ello con una clave de acceso y
con la firma electrénica avanzada. Actualmente, los hogares en Méxi-
co que disponen de internet representan solo 52.9 % del total nacional,
y solamente 45 % de la poblacidén tiene acceso a una computadora; por
tanto, es algo que se debe trabajar a efectos de lograr que la justicia sea
100 % en linea.

Finalizé sefialando que existe resistencia al cambio, por lo que resul-
ta necesario trabajar para reforzar la confianza en la utilizacién de sis-
temas digitales y, por supuesto, brindar la seguridad de que los mismos
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son confiables. Hay que fortalecer los estindares de transparencia y
rendicién de cuentas, ya que todo ello es lo que permite que la justicia
en linea, aparte de brindar un servicio més rapido en la tramitacién de
recursos, facilite el trabajo colaborativo entre los operadores del siste-
ma. Modernizar el sistema de justicia es muy importante, asi como fa-
cilitar el acceso a la justicia en linea a las personas con discapacidad o
que presenten un estado de vulnerabilidad; es decir, en estos momen-
tos de pandemia, en los que se les pide a las personas mayores de 60
aflos que tengan un problema de hipertensién que no salgan, es funda-
mental que tengan la posibilidad de acceder a las plataformas y de pre-
sentar recursos. Es necesario un acceso total, agilidad en los tramites y
una justicia expedita, con ahorros sustanciales.

Puntos destacables

+ Eljuicio en linea permite al justiciable presentar un medio de im-
pugnacidn electoral desde su hogar u oficina; agiliza el tramite y la
resolucién de los juicios; presta un servicio a la ciudadania, a través
de medios electrénicos, sin abandonar su confinamiento; reduce
costos para los justiciables y para las autoridades electorales; de-
sarrolla un sistema con altos estindares de seguridad, autentifi-
candose con la firma electrénica avanzada; permite al justiciable
consultar los expedientes electrénicos durante las 24 horas los 365
dias del ano; permite realizar notificaciones més rapidas, por co-
rreo electrénico.

+ Eljuicio en linea permite hacer multiples procesos, desde consul-
tas y revisar jurisprudencia hasta la notificacién de una sentencia.

+ Setiene que capacitar al usuario de los sistemas jurisdiccionales en
linea para que se adapte en un corto plazo al sistema.

+ Sedebe trabajar a efectos de lograr que la justicia sea 100 % en li-
nea, principalmente por aquellos que no tienen acceso a tecno-
logias.

+ Se debe reforzar la confianza en la utilizacién de los sistemas digi-
tales, brindar seguridad y fortalecer los estdandares de transparen-
cia y rendicién de cuentas.
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Se debe brindar un servicio mds rapido en la tramitacion de recur-
sos, asi como facilitar el acceso a la justicia en linea a las personas
con discapacidad o que presenten un estado de vulnerabilidad pa-
ra que puedan acceder a las plataformas y presentar recursos; es
necesario un acceso total, agilidad en los tramites y una justicia ex-
pedita, con ahorros sustanciales.
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Dr. Felipe de la Mata Pizaiia
Magistrado de la Sala Superior
del Tribunal Electoral

del Poder Judicial de la Federacién

Intervenciones

El magistrado indicé que la pandemia del coviDp-19 es un suceso sin
precedentes para nuestra generacidn; un suceso de gran magnitud en
el nivel global; una crisis de enormes proporciones. Y estamos cons-
cientes de la irremediable realidad: la enorme tragedia que significa la
muerte de miles de seres humanos cada dia.

Asimismo, sefialé que la mirada ciudadana sobre la actuacién del
Estado, la que evalta el ejercicio del poder publico, estd mas viva que
nunca. La sociedad est4 atenta a lo que las autoridades estidn haciendo
durante la emergencia sanitaria. Basta ver el pulso de las redes socia-
les o las noticias que circulan a diario para comprobar que la pandemia
es la constante en el debate publico; no podria ser de otra forma.

Desde el punto de vista del magistrado, la actitud vigilante de la so-
ciedad es el sintoma que evidencia nuestro talante de sociedad demo-
cratica, de sistema politico en el que debe privilegiarse y protegerse la
libre circulacién de la informacién y las ideas acerca de temas de inte-
rés publico, pues ello es una condicién fundamental para la renovacion
periddica de las autoridades que gobiernan y para poder exigir que se
rindan cuentas. También es un sintoma de un especial y legitimo inte-
rés colectivo en que los 6rganos del Estado sigamos cumpliendo con el
deber que nos han encomendado aun con la pandemia.
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El magistrado enfatizé que las autoridades tienen la responsabili-
dad de proveer, promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos; de garantizar la transparencia y la rendicién de cuentas en
el ejercicio del poder; de consolidar instituciones abiertas y cercanas a
los reclamos y las preocupaciones de la ciudadania; de actuar con es-
tricto apego a los derechos humanos; de evolucionar, y de generar una
serie de acciones para garantizar la continuidad del derecho publico de
imparticidn de justicia electoral, procurando que la salud de todas las
personas involucradas en esta actividad y de los justiciables sea debi-
damente resguardada.

Continud refiriendo que la pandemia nos ha orillado, de la noche a
la mafana, a evolucionar. En el TEPJF se han implementado acciones
tendentes a la garantia de los derechos electorales, como las sesiones
por videoconferencia y el nuevo juicio en linea.

Recalcéd que la enseflanza mas evidente que nos ha dejado la pan-
demia es que las autoridades no podemos permanecer estéticas si el
mundo estd en crisis. Como en la evolucién de las especies, el prin-
cipio fundamental es que no hay futuro sin adaptacién. Como auto-
ridades, adaptarnos implica entender que nuestra labor no debe estar
orientada por las formas tradicionales, sino por la consecucion de re-
sultados.

El ponente enfatizé que los resultados que estamos obligados a en-
tregarle a la ciudadania son la efectiva protecciéon y garantia de los de-
rechos fundamentales, asi como el redoblamiento de esfuerzos para
acercar la labor del Tribunal Electoral a las mexicanas y los mexicanos,
para ser mas abiertos, mds comprensivos y humanos.

En este tenor, enfatizé el magistrado, el didlogo entre impartido-
res de justicia, académicos y la maxima autoridad en materia de trans-
parencia sobre las circunstancias y necesidades de una justicia abierta
resultaba mds apremiante en tiempo de pandemia, a fin de que pen-
semos entre todos e imaginemos el porvenir de la realidad que se nos
presenta.

Finalmente, el ponente manifest6 que el muro de la desconfianza
que existe entre gobernantes y gobernados debe ser derribado a punta
de acciones y actuaciones, con el martillo del compromiso que nace de
la vocacién del servicio y de la fuerza del buen trabajo.
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Puntos destacables

« Se tiene que privilegiar la circulacién de la informacién acerca de
temas de interés publico para poder exigir que se rindan cuentas
aun con la pandemia.

+ Las autoridades tienen la responsabilidad de promover, respe-
tar, proteger y garantizar los derechos humanos; de garantizar la
transparencia y la rendicién de cuentas, y de impulsar institucio-
nes abiertas y cercanas a los reclamos y las preocupaciones de la
ciudadania.

+ Las autoridades electorales tienen que evolucionar y generar una
serie de acciones para garantizar la continuidad del derecho de
imparticién de justicia electoral, procurando la salud de todas las
personas involucradas en esta actividad y la de los justiciables.

+ Los resultados que las autoridades estan obligadas a entregarle
a la ciudadania son la efectiva proteccion y garantia de los dere-
chos fundamentales; asimismo, tienen que redoblar esfuerzos para
acercar la labor jurisdiccional a los mexicanos y mexicanas.

+ El muro de la desconfianza que existe entre gobernantes y gober-
nados debe ser derribado a punta de acciones y actuaciones, con el
martillo del compromiso que nace de la vocacién del servicio y de
la fuerza del buen trabajo.
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Mtra. Blanca Lilia Ibarra Cadena
Comisionada presidenta del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién

y Proteccion de Datos Personales

Intervenciones

La comisionada sefialé que, ante la situacién extraordinaria que se
vive, la transparencia, la proteccién de datos y la justicia abierta son
valores fundamentales que deben preservarse y fortalecerse, pues hoy
mds que nunca debe transitarse hacia una justicia digital. Es tiempo de
renovarse y evolucionar.

Asimismo, reconocio la labor del Tribunal Electoral del Poder Ju-
dicial de la Federacion en establecer una linea jurisprudencial que
potencia los valores constitucionales ante las circunstancias excepcio-
nales que enfrenta, lo cual establecerd un precedente de garantia de
acceso a la justicia que no solo desembocara en beneficios colectivos
para la sociedad en su conjunto durante la pandemia, sino que trascen-
dera una vez que concluya este momento coyuntural histérico.

La comisionada hizo un exhorto a acercar la imparticién de justicia
a la sociedad y a democratizar el conocimiento de los temas juridicos
a través de las nuevas tecnologias. Enfatizé que se debe apostar por un
enfoque de sistema de justicia centrado en las personas. Esto es, en el
que se comprendan sus necesidades y, con ello, se disefien soluciones
para atenderlas. Seiialé que debe alentarse un sistema de justicia abier-
to e inclusivo, cercano a todos los segmentos de la ciudadania.

Como ejemplos de estrategias y herramientas para alentar la jus-
ticia abierta, la comisionada Ibarra senalé que pueden ponerse a
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disposiciéon de la poblacién herramientas que permitan aprovechar
la informacién que generan los 6rganos jurisdiccionales, de acuerdo
con sus competencias. De igual modo, disefar estrategias que posibili-
ten que cualquier persona interesada pueda conocer, dar seguimiento
y comprender las actividades de los tribunales; establecer mecanismos
que permitan el acompanamiento de la sociedad civil, tanto en asun-
tos contenciosos como en los procesos de naturaleza administrativa
que llevan a cabo los poderes judiciales, como es el caso de los pro-
cedimientos de adquisiciones y el decilogo aludido en el altimo panel
de este Congreso. Asimismo, la publicidad de la informacién oportu-
na, la apertura gubernamental, la rendicién de cuentas y la posibilidad
de la imparticion de justicia abierta mediante nuevas tecnologias, en
un contexto de emergencia sanitaria, son herramientas que acercan
el sistema de justicia a la sociedad plural.

Finalmente, la comisionada enfatizé que el presente Congreso per-
mitié aprovechar el uso de las tecnologias de la informacién para su
materializacidén, como también abri6 la oportunidad para demostrar
la coincidencia del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales y el Tribunal Electo-
ral en su visién sobre la justicia abierta y la transparencia proacti-
va, dos principios que, a su juicio, deben promoverse y fortalecerse
en las instituciones.

Puntos destacables

+ La proteccion de los datos personales y la justicia abierta son va-
lores fundamentales que establecen las bases necesarias para tran-
sitar, hoy mds que nunca, hacia una justicia digital. Es tiempo de
renovar y evolucionar los procesos jurisdiccionales.

+ Es necesario continuar con una linea jurisprudencial en nuestros
tribunales que pondere los valores constitucionales frente a cir-
cunstancias excepcionales, para potenciar los derechos de la so-
ciedad. Debe acercarse la justicia a la ciudadania y democratizarse
el conocimiento de los temas juridicos a través de las nuevas tec-
nologias.
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Deben fortalecerse las herramientas y estrategias que permitan
aprovechar lainformacion que generan los érganos jurisdiccionales
y que posibiliten que cualquier persona interesada pueda cono-
cer, dar seguimiento y comprender las actividades de los tribuna-
les. Asimismo, deben establecerse mecanismos que permitan el
acompaiiamiento de la sociedad civil en las funciones de los 6r-
ganos jurisdiccionales.

La publicidad de la informacién oportuna, la apertura guberna-
mental, la rendiciéon de cuentas y la posibilidad de la imparticiéon
de justicia abierta mediante nuevas tecnologias, en un contexto de
justicia en una sociedad plural.

El Inai y el Tribunal Electoral coinciden en su visién sobre la justi-
cia abierta y la transparencia proactiva, dos principios fundamen-
tales que deben promoverse y fortalecerse.
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Estas memorias son el resultado del Congreso Virtual de Transparencia
y Justicia Abierta en el Marco del covip-19, organizado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales y el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién con el
fin de sistematizar los cambios derivados de la pandemia en las funciones
publicas que guardan relacién con la transparencia y, en particular, con la
imparticion de justicia.

El Congreso conté con destacadas exposiciones de integrantes de los
6rganos mencionados, asi como de académicos y especialistas en la materia,
quienes disertaron acerca de una diversidad de temas asociados a la justicia
abierta, como rendicién de cuentas, justicia en linea, participacion de las
mujeres, entre otros.
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