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CONSTITUCION PO'JI]C DE LQ§ ESTADOS

UNIDOS ME:

La justicia mexicana encuentra su base constitucional
en el:

Articulo 17. Ninguna persona podra hacerse justicia por si misma,

ni ejercer violencia para reclamar su derecho.

Toda persona fiene derecho a que se le administre
justicia por fribunales que estardn expeditos para
impartira en los plazos y términos que fijen las leyes,
emitiendo sus resoluciones de manera prontqg,

) e completa e imparcial. Su servicio serd gratuito,
MEXICO quedando, en consecuencia, prohibidas las costas




v'Siempre que no se afecte la igualdad entre las partes, el debido proceso u otros
derechos en los juicios o procedimientos seguidos en forma de juicio, las
autoridades deberan privilegiar la solucion del conflicto sobre los formalismos
procedimentales.

v'El Congreso de la Union expedira las leyes que
regulen las acciones colectivas. Tales leyes
determinaran las materias de aplicacion, los
procedimientos judiciales y los mecanismos de
reparacion del dano. Los jueces federales
conoceran de forma exclusiva sobre estos
procedimientos y mecanismos.




v'Las leyes preveran mecanismos
alternativos de  solucion de
controversias. En la materia penal
regularan su aplicacion, aseguraran
la  reparacion del dafo vy
estableceran los casos en los que
se requerira supervision judicial.

v'Las sentencias que pongan fin a los procedimientos orales deberan ser explicadas en
audiencia publica previa citacion de las partes.




v'La Federacion y las entidades federativas garantizaran la existencia de un
servicio de defensoria publica de calidad para la poblacion y aseguraran las
condiciones para un servicio profesional de carrera para los defensores. Las
percepciones de los defensores no podran ser inferiores a las que correspondan a
los agentes del Ministerio Publico.

v'Las leyes federales y locales estableceran
los medios necesarios para que se garantice
la independencia de los tribunales y la plena
ejecucion de sus resoluciones.

v'Nadie puede ser aprisionado por deudas
de caracter puramente civil.




Estado constitucional democratico de derecho

- nformacion

mw [ransparencia

mm Justicia Abierta y Eficaz




Derecho a

la informacion

Importancia para la democracia

Reconocimiento legal en la constitucidn
y en tratados internacionales

Informacion y transparencia como
condiciones para la participacion

Informacién y transparencia para la
rendicidn de cuentas

Informacion como elemento del

desarrollo humano







Aprueban leyes que favorecen politicas de gobierno
abierto en otfros poderes y ordenes de gobierno,
asegurandose de que en todas las funciones de la
vida parlamentaria se incorporen estos principios.

La Institucion legisla a favor de la agenda de
Parlamento Abierto.

La institucién legisla en materia de Gobierno Abierto
en los Poderes Ejecutivo y Judicial.

La institucion legislativa promueve la agenda de
Gobierno y Parlamento Abiertos en los dambitos
estatal y municipal de gobierno.




GOBIERNO ABIERTO

Conjunto de instituciones democraticas basadas en un
pluralismo razonable y la inclusion ciudadana, que se
organizan en el marco de un Estado de derecho que
reconoce la apertura como un valor politico e

inherente a un espacio publico relacional, que utiliza
los instrumentos tecnoldgicos como medio en la
consecucion de otros valores, como son la justicia, la
comunicacion, la eficienciay la colaboracion.

@ D
Tales instituciones que fomentan esos valores son la
transparencia, acceso a la informacion publica,
rendicion de «cuentas y la participacion civica
(Valenzuela-Mendoza 2013, 140).
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ELEMENTOS BASICOS DEL GOBIERNO ABIERTO

Transparencia Rendicion de cuentas Participacion Tecnologia

Se refiere a la posibilidad

de que cualquier
ciudadano acceda a la
informaciéon pulblica. Se

puede clasificar en activa
(divulgaciéon proactiva) y
pasiva (a solicitud de
parte).

Implica un serie

mecanismos que permite a Ios
gobiernos
responsabilidad de sus actos

ante

asumir la
los ciudadanos. Incluye
medidas anticorrupcion,

politicas sobre conflictos de

intereses, auditorias de
control externo e interno,
medidas disciplinarias,
etcétera.

Tiene que ver con permitir

que la ciudadania forme
parte de los procesos de
toma de decision que

trasciendan el mero derecho
al voto y a la participacién
electoral
representacion

(iniciativa popular,
de
oérganos

civdadanos en

decisorios, foros y consultas,
etcétera)

refiere
herrqmlentqs tecnologlcqs
que facilitan las formas en
que se comparte
informaciéon y se vinculan
las personas en el mundo

digital.




JUSTICIA EN MEXICO




JUSTICIA EN MEXICO

¢ Qué es la Justicia Abierta?

'{( ’

" Se entiende como la

extension de la filosofia y los
principios  del Gobierno
Abierto (especialmente
Transparencia, Participacion
y Colaboracion) aplicados al
ambito de la justicia donde
la iInnovacion Y,
actualmente, las TIC son
herramientas clave para

_estas iniciativas.

.'fl-'

.
t

-

Se asocia con la idea de
Estado Abierto, es decir, con
la posibilidad de proyectar
los principios del Gobierno
Abierto y el concepto de
apertura denfro del ambito
de los tres poderes del
Estado.










En los poderes judiciales:

La imparcialidad de los integrantes de las instituciones que
imparten justicia, la cual exige que quien juzgue lo haga sin
prejuicios y de forma objetiva.

La transparencia en las decisiones judiciales, fundamentada en el
principio de mdxima publicidad, el cual define que toda la informacién
pUblica (por ejemplo, las sentencias) sea completa, oportuna y accesible.

La rendicion de cuentas de los integrantes de los érganos judiciales, por medio
de medidas y mecanismos que sirvan para informar, evaluar y dar
seguimiento a los procesos y actuaciones judiciales.

En materia electoral cenirse a estos principios es fortalecer la democracia.




La nocién de justicia abierta estd inspirada en el modelo de gobierno abierto que busca mejorar
la confianza que tiene la ciudadania en las instituciones pUblicas a partir de la apertura vy
accesibilidad de la informacién.

En materia judicial, este modelo parte de la idea de que es posible implementar politicas que
visibilicen el funcionamiento y la labor de los tribunales para mejorar el acceso a la justicia, sin
vulnerar los principios de imparcialidad, independencia y autonomia de la judicatura.

Es una forma de gestion publica aplicada al quehacer de la administracion de justicia que
redefine la vinculacion entre el Poder Judicial y la sociedad en general, basdndose en los
principios de transparencia, participaciéon y colaboracién, con los fines de garantizar el Estado de
Derecho, promover la paz social y fortalecer la democracia.

Para lograr estos objetivos, el modelo de justicia abierta se basa en la implementacién de los
principios de participacién, colaboracién y transparencia.



La Justicia en
México:

o Obscura; y
o Ciega
o Enigmatica

La ciudadania deberia
tener confianza en la

justicia y en quien la
administra e imparte




Objetivos que se buscan en la justicia abierta:




LA JUSTICIA ELECTORAL EN MEXICO

Es un fendmeno que comienza a desarrollarse con la democratizaciéon del régimen politico

del pais, acompanando a las reforma electorales mds trascendentales de la Ultima década
del siglo XX, la justicia electoral surge para dar certeza a uno de los aspectos centrales de
la democracia: las elecciones y los procesos electorales. (Aguilar Aguilar Azul 2020).

En nuestro pais los tribunales electorales locales no son Ultima instancia de

decision y sus sentencias pueden ser impugnadas ante el TEPJF sea salas

regionales y /o Sala Superior.

Esto le otorga al mdximo oérgano jurisdiccional un rol determinante en lo

referente a la calidad de las elecciones y la democracia, no solo en el dmbito

nacional, sino en el subnacional, por ejemplo: de los magistrados electorales

depende que los partidos politicos locales puedan registrarse y competir de TRIBUNAL ELECTORAL
manera libre en el proceso electoral para que la ciudadania vote por ellos vy, del Poder Judicial de la Federacién
de resultar electos, representar sus intereses. Y no solo eso sino que en las
elecciones que compiten los partidos politicos sean declaradas validas.




LA JUSTICIA ELECTORAL EN MEXICO

TRIBUNAL ELECTORAL

del Poder Judicial de la Federacion




LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES DE LAS MAGISTRATURAS

Articulo 116 de la CPEUM
[l.

La independencia de las magistradas y los magistrados y juezas y jueces en el ejercicio de sus
funciones debera estar garantizada por las Constituciones y las Leyes Orgéanicas de los Estados,

V. ...

b) En el ejercicio de la funcion electoral, a cargo de las autoridades electorales, sean principios
rebc_tor_esd Icc)ls de certeza, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad vy
objetividad;

¢) Las autoridades que tengan a su cargo la organizacion de las elecciones y las jurisdiccionales
gue resuelvan las controversias en la materia, gocen de autonomia en su funcionamiento, e
iIndependencia en sus decisiones, conforme a lo siguiente y lo que determinen las leyes:

Autonomia

IX. Las Constituciones de los Estados garantizaran que las funciones de procuracion deljustiqia se
realicen con base en los principios de autonomia, eficiencia, imparcialidad, [legalidad,
objetividad, profesionalismo y responsabilidad, asi como con perspectiva de género y respeto

a los derechos humanos.”
T :




LA INDEPENDENCIA Y AUTONOMIA JUDICIAL

El principio de independencia esta
infimamente relacionado con la tutela
efectiva judicial y la divisién del poder, y es
pieza clave del estado constitucional, de ahi
que se garantice en diversos documentos
constitucionales y convencionales.

La independencia judicial en instrumentos
convencionales

Articulo 10 de Ila DECLARACION
UNIVERSAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS

Articulo 14 del PACTO INTERNACIONAL
DE DERECHOS CIVILES Y POLITICOS

23



LA INDEPENDENCIA Y AUTONOMIA JUDICIAL

Articulo 8.1 de la CONVENCION AMERICANA
SOBRE DERECHOS HUMANOS*

Articulo 6.1 del CONVENIO EUROPEO DE
DERECHOS HUMANOS

PRINCIPIOS BASICOS RELATIVOS A LA
INDEPENDENCIA JUDICIAL

Adoptados por el Séptimo Congreso de las Naciones
Unidas para la Prevencién del Delito y el Tratamiento

del Delincuente, celebrado en Mildn, entre el 26 de

agosto y 6 de septiembre de 1985:
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LOS PRINCIPIOS DE INDEPENDENCIA Y
AUTONOMIA JUDICIAL EN LA CPEUM Y LEYES

CPEUM

Articulo 17 parrafo séptimo

Las leyes federales y locales estableceran los medios necesarios para que se garantice la
independencia de los tribunales y la plena ejecucion de sus resoluciones.

LEGIPE
Articulo 105. 1.

Las autoridades electorales jurisdiccionales locales son los organos jurisdiccionales
especializados en materia electoral de cada entidad federativa, que gozaran de
autonomia técnica y de gestion en su funcionamiento e independencia en sus
decisiones. Deberan cumplir sus funciones bajo los principios de certeza, imparcialidad,
objetividad, legalidad y probidad.
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La autonomia e independencia
en organos electorales es
fundamental en su actuacién, es
por eso que la Constitucidon

federal si lo establece, esto
para garantizar V)
independencia y la plena
ejecucion de sus resoluciones.

La AUTONOMIA E
INDEPENDENCIA son principios
establecidos
constitucionalmente, los cuales
deben ser garantizados en la
imparticiéon de la justicia, pues
de ofra forma se estaria
violentando la mdxima norma y
las leyes que de ella emanan, si
como de los tratados que estén
de acuerdo con esta.
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Las Magistraturas
electorales son guardianes y
expansores de la

democracia mexicana, sus
funciones son fundamentales,
ya que la justicia que
imparten es crucial para la
integridad de las elecciones
y la calidad de la

democracia en nuestro pais.

o

J
-

LAS Y LOS MAGISTRADOS ELECTORALES EN
MATERIA ELECTORAL

Las magistraturas
electorales tienen el poder
politico de poner limites no
solo a errores de
interpretaciones, sino
también a las acciones de
las autoridades electorales
locales o de una instancia
menor en esta materia.
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Articulo 116

lll. El Poder Judicial de los Estados se ejercerd por los tribunales que establezcan las
Constituciones respectivas. La independencia de las magistradas y los magistrados y juezas y
jueces en el ejercicio de sus funciones deberd estar garantizada por las Constituciones y las
Leyes Orgdnicas de los Estados, las cuales establecerdn las condiciones para su eleccién por
voto directo y secreto de la ciudadania; la creacién de un Tribunal de Disciplina Judicial y de
un érgano de administracién judicial con independencia técnica, de gestion y para emitir sus
resoluciones, conforme a las bases establecidas en esta Constitucidn para el Poder Judicial de
la Federacién; asi como del ingreso, formacién y permanencia de quienes sirvan a los Poderes
Judiciales de los Estados.

Parrafo reformado DOF 15-09-2024
V.

c¢) Las autoridades que tengan a su cargo la organizacion de las elecciones y las
jurisdiccionales que resuelvan las controversias en la materia, gocen de autonomia en su
funcionamiento, e independencia en sus decisiones, conforme a lo siguiente y lo que
determinen lasleyes:
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LEGITIMIDAD DEMOCRATICA DEL JUEZ
CONSTITUCIONAL

| J

El poder judicial es legitimo si se dirige al
auditorio universal. Y se dirige a este a
través de sus decisiones promueve los
canales de la democracia participativa vy
deliberativa, es decir, establece las
condiciones para generar las bases
comunicativas en la sociedad y desarrolla

la sociedad abierta y T%Iaerﬁ%ﬂg% 2005, p. 194
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LA SENTENCIA, EL LENGUAJE Y LOS VALORES
UNIVERSALES

La deliberacién entre los poderes
judiciales y la sociedad, no se debe limitar
a las interacciones que suceden en la
sustanciacion de los  procedimientos
judiciales.

Es decir, los actores sociales deben
interactuar con el poder judicial y sus
sentencias independientemente de que
tengan un interés directo o no en las
controversias que se resuelven.
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LA SENTENCIA COMO ACTO
COMUNICATIVO

Si bien la proteccién jurisdiccional a los
derechos se erige como un mecanismo sine
qua non de la democracia, la forma en
que se comunican los valores en que se
sustenta y el didlogo que sobre ellos se
promueve, tiene efectos igualmente
positivos y en mayor medida
expansivos, ya que permiten conocer
tanto los argumentos como la forma en que
el juez democrdtico construye esos valores.
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ACCESO DE LA SOCIEDAD Y LOS JUSTICIABLES AL

TRIBUNAL ABIERTO

1. Aceptar las demandas, posicionamientos y la
sana critica por parte de la sociedad a los
organos jurisdiccionalesy sus decisiones.

2. Fomentar el acercamiento y acceso a las
funciones propias del Tribunal para que la
sociedad conozca el funcionamiento de esta
instfitucion. Se garantizard la fransparencia en
sSUS actuaciones.

3. Escuchar en todo momento, con atencion,
las opiniones y peticiones de |la gente que
acuda a su presencia, garantizando la
parficipacion ciudadana.
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ACCESO DE LA SOCIEDAD Y LOS JUSTICIABLES AL TRIBUNAL

ABIERTO

4. Una vez que se dicta la sentencia puede
acudirse a qjustes explicativos de |la propia
sentencia que permitan a los justiciables
comprender que han sido juzgados
conforme a derecho.

5. Es importante que el juzgador se sume a
las  actividades que readliza el organo
jurisdiccional en beneficio de la justicia
abierta, siendo estas en las que se
contfempla la fransparencia y la rendicion de
cuentas, la participacion ciudadana y la
relacion de la insfitfucion con la sociedad
civil.
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CONTENIDOS DE LA JUSTICIA ABIERTA

1. Toda comunicacion debe ser sobre hechos claros

y comprobados, no sobre opiniones infundadas o
rumores.

2. En la apertura de informacion debe asegurarse
que no habrd contenido que promueva, directa o
iIndirectamente, intereses propios o de terceros.

3. En relacion con las funciones jurisdiccionales,
debe darse |la aperfura de los procesos de
deliberacion interna y la informacion generada en
torno a ese proceso deliberativo, guardando Ia
confidencialidad de los datos que ordena laley.
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CONTENIDOS DE LA JUSTICIA ABIERTA

4. Para cumplir con una logica adecuada de justicia
abierta, el juzgador puede difundir su trabajo cotidiano
(resoluciones y votos) sin perder de vista en ningun
momento el contexto institucional del érgano judicial al
que pertenece y que esas decisiones forman parte del
patrimonio competencial de dicho organo, sin que esa
difusion pueda revestir un enaltecimiento o divulgacion
personalizada.

5. Cuando se opte porla comunicacion publica y social
de las sentencias o votos de los juzgadores, debe
garantizarse que esos documentos sean compartidos
en su integridad de manera sencilla, clara y con
perspectiva y lenguagje ciudada-no; lo anterior, con
independencia de la utilizacion de otros mecanismos,
esgquemas O recursos que coadyuven a alcanzar y
facilitar esos objetivos.




Las sentencias y la ciudadania:
construccion directa e indirecta.

Las redes sociales como espacio
pUblico.

El acverdo 9/2020 de la Sala
Superior del TEPJF y la pandemia
por COVID-19.
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LENGUAJE CLARO
PARA LA CIUDADANIA









Fuente:
Manual para la elaboracion Sentencias
Sala Regional Monterrey

D. R. Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién
Primera edicion:2015




ASPECTOS GENERALES

El tipo de letra es sencillo; el interlineado facilita la lectura; se aplican formatos como
negritas, cursivas, versales, etc. que resaltan elementos especificos.

Se incluyen imagenes en lugar de descripciones.

Se incluyen cuadros comparativos, vifetas, tablas, cuadros de texto y diagramas que
facilitan la comprension o el estudio de la problematica.

Se utilizan mayusculas unicamente en los titulos.

Se evitan las palabras sofisticadas o técnicas.

Se evitan las transcripciones largas salvo cuando es necesario.

Fuente:

Manual para la elaboraciéon Sentencias

Sala Regional Monterrey

D. R. Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion
Primera edicién:2015
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ASPECTOS GENERALES

Se utiliza la doctrina en forma selectiva y pertinente y se refuta cuando existen
corrientes doctrinales opuestas.

Se evita incluir jurisprudencia nacional o extranjera en cuestiones juridicas aceptadas.

Se evitan los latinismos y en caso de utilizarse, se usan cursivas y se explica el
significado.

Los parrafos contienen una sola idea principal y las oraciones secundarias
necesarias para facilitar la comprension.

Los parrafos no son largos y las ideas estan debidamente separadas por signos de
puntuacion (puntoy coma, puntoy seguido, etc.).

Fuente:

Manual para la elaboracion Sentencias

Sala Regional Monterrey

D. R. Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federaciéon
Primera edicion:2015
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SUP-PSC-22/2026

@ @ @ @ Felipe de la Mata Pizafa
@ ® fdelamatap

(hnps: //www.te.gob.mx/blog/delamata Q)

8 fdelamata.pizana@te. gob.mx

SL 026

¢PUEDE UNA PUBLICACION CRITICA EN REDES SOCIALES

CONSTITUIR VIOLENCIA POLITICA EN RAZON DE GENERO?

QUE PASO? N..

Una mujer participé como candidata a jueza en el proceso electoral judicial 2024-2025 y denuncid dos publicaciones
difundidas en Facebook, al considerar que constituian VPG en su contra.

A su juicio, dichas publicaciones buscaban desacreditar su candidatura, afectar su imagen publica y menoscabar
sus derechos politico-electorales mediante expresiones basadas en estereotipos de género.

¢ QUE RESOLVIO LA SALA SUPERIOR? I =

Se determind la inexistencia de VPG respecto de ambas publicaciones denunciadas.

:POR QUE?

La Sala Superior concluyé que no se actualiza la infraccién, esencialmente, por lo siguiente:

1. Critica politica dentro del debate publico. Las expresiones, aunque incomodas o severas, se enmarcan en el
debate publico sobre personas candidatas, lo cual goza de una proteccién reforzada en materia de libertad de
expresion incluso si esta resulta dura o incémoda, en atencidén al interés publico del proceso electoral.

2. Ausencia de elementos de género. No se acredité que los mensajes se dirigieran a la denunciante por ser
mujer ni que reprodujeran estereotipos de género. Los senalamientos se relacionaron con aspectos personales,
vinculos politicos o trayectoria, no con su condiciéon de mujer.

3. Libertad de expresiéon vs. VPG. Las publicaciones constituyen manifestaciones criticas, sin embargo, no
alcanzan el umbral necesario para configurar VPG.

Con ello, aun cuando se aludié a relaciones personales o politicas, ello no implicé afirmar que careciera de
aptitudes para el cargo ni invisibilizar sus capacidades por motivos de género.

No toda expresion critica o incluso incémoda en redes sociales constituye VPG, puesto que para
que se actualice dicha infraccion es necesario que existan elementos de género dirigidos a
menoscabar los derechos politico-electorales de las mujeres.

Por tanto, al tratarse de manifestaciones protegidas por la libertad de expresion dentro del debate
publico, es procedente declarar la inexistencia de la infraccién.

E @ @ @) reipecenmanarizara (@) @ X) tdetamatap (https=/ /wwwie gobme/blog/delamata Q) X fdetamata pizanaste gobimx

43



MANEJO ANTE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

1. Las ideas judiciales en los medios de comunicacion
deben ser concisas y sintéficas, con vocabulario
cotidiano empleado en los medios.

2. Independientemente de si se usan redes sociales,
cuando se interactua con representantes de los medios
iInformativos o sociedad civil, los jueces deben cuidar su
comportamiento publico en todo momento.

3. Procurar dar seguimiento prudente a la difusion de las
declaraciones e informacion vinculada con la persona
del juez, para evitar tergiversaciones a lo largo de las
divulgaciones medidticas. Atender con intervenciones
oportunas, correcciones o precisiones adecuadas a lo
comunicado.
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MANEJO ANTE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

—

4, No se debe compartir informacion en
infercambios a través de redes sociales sobre los
CQasos que se han presentado o que es probable
que se presenten, pues puede ser difundida con
iIntenciones desconocidas y adversas a la
imparticion de justicia.

5. En caso de recibir los juzgadores o sus familiares
O amistades amenazas, calumnias, coaccidon o
extorsion, deben emplearse las vias juridicas
correspondientes, en la [6gica de que se pone en
riesgo la independencia judicial y la propia justicia
abiertq.
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USO JUDICIAL DE LAS REDES SOCIALES

1. Las redes sociales constiftuyen mecanismos propicios para la difusion publica de las
decisiones judiciales desde el punto de vista de su alcance masivo en las sociedades

democradticas actualesy el alto interés publico de dichas decisiones.

2. La profesionalidad e investidura judicial no se pierde en las redes sociales, por lo que
no es posible para los funcionarios electorales participar en el debate politico,

partidario o proselitista que en estas puede tener lugar entre los usuarios.

3. El uso de las redes sociales por parte de funcionarios electorales de manera individual
debe mantener |la autoridad moral, la integridad, el decoro y la dignidad de su cargo
judicial.

4. Al hacer uso de las plataformas digitales personalizadas o perfiles en redes socia-les,

el funcionario electoral debe considerarse responsable de su labor publica en todo

momento, sin excepcion, a fraves de dichas plataformas y perfiles.
Ty .
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USO JUDICIAL DE LAS REDES SOCIALES

5. Con sus opiniones o manifestaciones en redes sociales no se debe dar la impresion
O sospecha de que los funcionarios electorales reciben influencias (directas o
indirectas) de algun otro poder publico o privado, bien sea externno o interno dl
orden judicial, para fallaren determinado sentido.

6. Deben abstenerse de opinar sobre los casos sometidos a la jurisdiccion del tribunal
al que pertenecen, y respecto de cualquier otro tribunal que forme parte del sistema
jurisdiccional en que se inserta el tribunal, para evitar recusaciones moftivadas de la
percepcionrazonable de las partes.

/. Los contactos en las redes sociales no deben ser capaces de infundir sospechas
de imparcialidad del funcionario electoral en los abogados y en las partes, por lo
que se debe evitar todo comportamiento que pueda reflejar favoritismo,

predisposicidn o prejuicio. @

I:I_
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USO JUDICIAL DE LAS REDES SOCIALES

8. Mediante sus expresiones, debe evitarse en redes sociales
toda apariencia de frato preferencial o especial con los
abogados y con los justiciables, proveniente de su propid
conducta o de la de los otros integrantes del tribunal.

9. Los funcionarios electorales deben asegurarse de que la
infensidad del uso de Ilas redes sociales no afecte
negativamente su capacidad para cumplir con sus funciones
judiciales con competenciay diligencia.

M)
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PRUDENCIA JUDICIAL EN REDES Y SUS
MECANISMOS DE INTERACCION

1. Deben evitarse comportamientos o actifudes que puedan entenderse como
busqueda injustificada de promocidn personalizada, reconocimiento social © como uso
indebido de recursos humanos y publicos del érgano jurisdiccional al que pertenece.

2. Deben tomarse en cuenta los aspectos practicos que implican las formas de
expresion que se utilizan en las redes, que incluyen un alcance pofencialmente mayor
en férminos de publicidad o amplificacion a grupos virtuales mds extensos; asi como |as
Implicaciones significativas de acciones relativamente informales (como elegir un «me
gustan), o difundiendo informacidn publicada por otras personas o instituciones.

3. Las acciones automadticas de recomendacion, apoyo o desagrado deben realizarse
con moderacion o evitarse, en su caso, y nunca pueden suponer una preferencia o
una recomendacion de quienes actuen como abogado o como parte ante el tribunal
del que el juez forme parte.
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PRUDENCIA JUDICIAL EN REDES Y SUS
MECANISMOS DE INTERACCION

4. Los jueces no deben participar en infercambios a tfravés de redes sociales o servicios de
mensajeria con las partes, sus representantes o el publico en general sobre los casos que se
han presentado, o que es probable que se presenten ante ellos para su decision.

5. En redes sociales, los conceptos de «amistady o de ser «wseguidom pueden diferir de su
uso fradicional. Sin embargo, cuando el grado de inferaccion, en linea o de ofra manera,
se vuelve mas personal o intimo con ofros contactos, debe guardarse cautela, evitar la
revelacion publica o la descalificacion.

6. Cuando exista incertidumbre en cuanto alas relaciones o el contenido enlineq, se debe
desarrollar y aplicar consistente-mente un protocolo apropiado para eliminar y blogquear
seguidores, amigos, etfc., cuando no hacerlo pudiera propiciar razonablemente una
apariencia de parcialidad en |a funcidn jurisdiccional.

/. La incorporacion a las redes sociales hecha por alguna o algun juzgador de mensagjes,
fotografias o cualquier ofro fipo de datos debe superar un minimo de discrecion y un nivel
razonable de educacion civica.

e
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EXPRESION JUDICIAL Y SUS RESTRICCIONES

1. La investidura publica del juez impone el ejercicio de la autorestriccion
en el ejercicio de la libertad de expresion en |las redes sociales, pues en
estas persiste la obligacion de su imparcialidad y neutralidad
comunicativa, asi como la prudencia y el profesionalismo propio de su
funcion.

2. Los juzgadores que antes de adquirir su investidura publica tengan
perfiles en redes sociales, y, una vez adquirida la investidura, deciden
utilizar para la divulgacion judicial ese mismo perfil con su nombre e
imagen plenamente identificados, deberdn al propio tiempo renunciar a
todo cardacter privado de esos perfiles.
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DERECHOS DE LOS SEGUIDORES EN REDES

1. En redes sociales, los juzgadores deben abstenerse de dar respuesta @
peticiones ciudadanas para las cuales estdn provistos mecanismos
institucionales para su cabal desahogo en el fiempo vy las formas previstas por la
ley.

2. Con independencia del acceso a los perfiles de los jueces que mantenga la
ciudadania con presencia en redes, deben respetarse los canales oficiales de
comunicacion para responder a toda peticion, garantizdndose en todo
momento el derecho a la informacion instfitucional.

3. Deben elegirse redes adecuadas para la funcion de la judicatura, sus
objetivos y limitaciones. Las redes basadas en el concepto de «amistad» como
enlace no son apropiadas para alcanzar ese fin, aunque fengan un cardacter

especialmente masivo. .
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INTERACCION Y REACCIONES EN REDES

1. Las opiniones respecto a los medios de comunicacion social deben ser
equitativas y prudentes, y cuidar especialmente que no resulten perjudicados los
derechos e intereses legitimos de las partes y sus representantes.

2. Mediante sus expresiones, el juez debe promover en la sociedad una actitud
racionalmente fundada de respeto y confianza hacia los érganos de justicia, por
lo que deben cuidarse las criticas respecto de la administracion de justicia como
funcion del Estado.

3. Frente a usuarios, debe adoptarse un comportamiento tolerante y respetuoso
hacia las criticas dirigidas a las decisiones y comportamientos, incluso frente a
reacciones intempestivas o tumultuarias no identificadas en las redes sociales
(conocidos en el discurso digital con |as expresiones en inglés de trolls o haters).
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INTERACCION Y REACCIONES EN REDES

4. Lo anterior exige un umbral mas alto para aceptar las criticas referidas no

solo al ejercicio de la funcion judicial, sino también a su comportamiento
personal.

5. Por otro lado, la funcion judicial impone la imposibilidad para 1os
juzgadores de interactuar, y menos aun, de tener contfacto con
herramientas digitales automatizadas (como los referidos trolls), para generar
cualguier impacto negativo para el propio organo judicial al que
pertenecen, o para algun ofro de sus integrantes.

6. Se espera del juez una actitud empdtica en la interaccion con la
cludadania y con los justiciables que, al momento de solicitar la imparticion
de justicia, pueden manifestar inconformidad y resentimiento en las redes

sociales o fuera de ellas. K



INTERACCION Y REACCIONES EN REDES

/. Cuando deba enfrentarse una situacion en la que las partes.! la sociedad
se encuentren en un estado de tension y violencia, es menester tomar las
acciones adecuadas para despresurizar el ambiente generado y mantener
un proceso ecudnime, incluso por las viaslegalmente establecidas.

8. Ante el escrutinio social, no debe responderse directamente a insultos o
comportamiento abusivo por parte de la opinidn publica. Esta conducta
puede entorpecer la justicia abierta y la neutralidad. Debbe mantenerse |a
dignidad de la investidura que se lleva y no vincular sus emociones ni
sentimientos personales con el comportamiento propio del cargo.
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