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1. Acuerdo INE/JGE34/20203. El diecisiete de marzo de dos mil 

veinte4, la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional 

Electoral5 aprobó el acuerdo INE/JGE34/2020 en el que dictó 

diversas medidas preventivas, derivada de la pandemia de 

COVID-19, entre las que se encuentran, la reducción de 

actividad que se brinda en los módulos de atención 

ciudadana6, con el mínimo personal, y que amplió sus plazos 

por Acuerdo INE/JGE45/2020.  

 
2. Acuerdo INE/CG82/2020. El veintisiete de marzo el Consejo 

General del INE en sesión extraordinaria aprobó el Acuerdo 

INE/CG82/2020, por el que se determina como medidas 

extraordinarias la suspensión de plazos inherentes a las 

actividades de la función electoral, con motivo de la 

contingencia sanitaria derivada de la pandemia del 

coronavirus COVID-197. 

 

3. Cierre del Módulo de Atención 1137 en Morelia, Michoacán. 

En esa misma fecha, la actora manifiesta que acudió al 

módulo de atención 1137 de la Junta Distrital 08 del INE, en 

Morelia, Michoacán, el cual se encontraba cerrado por la 

suspensión de actividades que ordenó el INE, derivado de las 

medidas sanitarias, por lo que no pudo realizar su trámite de 

reposición de credencial de elector por haberla extraviado.  

 

En esa misma fecha presentó denuncia vía electrónica ante la 

Dirección de Responsabilidades Administrativas de la Unidad 

                                                                                                                                

3 Publicado el veinticuatro de marzo en el Diario Oficial de la Federación. 
4 En lo subsecuente todas las fechas se refieren a dos mil veinte salvo indicación en 
contrario. 
5 En adelante INE. 
6 En lo siguiente módulo o módulo de atención. 
7 Publicado en el Diario Oficial de la Federación el 1 de abril de 2020. 
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3. Turno de expediente y trámite. El Magistrado Presidente de 

este Tribunal acordó registrarlo como asunto general, integrar 

el expediente SUP-AG-52/2020, y turnarlo a la ponencia de la 

Magistrada Mónica Aralí Soto Fregoso, para los efectos 

establecidos en el artículo 19 de la Ley General del Sistema de 

Medios de Impugnación en Materia Electoral10. 

 

4. Radicación. En su oportunidad la Magistrada Instructora 

radicó el asunto general al rubro citado. 

 

RAZONES Y FUNDAMENTOS DE LA DECISIÓN 

 

PRIMERO. Actuación colegiada. La materia sobre la que versa 

la presente determinación corresponde al conocimiento de la 

Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la 

Federación, mediante actuación colegiada, en términos de lo 

previsto en el artículo 10, fracción VI, del Reglamento Interno 

de este órgano jurisdiccional, así como la tesis de 

jurisprudencia 11/99, de rubro: “MEDIOS DE IMPUGNACIÓN. LAS 

RESOLUCIONES O ACTUACIONES QUE IMPLIQUEN UNA 

MODIFICACIÓN EN LA SUSTANCIACIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

ORDINARIO, SON COMPETENCIA DE LA SALA SUPERIOR Y NO 

DEL MAGISTRADO INSTRUCTOR”11. 

 

Lo anterior, toda vez que, se trata de establecer cuál es el 

órgano jurisdiccional electoral competente para conocer y 

resolver, en el ámbito de sus atribuciones, el presente asunto, 

relativo al acuerdo que aprobó el Consejo General del INE 
                                                                                                                                

10 En lo sucesivo Ley de Medios. 
11 Consultable en Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación (TEPJF), 
Compilación 1997–2013, Jurisprudencia y tesis en materia electoral, Jurisprudencia, 
Volumen 1, México: TEPJF, pp. 447-449. 
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Lo anterior, encuentra sustento en la jurisprudencia 3/2000, 

sustentada por la Sala Superior de este Tribunal, de rubro: 

“AGRAVIOS. PARA TENERLOS POR DEBIDAMENTE 

CONFIGURADOS ES SUFICIENTE CON EXPRESAR LA CAUSA DE 

PEDIR.”13 

 

En ese contexto, se estima relevante determinar que del 

escrito de demanda y la suplencia de la queja, la actora 

formula los actos siguientes que le causan agravio: 

 

1. La suspensión de actividades  en los módulos de 

atención ordenada por el INE publicada el veintidós de 

marzo con motivo de las medidas de salud, fue 

discriminatorio para la actora al verse vulnerado su 

derecho político de votar. 

 

2. La enjuiciante considera que se le impide reportar el 

extravío de su credencial para votar y solicitar su 

reposición, para poder participar en las elecciones y 

tener un medio de identificación. 

 

Al respecto, si bien, la actora en su escrito de demanda señala 

como acto impugnado la suspensión de actividades del 

módulo de atención del INE, publicada el veintidós de marzo, 

en realidad se refiere a la suspensión aprobada por el Consejo 

General del INE, mediante acuerdo INE/CG82/2020 de 

veintisiete de marzo, según verificó el Secretario Ejecutivo del 

                                                                                                                                

13 Compilación 1997-2013, Jurisprudencia y tesis en materia electoral, Tribunal Electoral del 
Poder Judicial de la Federación, Jurisprudencia, Volumen 1, páginas 117-118. 
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Como se precisó, la controversia surge cuando refiere la 

actora que va al módulo de atención para tramitar la 

reposición de su credencial para votar, y se da cuenta que 

éste se encontraba cerrado por la suspensión que ordenó el 

Consejo General del INE en el acuerdo INE/CG82/2020, por lo 

que solicita la revocación del mencionado acuerdo para 

poder realizar su reposición de credencial, ya que se violenta 

su derecho político electoral de votar. 

 

En ese sentido, se advierte que existen dos actos 

controvertidos vinculados: 1) La revocación del Acuerdo 

INE/CG82/2020 que ordenó entre otras cuestiones, la 

suspensión de actividades de los módulos, aprobado por el 

Consejo General del INE y 2) Tramitar la reposición de su 

credencial para votar. 

 

Por lo que en una primera impresión, el trámite de reposición 

de la credencial sería competencia de la Sala Regional 

Toluca, por ser la que ejerce jurisdicción en el estado de 

Michoacán, y el Acuerdo que emitió el Consejo General del 

INE, al ser órgano central de esa autoridad administrativa 

electoral federal, la competencia recaería en la Sala Superior, 

sin embargo, los actos no pueden ser escindidos por 

encontrarse vinculados y es necesario que la controversia 

planteada se resuelva en su integridad por esta Sala Superior. 

 

Ello, porque el acuerdo INE/CG82/2020, que emitió el Consejo 

General el pasado veintisiete de marzo, por el que suspende 

actividades electorales, con motivo de las medidas sanitarias 

adoptadas, que en el caso, se encuentra el cierre de los 
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CUARTO. Reencauzamiento. Toda vez que esta Sala Superior es 

competente para conocer de la demanda de la promovente, 

lo procedente es reencauzarla a juicio de la ciudadanía, 

porque es el medio de impugnación para conocer de la 

posible violación a sus derechos político-electorales de votar. 

 

Conforme al artículo 79, párrafo 1, de la Ley de Medios 

procederá cuando la ciudadanía por sí misma y en forma 

individual o a través de las o los representantes legales, haga 

valer presuntas violaciones a sus derechos de votar y ser 

votado en las elecciones populares, de asociarse individual y 

libremente para tomar parte en forma pacífica en los asuntos 

políticos y de afiliarse. 

 

En el artículo 80, fracción f), de ese mismo ordenamiento, 

señala que el juicio de la ciudadanía podrá ser promovido por 

la ciudadanía que considere que un acto o resolución de la 

autoridad es violatorio de cualquier otro de los derechos 

político-electorales a que se refiere el artículo 79 de la Ley de 

Medios. 

 

En el caso, la controversia que plantea la promovente en su 

escrito de demanda se da cuando acude a un módulo de 

atención para tramitar la reposición de su credencial para 

votar, y encuentra cerrados los mismos debido a la suspensión 

de actividades de los módulos de atención que ordenó el 

Consejo General del INE mediante acuerdo INE/CG82/2020, 

como medida extraordinaria por la pandemia del coronavirus, 

lo que considera es discriminatorio por violentar su derecho 

político electoral de votar. 
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NOTIFÍQUESE como en derecho corresponda. 

 

En su oportunidad, archívese el presente expediente como 

asunto concluido y, en su caso, hágase la devolución de la 

documentación exhibida. 

 

Así, por mayoría de votos lo acordaron las Magistradas y los 

Magistrados que integran la Sala Superior del Tribunal Electoral 

del Poder Judicial de la Federación, con el voto en contra del 

Magistrado Reyes Rodríguez Mondragón, ante el Secretario 

General de Acuerdos, quien autoriza y da fe, que la presente 

sentencia se firma de manera electrónica. 

 

 
Este documento es una representación gráfica autorizada mediante firmas 

electrónicas certificadas, el cual tiene plena validez jurídica de conformidad con 

los numerales segundo y cuarto del Acuerdo General de la Sala Superior del 

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación 3/2020, por el que se 

implementa la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación 

en los acuerdos, resoluciones y sentencias que se dicten con motivo del trámite, 

turno, sustanciación y resolución de los medios de impugnación en materia 

electoral. 
 
VOTO PARTICULAR QUE EMITE EL MAGISTRADO REYES 

RODRÍGUEZ MONDRAGÓN EN RELACIÓN CON EL ASUNTO 

GENERAL IDENTIFICADO CON LA CLAVE SUP-AG-52/202016 

 

Con el debido respeto, emito el presente voto particular porque no 

comparto las razones sustentadas por la mayoría consistentes en que este 

medio de impugnación es de la competencia de la Sala Superior. 

 

                                                                                                                                
16 Participaron en la elaboración de este documento: Alfonso Dionisio Velázquez Silva, 
Juan Guillermo Casillas Guevara, Priscila Cruces Aguilar. 
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Michoacán y debido a que el Acuerdo fue emitido por el Consejo General 

del INE, al ser el órgano central de esa autoridad administrativa electoral 

federal, la competencia recaería en la Sala Superior, estos actos no 

pueden ser escindidos por encontrarse vinculados, por lo que es necesario 

que esta Sala Superior resuelva la controversia planteada en su 

integridad. 

 

La mayoría consideró que se debe analizar si el acuerdo INE/CG82/2020 

que emitió el Consejo General del INE el pasado veintisiete de marzo, fue 

conforme a Derecho y si impacta en el derecho político de votar que alega 

la enjuiciante. En este acuerdo el Consejo General de ese instituto 

suspendió las actividades electorales con motivo de las medidas sanitarias 

adoptadas, de entre las cuales se encuentra el cierre de los módulos de 

atención. 

 

En este orden de ideas, se determinó que a efecto de no dividir la 

continencia de la causa y evitar el dictado de resoluciones contradictorias, 

ya que se trata de actos relacionados, resultaba jurídicamente adecuado 

que sea un mismo órgano jurisdiccional el que conozca de impugnaciones 

que se encuentren vinculadas. 

 

Por tanto, se concluyó que esta Sala Superior era la competente para 

resolver el asunto y se reencauzó el medio de impugnación a juicio 

ciudadano. 

 
II. Razones que sustentan el disenso 
 
A diferencia de la mayoría, considero que la precisión del acto reclamado 

debe estar focalizado en la autoridad del INE en la entidad federativa de 

Michoacán, en la localidad de Morelia, y no respecto de la autoridad 

central. 

 

En efecto, y en un sentido procesal, el acto reclamado destacado no es un 

acto de autoridad de un órgano central del INE, porque la pretensión de la 

actora no se enfoca en anular el acuerdo general del INE, sino que su 
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Con base en lo anterior, considero que la Sala Toluca es el órgano 

jurisdiccional competente para conocer el presente asunto. 

 

Además, desde mi perspectiva, el acto reclamado identificado por la 

mayoría como un acuerdo emitido por Consejo General, no es aplicable al 

caso en forma específica.  

 

La sentencia aprobada por la mayoría identifica como acto reclamado el 

Acuerdo General INE/CG82/2020. Sin embargo, ese acuerdo no 

establece una regulación que directamente norme la suspensión de 

labores de los módulos de atención ciudadana, los cuales son quienes 

atienden las solicitudes de la ciudadanía en relación con la tramitación y 

expedición de la credencial de elector.  

 

Al respecto los puntos de acuerdo son los siguientes: 

 

“Primero. Se aprueba como medida extraordinaria la suspensión de 
los plazos y términos relativos a las actividades inherentes a la 
función electoral enunciadas en el anexo único de este Acuerdo, 
hasta que se contenga la pandemia de coronavirus, Covid-19, para lo 
cual este Consejo General dictará las determinaciones conducentes a 
fin de reanudar las actividades y retomar los trabajos inherentes al 
ejercicio de sus atribuciones. 
 
Segundo. Se faculta al Consejero Presidente y al Secretario 
Ejecutivo, en sus respectivos ámbitos de competencia, para que 
atento a la información proporcionada por la Secretaría de Salud, 
tomen las determinaciones necesarias 
para hacer frente a la contingencia sanitaria y garantizar el ejercicio 
de las atribuciones de la Institución, debiendo informar oportunamente 
de ello a los integrantes de este órgano colegiado” 

 

Sin embargo, existen actuaciones de otros órganos del INE, en relación 

con la contingencia y los módulos de atención ciudadana, que 

expresamente regulan su operación durante la contingencia sanitaria que 

obviamente no están impugnados por la inconforme ni tampoco fueron 

considerados por la mayoría de mis pares en la sentencia aprobada. Un 

ejemplo es el acuerdo INE/CNV11/MAY/2020 emitido por la Comisión 

Nacional de Vigilancia del INE.  
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Monterrey, relacionadas, entre otras temáticas sobre el plazo legal para la emisión de la 
credencial para votar, en la que se razonó sobre los plazos para su reposición o 
reimpresión. 



 

En ese

Institut

Módulo

COVID

 

 

Asimism

Junta G

EJECUT

DIVERSO

PREVEN

EFECTO

 

 

e acuerd

to Nacio

os de At

-19”. En

“PRIME
Naciona
de Aten
19, de c
parte in
SEGUN
Naciona
atención
credenc
Que la 
continua
módulo
TERCE
Naciona
reinicio 
Registro

mo, es p

General 

IVA DEL I

O INE/JG

NTIVAS Y D

O DE AMPL

Primero
de amp
sustanc
los dive
carácte
reanuda
sanitaria
de igua
acuerdo
 
Segund
de la D
supues
localida
determ
de las 
forma 
circuns
 

do “se r

onal Elec

tención C

 específi

ERO. Se re
al Electora
nción Ciud
conformida
tegral del 

NDO. Se re
al Electora
n ciudada
ciales, a m

segunda 
ación de e
s de tipo fi

ERO. Se re
al Electora
de opera

o Federal d

pertinente

Ejecutiva

INSTITUTO

GE34/202

DE ACTUA

LIAR LA SU

o. Se apru
pliar la susp
ciación de 
ersos órga
r administr
ación, con
as relacion
al manera 
o de refere

do. Se auto
Dirección E
sto de que
ades y 
ine la aut
actividade
y modal

stancias d

recomien

ctoral, a

Ciudada

co se ha

ecomienda
al, apruebe
adana dur
ad con el A
mismo.  
ecomienda
al, se apru
ana reinic

más tardar 
fase dé i

entrega, a 
jo.  

ecomienda
al, realice u
ciones de 
de Electore

e señala

a del INE

O NACION

20, POR 

ACIÓN, CO

USPENSIÓ

ueba modif
pensión de
los proced

anos de es
rativo, has
n base en
nadas con 

el resto d
encia.  

oriza al Se
Ejecutiva d
e se levan
municipio

toridad co
es en los 
lidades q

del caso co

nda a la

apruebe 

ana dura

cen las s

a a la Junt
e la Estrat
rante la Em
Anexo del 

a a la Junt
uebe que 
cie su p
el 1 de ju

nicio con 
más tarda

a a la Junta
una amplia
los Módu

es.” 

ar que e

E, titulad

AL ELECT

 EL QU

ON MOTIVO

ÓN DE PLA

ficar el div
e los plazo
dimientos 
ste Institut
sta que es
n la infor
la pandem

de las det

ecretario E
del Regist

nte la cont
os de la
orrespond

módulos 
que estim
oncreto. 

a Junta

la Estra

ante la E

siguiente

a General 
tegia de O
mergencia 
presente A

ta General 
el servici

primera fa
unio en los
el levanta

ar el 15 de

a General 
a campaña

ulos de Ate

l acuerd

o ACUER

TORAL PO

UE SE 

O DE LA P

AZOS, se a

verso INE/J
os procesa
administra

to, así com
te órgano 
rmación s
mia, debien
terminacio

Ejecutivo pa
tro Federa
tingencia 
a Repúbl
iente, aut
de atenc

me pertin

SU

a Genera

ategia d

mergenc

s recome

Ejecutiva 
Operación 

Sanitaria 
Acuerdo, e

 Ejecutiva 
o de los 
ase de 
s módulos 
amiento de
e junio de 

Ejecutiva 
a de difus
ención Ciu

o INE/JG

RDO DE LA

OR EL QU

DETERMI

PANDEMIA

acordó lo

JGE34/202
ales en la t
ativos com
mo cualqu

colegiado
obre las 
ndo contin

ones conte

ara que, p
al de Elect

sanitaria 
lica Mexi
torice la re
ción ciuda
nente aco

UP-AG-5

al Ejecu

de Opera

cia Sanit

endacion

del Institu
de Módulo
por COVID

el cual form

del Institu
módulos d
entrega d
de tipo fij

e trámites 
2020 en lo

del Institu
sión sobre 
udadana d

GE45/202

A JUNTA 

UE SE MO

INARON 

A DEL CO

o siguient

20, a efec
tramitación

mpetencia d
ier plazo d
 acuerde s
condicione
uar vigente

enidas en 

por conduc
tores, en 
en alguna
icana, qu
eanudació

adana, en 
orde a la

52/2020

17

utiva de

ación de

taria por

nes:  

uto 
os 
D-

ma 

uto 
de 
de 
jo. 

y 
os 

uto 
el 

del 

20 de la

GENERAL

DIFICA EL

MEDIDAS

OVID-19, A

te: 

cto 
n y 
de 
de 
su 
es 
es 
el 

cto 
el 
as 
ue 
ón 
la 
as 

0 

7 

l 

e 

r 

a 

L 

L 

S 

A 



SUP-AG-52/2020 
 

18 

En ese entendido, existe una serie de normativas que regulan la operación 

y actuación de los módulos de atención ciudadana durante la pandemia, a 

los que la ciudadanía puede acudir para tramitar o renovar las 

credenciales de elector, que no están impugnados por la inconforme, dado 

que su única intención es realizar el trámite de renovación de su 

credencial de elector.  

 

Además, la sentencia aprobada tampoco tiene en cuenta la totalidad de 

los acuerdos reguladores del funcionamiento de los módulos de atención 

ciudadana, mismos que, en mi opinión, debieron considerarse, si se parte 

de la premisa inexacta del fallo, consistente en tomar como acto 

reclamado los acuerdos del Consejo General del INE que regulan el actuar 

de los módulos de referencia. 

 

Con base en las manifestaciones hasta aquí expuestas, emito el presente 

voto particular, pues, desde mi perspectiva, el presente medio de 

impugnación debió haberse enviado a la Sala Regional Toluca, por ser el 

órgano competente para conocer de actos de autoridad relacionados con 

la expedición de la credencial de elector, en relación con actos de 

autoridades desconcentradas del INE. 

 

 
Este documento es una representación gráfica autorizada mediante firmas 

electrónicas certificadas, el cual tiene plena validez jurídica de conformidad con 

los numerales segundo y cuarto del Acuerdo General de la Sala Superior del 

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación 3/2020, por el que se 

implementa la firma electrónica certificada del Poder Judicial de la Federación 

en los acuerdos, resoluciones y sentencias que se dicten con motivo del trámite, 

turno, sustanciación y resolución de los medios de impugnación en materia 

electoral. 
 
 


