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Ciudad de México, a diecisiete de julio de dos

mil diecinueve.

En los medios de impugnacion indicados al rubro, la
Sala Superior dicta sentencia en el sentido de

modificar la resolucion reclamadadl.

1 Sentencia dictada por la Sala Regional Especializada del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion, al resolver el procedimiento especial
sancionador SRE-PSC-46-2019.
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ANTECEDENTES

De la narracion de hechos que se hace en los escritos
de demanda, asi como de las constancias que obran

en autos, se desprende lo siguiente:

l. Publicacion. El seis de mayo de dos mil
diecinueve?, se realizd una publicacion en la pdgina
oficial de Facebook del Gobierno de Zapopan,
Jalisco3d, en la que se hizo alusion a un candidato a la

gubernatura del Estado de Puebila.

Il. Denuncia ante Ila Unidad Técnica de Io
Contencioso Electoral del Instituto Nacional Electoral?.
El siete de mayo, Morena denuncidé al entonces
candidato a la gubernatura de Puebla, Enrique
Cdrdenas Sanchez; a los partidos politicos que lo
postularon en candidatura comuns; al “Gobierno” de
Zapopan y al de Jalisco, por el uso indebido de
recursos publicos y afectacion a los principios de

imparcialidad y equidad en la contienda electorals.

? Los hechos ocurrieron en el dos mil diecinueve, salvo que se precise ofro
ano.

* En lo sucesivo se prescindird de citar el Estado al que pertenece dicho
municipio.

*En lo sucesivo UTCE.

® Partidos Accién Nacional (PAN), de la Revolucidon Democrdtica (PRD) y
Movimiento Ciudadano (MC).

6 Posteriormente, fueron llamados al procedimiento Indatcom, José David
Estrada Ruiz Velasco, coordinador de andlisis estratégico y de
comunicaciéon y Rodrigo Zarinan Pacheco, analista especializado adscrito a
dicha Coordinaciéon, ambos del mencionado ayuntamiento.
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[I. Resolucion impugnada. Sustanciado el
procedimiento, la Sala Regional Especializada dictd la
sentencia correspondiente (expediente SRE-PSC-
46/2019)7.

IV. Recurso de revision del procedimiento especial
sancionador. Inconformes, JesUs Pablo Lemus
Navarro, José David Estrada Ruiz Velasco, Rodrigo
Zarinan Pacheco e Indatcom, Sociedad Anénima de

Capital Variable? interpusieron los presentes recursos.

V. Turno de expediente y tramite. Recibidas las
constancias respectivas, el Magistrado Presidente de
este Tribunal acordd integrar los expedientes SUP-REP-
74/2019, SUP-REP-75/2019, SUP-REP-76/2019 y SUP-REP-
77/2019 y turnarlos a la ponencia de la Magistrada
Monica Arali Soto Fregoso, para los efectos
establecidos en el articulo 19 de la Ley General del
Sistema de Medios de Impugnacion en Materia
Electoral’. En su oportunidad, la Magistrada

Instructora los radicd, los admitid y cerrd instruccion.

7 Declard la existencia de la infraccién atribuida a Jesus Pablo Lemus
Navarro, presidente Municipal, José David Estrada Ruiz Velasco, titular de la
Coordinaciéon de Andlisis Estratégico y Comunicacién y Rodrigo Zarinan
Pacheco, analista especializado adscrito a dicha Coordinacién, todos del
municipio de Zapopan.

Por otra parte, establecié que era inexistente la falta respecto de Enrique
Alfaro Ramirez, Gobernador de Jalisco, de los partidos politicos Accidn
Nacional, de la Revolucién Democrdtica, Movimiento Ciudadano, asi como
de Enriqgue Cdardenas Sdnchez.

®En lo sucesivo Indatcom.

°En lo sucesivo Ley de Medios.
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Jurisdiccion y competencia. De
conformidad con el articulo 109 de la Ley de Medios,
la Sala Superior es competente para conocer de 10s
recursos de revision del procedimiento especial
sancionador que se interpongan en contra de las
sentencias dictadas por la Sala  Regionadl

Especializada.

En la especie, se trata de recursos a través de los
cuales se impugna un fallo de la Sala Especializada,
emitida en un procedimiento especial sancionador,
razon por la cual esta Sala Superior es competente

para resolverlos.

SEGUNDO. Acumulacion. De la lectura de los escritos
de demandaq, se advierte que en todos los casos las
partes recurrentes controvierten la sentencia dictada
por la Sala Especializada, al resolver el procedimiento
especial sancionador identificado con la clave SRE-
PSC-46/2019.

Asi, dado que hay identidad en la autoridad

responsable 'y en el acto reclamado, existe
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conexidad en la causa, razéon por la cual es

procedente su acumulacion.

En consecuencia, se acumulan los expedientes SUP-
REP-75/2019, SUP-REP-76/2019 y SUP-REP-77/2019 al
diverso SUP-REP-74/2019, por ser éste el primero que se
recibid en la oficialia de partes de esta Sala Superior.
Por lo tanto, deberdn glosarse los puntos resolutivos

de esta sentencia en los expedientes acumulados.

TERCERO. Requisitos de procedencia. Los medios de
impugnacion rednen los requisitos de procedibilidad

conforme se expone a continuacion:

a. Forma. Se colma el requisito, porque en las
demandas, las partes recurrentes precisan su nombre
y el cardcter con el que comparecen; identifican la
resolucion impugnada; senalan a la autoridad
responsable; narran los hechos en que sustentan su
impugnacion; expresan conceptos de agravio y
ofrecen pruebas; asimismo, asientan su firma

autografa.

b. Oportunidad. Los recursos se presentaron dentro del

plazo legal de tres dias establecido en el articulo 109,

pdrrafo 2, de la Ley de Medios, toda vez que la

resolucion impugnada se notificd a las partes
5
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recurrentes el tres de junio, y los escritos de demanda

se interpusieron el cinco siguiente.

c. Legitimacion. Se colma tal requisito, ya que de
conformidad con el articulo 110, en relacion con el
articulo 45, de la Ley de Medios, quienes son

sancionados, estan legitimados para impugnar.

Para mayor efectividad del derecho humano a una
tutela judicial efectiva, tal normativa debe
interpretarse en forma extensiva, para admitir que
quienes son considerados responsables de una faltq,
también estdn legitimados para impugnar, con
independencia de que no se les imponga alguna

sancion.

Por tanto, como a los servidores pUblicos recurrentes
se les considerd responsables de una falta, estan

legitimados para recurrir el fallo reclamado.

A Indatcom no se le considerd responsable de alguna
falta, pero dada la vista que respecto de su
actuacion se ordend dar a la Confraloria Ciudadana
de Zapopan, para darle efectividad al derecho
humano a una tutela judicial efectiva, en el caso
debe considerarse como un supuesto mds de
procedencia del recurso de mérito.
6
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d. Interés juridico. Las partes recurrentes cuentan con
interés juridico para controvertir la resolucion
impugnada, ya que a los servidores publicos
recurrentes se les considero responsables de una falta,
por lo que se ordend dar vista a sus respectivos

superiores jerarquicos.

A Indatcom no se le considerd responsable de alguna
falta, pero se ordend dar vista con su actuaciéon a la

Contraloria Ciudadana del Municipio de Zapopan.

Todos los impugnantes aducen que es contrario a
derecho lo determinado por la responsable, por o
que pretenden la revocacion de la resolucion

reclamada.

Por tanto, cuentan con interés juridico para interponer

los presentes recursos.

e. Personeria. Se cumple con el requisito, dado que

los servidores publicos impugnan por propio derecho.

En el caso de Indatcom, el medio de impugnacion es
interpuesto por Ismael Sdnchez Anguiano, quien se
ostenta como su representante legal, cuya personeria
la acredita con el testimonio notarial respectivo.

7
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f. Definitividad. El requisifo en cuestion se cumple,
porque en la legislacion electoral no estd previsto
algun medio de defensa que deba promoverse
previomente  para  controvertir  la  resolucion

reclamada.

Asi, en el presente caso se encuentran satisfechos los

requisitos de procedencia.

TERCERO. Estudio de fondo. Para mayor claridad, en
principio, se relatardn los hechos que interesan en el
justiciable; enseguida se resumirdn y analizardn los
motivos de inconformidad expuestos por Indatcom, y
posteriormente los que hacen valer los servidores

recurrentes.

A. Antecedentes relevantes.

Denuncia.

Morena presentd denuncia por el uso indebido de
recursos publicos y afectacion a los principios de
imparcialidad y equidad en la contienda electoral,
con motivo de una publicacion en la pdagina oficial

de Facebook del Gobierno de Zapopan, en la que se



SUP-REP-74/2019 Y ACUMULADOS

hacia alusion a un candidato a la gubernatura del

Estado de Puebla; la publicacion es la siguiente:
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Postura de quienes fueron llamados al procedimiento.
Durante la sustanciacion del procedimiento, el
candidato Enrigue Cdrdenas Sdnchez, los partidos
que lo postularon en candidatura comunlO y el
Gobernador del Estado de Jalisco negaron haber

tenido participacion en los hechos denunciados.

Indatcom, al dar respuesta al requerimiento de
informacion que le hizo la UTCE, en atencion a las
preguntas formuladas, manifestd, en o que interesaq,

lo siguientel!:

10 PAN, PRD y MC.
11 Fojas 4-8 del cuaderno accesorio 2.
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b) Si usted administra cuentas oficiales en redes sociales
de las autoridades senaladas en el inciso anterior.
(Respuesta) Si se administran las cuentas oficiales en redes
sociales del gobierno municipal de Zapopan.

c) De ser afirmativo lo anterior, indique si ello emana de
una concesion, contrato o cualquier ofro acto juridico,
debiendo acompanar a su respuesta la documentacion
en la que conste.

(Respuesta) La prestacion de servicios profesionales
emana del contrato CO-300/2019, mismo que se anexa al
presente.

d) De forma especifica, senale si usted administra la
cuenta oficial del gobierno municipal de Zapopan,
Jalisco, localizable en la URL
https://www.facebook.com/ZapopanGob/.

(Respuesta) Si se administra la cuenta oficial del gobierno
municipal de Zapopan Jalisco, visible en la URL
https://www.facebook.com/ZapopanGob/.

e) Si usted realizé la publicacion denunciada, misma que
ha quedado debidamente identificada en el punto de
acuerdo SEGUNDO del presente acuerdo.

(Respuesta) Derivado de un error involuntario por nuestra
parte, si se realizd la publicacidon denunciada en la
cuenta oficial senalada en el requerimiento anterior,
mismo que se informd a la Coordinaciéon de Andlisis
Estratégico y Comunicacion del Gobierno de Zapopan,
mediante escrito de fecha 7 de mayo de 2019, del cual se
anexa acuse de recibido.

f) En su caso, indique si existe algun tipo de lineamientos,
bases, reglas o instrucciones a seguir para administrar y
determinar qué contenido debe publicarse en las redes
sociales que administra de los gobiernos municipal de
Zapopan o estatal de Jalisco.

(Respuesta) Dentro de los procesos internos de nuestra
empresa existen lineamientos a seguir para administrar y
determinar qué contenido debe publicarse en las redes
sociales del gobierno municipal de Zapopan, no asi con
Jalisco ya que a la fecha no existe una relaciéon
contfractual formalizada con el gobierno.

g) Informe, de ser el caso, si previo a realizar alguna
publicacion en redes sociales que emanen de las cuentas
oficiales de las autoridades previamente descritas, éstas
deben ser validadas o autorizadas por ellas, en cuyo
caso, deberd de proporcionar el nombre y cargo de la
persona encargada de validar dichas publicaciones.
(Respuesta) De acuerdo a lo estipulado en el contrato, en
la cldusula decimocuarta, se senald que la responsable

10
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de analizar las publicaciones realizadas por mi
representada seria la Coordinacion de Andlisis Estratégico
y Comunicacion del Ayuntamiento de Zapopan, siendo el
Unico filtro por parte de las autoridades para validar o
autorizar dichas publicaciones.

Para el caso de la publicacién mencionada en el inciso e)
de esta solicitud de informacion, es un hecho que no se
validdé o autorizé por parte de dicha Coordinacion,
debido a que dicha publicacién no corresponde a la red
social del Gobierno Municipal de Zapopan y por un error
involuntario de nuestra parte se publicd en la cuenta
erréneaq.

h) Indique si tiene algun tipo de relacion con el senor
Enrique Cdrdenas Sdnchez, actual candidato a la
gubernatura del Estado de Puebla por los partidos
politicos Accidén Nacional, de la Revolucion Democrdatica
y Movimiento Ciudadano, o con los partidos senalados.
(Respuesta) Se tiene una relacion contractual con
Movimiento Ciudadano para la administracion de
plataformas y contenidos digitales y para el servicio de
pauta publicitaria en plataforma digital, para el periodo
de campana, respecto del ciudadano Enrique Cdardenas
Sanchez, en su calidad de candidato a gobernador del
Estado de Puebla, postulado por dicho partido politico.
Sin embargo, a la fecha no existe una relacion
contractual con los partidos Accion Nacional y de la
Revolucion Democrdtica.

i) En caso afirmativo, deberd indicar el fipo de relacion
que tiene con cada uno de ellos, debiendo acompanar
la documentacion soporte, en la que conste el objeto de
la misma, alcances, responsabilidades y montos de la
contraprestacion.

(Respuesta) Como se senald, se tiene una relacion
contractual con el Partido Movimiento Ciudadano que
emana de los documentos 032-2019, 062-2019, 081-2019 y
CAM-PUE-005-2019, los cuales refieren a la prestacion de
los servicios de ministracion de plataformas y contenidos
digitales para el periodo de campana, respecto del
ciudadano Enrique Cdrdenas Sdnchez, en su calidad de
candidato a gobernador del Estado de Puebla por
Movimiento Ciudadano y al servicio de pauta publicitaria
en plataforma digital para el periodo de campana con el
objeto de promover la imagen en internet del candidato
a gobernador de Puebla por el partido de Movimiento
Ciudadano.

11
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JesUs Pablo Lemus Navarro, Presidente Municipal de
Zapopan, al contestar el requerimiento de
informacién que le formuld la UTCE, en atencion a las
preguntas formuladas, indicd, en lo conducente, lo

gue a continuacion se transcribe’?:

1. Con relacién a lo establecido en el inciso a) Indique
si. la cuenta facebook visible en la URL
https:/www.facebook.com/ZapopanGob/ es la cuenta
oficial del gobierno de ese municipio.

RESPUESTA: Respecto del anterior requerimiento me
permito informar que la direccion electréonica de
Facebook antes sefalada, si corresponde a la cuenta
oficial del Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco.

2. Con relacién a lo establecido en el inciso b) Informe
el nombre y datos de localizacion de la persona fisica o
moral, que administra dicha red social, precisando si es la
Unica facultada para subir o bajar contenido de la misma.
RESPUESTA: La empresa Indatcom, S.A. de C.V,, es la
persona moral que administra la pagina oficial de
Facebook visible en la direccion electronica URL
https://www. facebook.com/ZapopanGob/ y, en efecto,
es la unica facultada para subir y bajar contenido de la
misma. Dicha empresa puede ser localizada en la finca
marcada con el numero 217 de la calle Lope de Vega, en
la Colonia Arcos Sur, en Guadalajara, Jalisco.

3. Con relaciéon a lo establecido en el inciso ¢) Indigque si
existe algun lineamiento o normativa para el manejo de
las cuentas de redes sociales oficiales de dicho municipio.
RESPUESTA: Respecto del anterior requerimiento me
permito informar que no, no existe ningun lineamiento o
normativa para el manejo de las cuentas de redes
sociales oficiales en el municipio de Zapopan, Jalisco,
Unicamente lo establecido en la clausula segunda
apartado 1, del contrato de prestacidon de servicios CO-
301/2019, cuyo objeto es proporcionar servicios para el
desarrollo, asesoria y seguimiento a estrategias de
comunicacion digital.

Cabe sefnalar, que en términos de la misma clausula
segunda en correlacion con la clausula decima cuarta de
dicho contrato, resulta que el Municipio de Zapopan,

12 Fojas 103-107 del cuaderno accesorio 2.
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designa como responsable del seguimiento del propio
contrato, a la Coordinacion de Analisis Estratégico y
Comunicacién, que a su vez ha designado como
responsable del seguimiento al C. Rodrigo Zarifian
Pacheco, (Analista Especializado) quien, entre otras
funciones, tiene la de validar la informacion que publica
la empresa Indatcom, S.A. de C.V., en la red social
Facebook del Gobierno de Zapopan, en la direccién
electronica URL
https://www.facebook.com/ZapopanGob/.

4. Con relacion a lo establecido en el inciso d) Remita los
contratos firmados con la persona responsable del
manejo de la cuenta de Facebook @ZapopanGob, en el
gue se estipulen las obligaciones de la misma, la
contraprestacion y el periodo contratado.

RESPUESTA: Respecto del anterior requerimiento me
permito anexar al presente ocurso los contratos
solicitados.

5. Con relacion a lo establecido en el inciso e) Diga si el
seis de mayo de dos mil diecinueve, se publicé en la
cuenta oficial del gobierno de Zapopan en Facebook, la
publicidad denunciada cuyo contenido ha sido descrito
en el punto SEGUNDO del presente acuerdo.

RESPUESTA: Respecto del anterior requerimiento me
permito informar que la informacion referida, si fue
publicada, hecho que fue realizado por la empresa
encargada de la administracion de la cuenta oficial del
Ayuntamiento de Zapopan, en dicha red social, lo
anterior, tal y como lo confirma el representante legal de
la Empresa Indatcom S.A. de C.V., mediante escrito
presentado ante la Coordinacidn de Analisis Estratégico y
Comunicacion, el dia 07 de mayo de 2019 -del cual se
anexa copia al presente oficio-, pues fue dicha empresa
guien por error realizé la publicacion de referencia.

6. Con relacion a lo establecido en el inciso f) Indique si
usted, o personal de dicho municipio, ordend o solicito la
publicacién del contenido descrito en el punto SEGUNDO
del presente acuerdo, mismo que, como ha quedado
sefalado, emana de la cuenta oficial de Facebook del
gobierno municipal de Zapopan, Jalisco.

RESPUESTA: Respecto del anterior requerimiento me
permito informar que no existid ninguna orden del suscrito
o de algun otro servidor publico del ayuntamiento de
Zapopan, Jalisco, que ordenara la publicacion referida.
Cabe sefnalar que, tal y como lo informa el representante
legal de la Empresa Indatcom S.A. de C.V., mediante
escrito presentado ante la Coordinacion de Analisis

13
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Estratégico y Comunicacion, el dia 07 de mayo de 2019 -
del cual se anexa copia al presente oficio-, fue dicha
empresa quien por error realizd la publicacion de
referencia.

7. Con relacidn a lo establecido en el inciso g) De ser
afirmativo lo anterior, sefiale las causas o motivos por los
cuales ocurrio asi.

RESPUESTA: Respecto del anterior requerimiento me
permito informar que toda vez que la respuesta dada al
inciso f), fue en sentido negativo, el presente
cuestionamiento resulta inatendible.

8. Con relacion a lo establecido en el inciso h) informe si
existe algun tipo de filtro o autorizacion previa por parte
de usted, respecto de las publicaciones que se realizan en
la cuenta oficial del gobierno municipal de Zapopan,
Jalisco.

RESPUESTA: Respecto del anterior requerimiento me
permito informar que no existe ningun tipo de filtro de
parte del suscrito, respecto de las publicaciones que se
realizan en la cuenta oficial de este Ayuntamiento, en la
red social denominada Facebook.

No obstante, debo precisar que de conformidad con la
clausula segunda en correlacion con la clausula decima
cuarta de dicho contrato, resulta que el Municipio de
Zapopan, designa como responsable del Seguimiento del
propio Contrato, a la Coordinacion de Analisis Estratégico
y Comunicacion, que a su vez ha designado como
responsable del seguimiento al C. Rodrigo Zarifian
Pacheco (Analista Especializado) quien, entre otras
funciones, tiene la de validar la informacion que publica
la empresa Indatcom, S.A. de C.V., en la red social
Facebook del Gobierno de Zapopan, en la direccion
electronica URL httDs://www.
facebook.com/ZapopanGob/.

9. Con relacion a, lo establecido en el inciso i) indique si
usted o el gobierno municipal de Zapopan, Jalisco, tomo
alguna medida respecto de la publicaciéon denunciada,
para su retiro y en su caso sancidbn a la persona
responsable.

RESPUESTA: Respecto del anterior requerimiento me
permito informar que la publicacion fue bajada por la
empresa que maneja los contenidos en cuanto
detectaron el error, tal y como lo confirma el
representante legal de la empresa Indatcom S.A. de C.V.,
mediante escrito presentado ante la Coordinacion de
Andlisis Estratégico y Comunicacion, el dia 07 de mayo de

14
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2019, pues fue dicha empresa quien por error realizd la
publicaciéon de referencia.

No obstante lo anterior, el suscrito giré la instruccion de
rescindir los contratos celebrados con dicha empresa
Indatcom S.A. de C.V., debido a la gravedad de la
accion suscitada y, al efecto, se anexa al presente el
comunicado mediante el cual se le notifica a la empresa
Indatcom, S.A. de C.V., la rescisibn de los contratos
celebrados con la empresa Indatcom, S.A. de C.V., (sic)
para el presente ejercicio fiscal 2019.

José David Estrada Ruiz Velasco, coordinador de
andlisis estratégico y comunicacion del Ayuntamiento
de Zapopan, asi como Rodrigo Zarinan Pacheco,
analista especializado adscrito a dicha Coordinacion,
al dar respuesta a la denuncia, indicaron, en lo que al

caso importa, que's:

a) Me permito manifestar para todos los efectos legales a
qgue haya Ilugar, que los hechos denunciados son
improcedentes en virtud de que no se configura el uso
indebido de recursos publicos, negando las imputaciones
realizadas por la parte quejosa, por lo que en atencién a
las reglas generales de la prueba, que establecen que el
qgue afirma es obligado a probar, y tomando en
consideracion que la denuncia solo contiene
afirmaciones subjetivas, carentes de sustento o medio de
conviccion que las soporte.

b) De acuerdo a lo anterior solicito opere a mi favor el
principio de presuncidn de inocencia tutelado en el
articulo 20 de nuestra Carta Magnha, y como
consecuencia la autoridad resolutora deberad declarar
improcedente la queja que nos ocupa.

lI. Una vez realizadas las anteriores manifestaciones
procedo a dar contestacion a los hechos en los cuales se
basa la presente denuncia.

a) Es importante establecer que los hechos denunciados
fueron realizados por un error involuntario del cual se

13 Fojas 435-440 y 443-448 del cuaderno accesorio 2; cabe aclarar que a
pesar de que ambos contestaron en forma individual, sus respuestas son
casi idénticas, por lo que solo se transcribird una de ellas.
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responsabilizé la empresa encargada de la administracion
de plataformas digitales, sin que hubiera existido
autorizacion por parte del Ayuntamiento de Zapopan
para la publicacion de dicha informacion, lo anterior tiene
soporte en el comunicado que el representante legal de
la empresa INDATCOM S.A. DE C.V., me dirigio el dia siete
de mayo del afio en curso, del cual se desprende que no
existid participacion del suscrito, ni de ningun servidor
publico del Ayuntamiento de Zapopan, en dicha
publicacion.

Sirviendo para robustecer lo anteriormente expuesto, las
manifestaciones realizadas por el representante legal de
empresa INDATCOM S.A. DE C.V., al momento de dar
respuesta al requerimiento que le fue realizado por la
Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral de la
Secretaria Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral,
mediante acuerdo de fecha 08 de mayo del afio en
curso, especificamente en la respuesta al inciso g), la cual
me permito transcribir:

"De acuerdo a lo estipulado en el contrato, en la clausula
décimo cuarta, se seflalé que la responsable de analizar
las publicaciones realizadas por mi representada seria la
Coordinacion de Analisis Estratégico y Comunicacion del
Ayuntamiento de Zapopan, siendo el unico filtro parparte
de las autoridades para validar o autorizar dichas
publicaciones.

Para el caso de la publicacion mencionada en el inciso €)
de esta solicitud de informacién, es un hecho que no se
validé o autorizdO por parte de dicha Coordinacion,
debido a que dicha publicacion no corresponde a la red
social del Gobierno Municipal de Zapopan y por un error
involuntario de nuestra parte se publicd en la cuenta
errénea."

Con lo anteriormente queda de manifiesto que no existe
responsabilidad del suscrito en la referida publicacion, asi
como tampoco de ningun otro servidor publico del
gobierno municipal de Zapopan, concatenado al hecho
de que la denunciante no aporta elementos de prueba
gue acrediten sus hechos, ya que simplemente basa su
narrativa en indicios carentes de conviccion.

b) Por otra parte se estima que no se pueden considerar
imputables al gobierno municipal de Zapopan, o a
ninguno de sus servidores publicos las conductas
denunciadas, ya que dichos actos se suscitaron fuera del
margen reglamentado dentro del contrato de prestacion
de servicios suscrito entre la empresa denominada
INDATCOM S.A. DE C.V. -empresa contratada para el
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manejo de las redes sociales municipales- y el
ayuntamiento en comento.

Cabe mencionar que tanto Indatcom, como el
Presidente Municipal allegaron los contratos que

mencionaron en sus declaraciones.

Resolucion de la Sala Especializada.

Al resolver, la responsable, después de aludir a las
definiciones de ‘“recurso” vy ‘recursos publicos”,
determind que los canales virtuales oficiales de las
instituciones de cualquiera de los tres ordenes de
gobierno, son parte de los recursos publicos de que
disponen para el desempeno de sus actividades y

difusion de su propaganda.

Establecid que de los articulos 134, pdarrafo 7, de la
Constitucion Federal y 392 Bis, pdrrafo 1, fraccion lll,
del Cobdigo Electoral de Puebla, derivaba la
obligacion a las y los servidores publicos de
abstenerse de utilizar los recursos publicos, humanos,
materiales o de cualquier indole, para no afectar el

principio de equidad.

Asi, la ftutela de los principios de equidad e
imparcialidad, como ejes rectores en |la materia

electoral, tiene como fin que en el ejercicio de las
17
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funciones que realicen, las y los servidores publicos de
los tres oOrdenes de gobierno, apliqguen con
imparcialidad los recursos publicos que tengan bagjo
su responsabilidad, incluidas, por supuesto las cuentas

virtuales oficiales.

Considerd que la publicacion denunciada, mediante
la cual se invita a asistir a un evento denominado
“Cdardenas Unplugged”, el ocho de mayo, con una
alusion sobre la visibn que tiene de su persona
respecto a las otfras candidaturas, se trataba de
propaganda electoral del candidato comun a la

gubernatura de Puebla, Enrigue Cdrdenas SGnchez.

Conforme a las particularidades del caso, estimo
existente el uso indebido de recursos publicos vy, en
consecuencia, la afectacién al principio de equidad
en la contienda, porgue si bien la publicacion pudo
derivar de un error involuntario, lo cierto es que la
propaganda electoral de un candidato a la
gubernatura de Puebla, se expuso en la pdgina
institucional de Facebook del Municipio de Zapopan,

el cual constituye un recurso publico.

Por tanto, si el objetivo es evitar que las y los

funcionarios publicos utilicen los recursos humanos,

materiales o financieros a su alcance con motivo de
18
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sU encargo, para influir en las preferencias electorales
de la ciudadania, ya sea a favor o en confra de
determinada candidatura, partido politico o
aspirante, no hay justificacion cuando, como en el
caso, se coloca propaganda electoral en los
espacios virtuales, digitales e institucionales de los
poderes locales, municipales, érganos autdnomos vy

cualquier ofro ente publico.

Ademds, la dindmica de dispersion de las redes
sociales se da, en la mayoria de las ocasiones, de
forma instantdnea, cuando menos a quien sigue la
cuenta y de ahi las formas de distribucidon entre la
gente interesada de los contenidos; por eso, el hecho
que fueran 2 o 3 minutos aproximadamente, no le

restaba ilegalidad a la conducta.

Considerd que el Presidente Municipal de Zapopan,
Jesus Pablo Lemus Navarro; el coordinador de andlisis
estratégico y comunicacion de ese ayuntamiento,
José David Estrada Ruiz Velasco y el analista
especializado adscrito a esa coordinacion, Rodrigo
Zarinan Pacheco, tenian responsabilidad en la
medida de su grado de participacion con el diseno,
seguimiento y refroalimentacion de la informacion

que se inserta en los medios digitales oficiales.
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Esto, al considerar la relacion directa que existe entre
la coordinaciéon y el Presidente Municipal, al ser la
encargada de generarle los insumos para la toma de
decisiones y las estrategias para comunicar las
acciones del gobierno y la administracion publica

municipal.

Finalmente, la Sala Regional determind que el
Gobernador de Jalisco, los partidos Accidon Nacional,
de la Revolucidn Democrdtfica, Movimiento
Ciudadano vy el candidato Enrique Cdardenas
Sdnchez, no eran responsables de la falta, toda vez
gue no se acreditd, ni siquiera de manera indiciaria,

su participacion en la publicacion.

Con base en lo anterior, la responsable ordend dar
vista a los superiores jerdrquicos de los servidores

puUblicos citados'4.

Por ofra parte, la Sala Especializada establecidé que
toda vez que se acreditd que la publicacion la realizd
Indatcom, porque aceptd que por error hizo la
publicacion en la pdgina de Facebook del Municipio

de Zapopan, y ese actuar, aun cuando fuera por

14 Por lo que hace al Andlista Especializado adscrito a la Coordinacion de
Andlisis Estratégico y Comunicacion de Zapopan, se ordend dar vista al
fitular de tal coordinacién; tocante al titular de dicha Coordinacién, se
determind dar vista al Presidente Municipal; y en cuanto a éste, se
consideré procedente comunicarlo al Congreso del Estado de Jalisco.
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corto fiempo, provocd uso indebido de recursos
puUblicos, ordend dar vista a la Contraloria Ciudadana
del Municipio de Zapopan, para que determinara lo
conducente por el déficit en el servicio que prestd esa

empresa, como proveedora de ese ayuntamiento.

B. Sintesis y estudio de los agravios expuestos por

Indatcom.

A Motivos de queja. La citada persona moral hace
valer motivos de inconformidad que se relacionan
con cinco temas en los que se alega esencialmente

que:

1. La pdagina institucional de Facebook del Municipio

de Zapopan no constituye un recurso publico.

2. El uso indebido de recursos publicos sélo puede ser
cometido por personas servidoras publicas, y en este
caso la publicacion la hizo un tercero —Indatcom—,

por un error involuntario.

3. No hubo dolo por parte de Indatcom para infringir
la normatividad electoral, pues todo se debid a un
error involuntario, por lo que no se acredita el

elemento subjetivo de la infraccion.
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4, La responsable concluye que existido una
afectacion del principio de equidad, pero no senala

en qué consistio.

5. La Sala regional se excedid en sus funciones al
haber ordenado dar vista a la Contraloria Ciudadana

del Municipio de Zapopan.

Por razon de método, en pricipio se analizardn en
forma conjunta los agravios relacionados con los
primeros cuatro temas, y posteriormente los motivos
de inconformidad vinculados con la Ultima tematica

mencionada.

— En relacidon con el primer tema —la cuenta
institucional de Facebook del Municipio de Zapopan
no constituye un recurso publico—, la parte

impugnante alega que:

e La autoridad responsable concluye de manera
dogmatica que "los canales virtuales oficiales de las
instituciones de cualquiera de los tres Ordenes de
gobierno son parte de los recursos publicos’, sin
senalar el fundamento legal por el cual arriba a dicha
determinacion, violentando con ello el principio de

legalidad.
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No pasa por desapercibido, afirma el impugnante,
que la responsable cita los conceptos recurso y
recursos puUblicos, conforme al Glosario de Términos
mas usuales de la Administracion Publica Federal, el
Diccionario de la Real Academia Espanola y el
Diccionario Juridico, sin embargo, incumple con la
garantia de fundamentacion y motivacion, pues ello
no constituye un fundamento legal, ademds de que
en ninguno refiere que las redes sociales sean un

recurso puUblico.

En ese sentido, contrario a lo senalado por la Sala
responsable, las cuentas oficiales de los entes
publicos en redes sociales no constituyen recursos
publicos, pues sdlo son medios de comunicacion a
través de los cuales los gobiernos difunden
informacion dirigida a la ciudadania; incluso, la sola
tenencia de una cuenta en la red social, no implica
algun costo para su titular (en este caso, el
Ayuntamiento de Zapopan), por lo que es evidente

gue no constituyen recursos publicos.

Ademds, el Gobierno de Zapopan contratd el

veintinueve de abril de dos mil diecinueve, a la

empresa Indatcom para que le prestara el servicio de

desarrollo, asesoria y seguimiento a estrategias de

comunicacion digital del Ayuntamiento, lo que si
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implica el uso de un recurso publico, pero dicho uso
es legal, pues se hizo siguiendo el procedimiento de
contratacion que establece la ley, ademds de que
fue para un fin licito, esto es, difundir comunicacion

institucional.

e Al no ser la pagina del Ayuntamiento de Zapopan
en la red social Facebook un recurso publico, resulta
ilegal la determinacion de la Sala responsable, al

tener por acreditada la infraccidn antes referida.

- Tocante al segundo tema —el uso indebido de
recursos publicos sélo puede ser cometido por
personas servidoras publicas, y en este caso la
publicacion la hizo un tercero (Indatcom), por un error

involuntario—, el impugnante aduce, en sintesis, que:

e La responsable acepta que la obligacion de
abstenerse de utilizar recursos publicos, humanos,
materiales o de cualquier indole para no afectar la
equidad, corresponde a los servidores publicos. En
ese sentfido, concluye que el Presidente Municipal, el
coordinador de andlisis estratégico y comunicacion y
el analista especializado adscrito a esa Coordinacion,
incurrieron en la infraccion de uso indebido de
recursos publicos y afectacion del principio de
equidad.
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Sin embargo, la responsable no senala cudl fue la
conducta (acto u omision) de esos servidores, que

redundd en el uso indebido de recursos publicos.

No es Obice a lo anterior, de acuerdo con el
impugnante, lo senalado por la responsable en
cuanto a que los funcionarios municipales tienen
responsabilidad en la medida de su grado de
participacidbn con el diseno, seguimiento vy
retroalimentacion de la informacion que se inserta en
los medios digitales, al considerar la relaciéon directa
que existe entre la coordinacidon y el Presidente
Municipal; pues la resolutora tampoco especifica cudll
es el grado de participacion que tiene cada uno de
los funcionarios aludidos, ni coOmo es que participaron
en el acto u omisidon que constituyd la infraccion de

uso indebido de recursos publicos.

e La resolutora no senala coémo influye la estrecha
relacion entre las dependencias referidas, en la
participacion de los tres funcionarios que menciona,
mMAs aun si la publicacion del seis de mayo no pasd
por la validacidon de los servidores publicos de
Zapopan, toda vez que estaba destinada para el
candidato Enriqgue Cdrdenas, de quién Idatcom
también era proveedora.
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* Lo Unico gque se encuentra acreditado es un error
involuntario por parte Idatcom, al haber realizado la
publicacion en una cuenta erréneaq, pero al no tener
el cardcter de servidora o servidor publico, no puede
actualizarse la infraccidén de uso indebido de recursos
publicos. Por tanto, al haber concluido la Sala
responsable la actualizacion de la infraccidon aludida,
aun cuando el sujeto activo de la conducta
(Indatcom) no tiene el cardcter de servidor publico,

trasgrede el principio de legalidad.

— En relacion con el tercer tema —inexistencia de
dolo por parte de Indatcom, ya que todo se debid a
un error involuntario, por lo que no se acredita el
elemento subjetivo de la infraccion—, el recurrente

aduce gue:

e La responsable considera acreditada la infraccion
de uso indebido de recursos publicos |y
consecuentemente la afectacion del principio de
equidad en la contienda, a pesar de que se trata de
un error cometido y reconocido por Indatcom,
desestimando tal error con el argumento de que se
expuso propaganda electoral del candidato a la
gubernatura de Puebla en la cuenta oficial de
Facebook del Municipio de Zapopan, pero sin senalar
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algun motivo para desestimar tal error involuntario, el
cual, si bien lo tiene por cierto, lo asume como

insuficiente al tener por acreditada la infraccion.

 En materia electoral, todas las infracciones previstas
en la normatividad solo pueden actualizarse si hay
dolo, pues ni la Ley General de Instituciones vy
Procedimientos Electorales, ni el Cddigo de
Instituciones y Procesos Electorales del Estado de
Puebla admiten alguna forma de realizacion culposa,
lo cual resultaria imposible, tomando en cuenta los
tipos de infraccidn contenidos en la legislacion

electoral.

En ese senfido, si la publicacion por parte de
Indatcom se realizé por un error involuntario, no existio
dolo para haber violado la normatividad electoral,
por lo que no se configurd el elemento subjetivo

indispensable para acreditar la infraccion.

— En relacion con el cuarto tema— la responsable
concluye que existid una afectacion del principio de
equidad, pero no senala en qué consistio—, el

impugnante alega que:

* La Sala responsable considera existente el uso
indebido de recursos puUblicos y, en consecuencia, la
27
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afectacion al principio de equidad en la contienda,
pero no especifica como se afectd dicha equidad, ni
en qué medida se produjo la referida afectacion, lo
cual constituye una deficiente fundamentacion y

motivacion.

* Siempre que se hable del uso indebido de un
recurso publico, es necesario cuantificarlo, a efecto
de estar en posibilidad de individualizar la sancion de
manera correcta, pues no es lo mismo usar
indebidamente un peso, que un millon de pesos; en €l
caso, la responsable no cuantificdé en ningun
momento el monto del recurso usado de manera
irregular, lo cual es un elemento mas de la indebida
fundamentacion y motivacion de que adolece la

resolucion impugnada.

e La responsable no senala cOmo un mensaje que
solo estuvo visible de 2 a 3 minutos, pudo haber
afectado la equidad de la eleccidon del Estado de
Puebla, cuando se frata de la cuenta de una
autoridad de un municipio de Jalisco, en la que la
mayoria de sus seguidores son precisamente usuarios
de ese lugar, no asi de Puebla; tampoco indica a
cudantos usuarios de la red social Facebook llegd la

citada publicacion.
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El impugnante afirma que no pasa por desapercibido
lo senalado por la responsable en el senfido de que
"la dinamica de dispersion de las redes sociales se da,
en la mayoria de las ocasiones, de forma instantanea,
cuando menos a quien sigue la cuenta y de ahi las
formas de distribucién entre la gente interesada en los
contenidos, y que por eso, el hecho que fueran 2 o 3
minutos aproximadamente, no le resta ilegalidad a la
conducta"; pues dicha aseveracion es totalmente

errdonea de acuerdo a lo siguiente.

No todas las publicaciones que se hacen en una
pdgina de Facebook, impactan a todos los usuarios
que le hayan dado like. De la canfidad de seguidores
que registra una pdgina de Facebook, el porcentaje
de personas a las que les aparece una publicacion
orgdnica, es muy lejano al total de usuarios que la

siguen.

El agraviado alude a los algoritmos con los que dice
cuenta Facebook, asi como al funcionamiento de las
pdginas dentro de su plataforma, y establece que
derivado de su funcionamiento, se puede concluir
que el factor temporalidad en la que estuvo dicha
publicacion vigente (que no fue mds de 2 a 3
minutos), si tiene relevancia ya que determina la
canfidad potencial de usuarios que pudieron haber
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tenido acceso a ese contenido, y dado que la
publicacion se realizd aproximadamente a las
veintidds horas con cuarenta y siete minutos, se limita
drasticamente la canfidad de usuarios potenciales a
impactar, ya que son menos las y los conectados en
ese momento y que al borrarse a los pocos minutos,
significa que el algoritmo de Facebook se encontraba
todavia realizando pruebas de muestreo, por lo que
al borrase, se interrumpid este proceso de manera

anticipada.

» Consideraciones de la Sala Superior.

Son inoperantes los agravios antes sintetizados,
porque a través de ellos Indatcom pretende
demostrar que la Sala Regional errdneamente
determind la existencia de la falta consistente en uso
indebido de recursos publicos, e individualizd
equivocadamente la sancidon impuesta con motivo
de dicha irregularidad; sin embargo, la resolutora no
establecio que dicha persona moral hubiera incurrido
en tal irregularidad, ni tampoco le impuso alguna
sancion por esa falta; y si bien ordend dar vista a la
Contraloria Ciudadana del Municipio de Zapopan,
Jalisco, ello fue por el déficit en el servicio, dado el
error en que incurrio —al subir a la pdgina de
Facebook del Municipio de Zapopan, propaganda
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electoral del entonces candidato a la gubernatura
de Puebla—, no porque se le hubiera considerado

responsable de uso indebido de recursos publicos.

Asi es, la Sala Especializada considerd responsables
del uso indebido de recursos publicos y, en
consecuencia, de la afectacion al principio de
equidad en la contienda, al Presidente Municipal de
Zapopan, Jesus Pablo Lemus Navarro, al coordinador
de andlisis estratégico y comunicacidn de ese
ayuntamiento, José David Estrada Ruiz Velasco y al
analista especializado adscrito a esa coordinacion,

Rodrigo Zarinan Pacheco, pero no a Indatcom.

En efecto, tocante a ésta, la responsable establecio
que se acreditd que dicha persona moral llevd a
cabo la publicacidon cuestionada, porque aceptd
que por error lo hizo, lo que provocd uso indebido de
recursos publicos, por lo que ordend dar vista a la
Contraloria Ciudadana del Municipio de Zapopan,

por el déficit en el servicio prestado.

Esto es, la vista que ordend dar la resolutora a tal
Contraloria respecto de Indatcom, fue por el déficit
en el servicio, dado el error que cometio, sin que

obedeciera a que lo hubiera considerado
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responsable de la falta consistente en uso indebido

de recursos publicos.

En consecuencia, si la mencionada persona moral no
fue considerada responsable de la referida falta, ni la
vista que se ordend dar a la Contraloria Ciudadana
obedecio a tal irregularidad, los agravios en los que
pretende demostrar que la Sala Regional
erroneamente determind la existencia de dicha falta
y que individualizd equivocadamente la sancion
impuesta con motivo de dicha irregularidad devienen
inoperantes, ya que fue el déficit en el servicio y no el
haber incurrido en uso indebido de recursos publicos,
lo que motivd la vista a la Conftraloria Ciudadana,
habida cuenta que Indatcom no es representante de
los funcionarios de Zapopan a los que se considerd
responsables, por lo que carece de interés juridico

para formular agravios que les beneficien.

— Respecto del tema cinco —la responsable se
excedio en sus funciones al haber ordenado dar vista
a la Confraloriac Ciudadana del Municipio de

Lapopan—, el recurrente arguye que:

e La determinacion de dar vista a la Contraloria

Ciudadana del Municipio de Zapopan, adolece de

una debida fundamentacion y motivacion, toda vez
32



SUP-REP-74/2019 Y ACUMULADOS

que la autoridad responsable ordena dar vista a un
organo de control inferno para que sancione la
violacion de una norma diversa a la electoral, como
pudiera ser la civil o administrativa, excediéndose con

ello de sus atfribuciones.

En efecto, la Sala Especializada es la encargada de
conocer y resolver los procedimientos especiales
sancionadores previstos en la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, mediante
los cuales se determina la existencia de infracciones
en materia electoral y se imponen sanciones a los

sujetos antes senalados.

Por tanto, si la Sala Regional consideraba que
Indatcom habia incurrido en una infraccidn a la
normatividad electoral, debié haber impuesto por si
misma una sancién, lo cual no hizo porque su
conducta no se adecua al tipo legal, ya que la
infraccidn que tuvo por acreditada (uso indebido de
recursos publicos), solo puede ser cometida por

servidores publicos, no asi por personas morales.

En consecuencia, no cuenta con atribuciones para
dar vista por una violacion diversa a la normatividad

electoral.
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No pasa desapercibido la cita de los articulos 35y 37,
fracciones XVII y XX del Reglamento de Ia
Administracion PuUblica Municipal de Zapopan, sin
embargo dichos preceptos no prevén alguna
atribucion de la Sala Regional para que haya dado la
vista antes mencionada a la Confraloria Ciudadana,
pues solo se refieren a las funciones de esta Ultima, asi
como su atribucidon para supervisar que la publicacion
de la informacion fundamental a que estan obligadas
las dependencias, se haga de manera oportuna y de

conformidad a la normatividad aplicable.

» Consideraciones de la Sala Superior.

Son infundados tales agravios, dado que la Sala
Regional lo que establecid fue que al haber
aceptado Indatcom el error que cometid en la
publicacion en la cuenta de Facebook del
Ayuntamiento de Zapopan, dado el déficit en el
servicio que prestd esa empresa como proveedora
de ese ayuntamiento, lo procedente era dar vista a la
Contraloria Ciudadana de ese municipio para que
determinara lo conducente, pero es inexacto que
dicha vista haya sido para que lo sancionaran por

violar una norma de naturaleza diversa a la electoral.
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Asi es, de la resolucion reclamada, se observa, en lo

conducente, lo que a continuacion se transcribe:

Ahora bien, toda vez que se acredité que la publicaciéon
la realiz6 la empresa Indatcom, S.A. de C.V, porque
aceptd que por error hizo la publicacion en la cuenta de
Facebook del Municipio de Zapopan, Jalisco, y con este
actuar (aun cuando fuera por corto tiempo) generé o
provoco uso indebido de recursos publicos.

Por tanto, dese vista a la Contraloria Ciudadana del
Municipio de Zapopan, Jalisco, de conformidad con el
articulo 35 del Reglamento de la Administracidon Puablica
Municipal de Zapopan, Jalisco, para que determine lo
conducente por el déficit en el servicio que prestd esta
empresa como proveedora de ese ayuntamiento.

Lo reproducido demuestra que es inexacto que la
resolutora haya ordenado dar vista a la Contraloria
Ciudadana de Zapopan para gque sancionaran a
Indatcom por violar una norma de naturaleza diversa
a la electoral, lo que torna infundados los motivos de

inconformidad de que se tfrata.

A mayor abundamiento, cabe decir que cuando
alguna de las Salas de este Tribunal advierta la
comision de conductas que eventualmente
constifuyan una irregularidad, estd en apfitud de
darle vista a la instancia que pudiera resultar

competente para imponerse del caso.

Lo anterior es asi, porque cuando con motivo de un

asunto del que compete conocer a un organo
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jurisdiccional, sus fitulares tienen conocimiento de
hechos irregulares cometidos probablemente por
algunas de las partes procesales, pueden dar vista a
algun 6rgano u autoridad, dado que un deber de
todo érgano constituido, es la prevalencia del Estado
de Derecho, por lo que si advierte la realizacion de
una conducta contraria al mismo, y carece de
competencia para reprimirla, estd en aptitud de dar

vista a algun ofro érgano u autoridad.

En este supuesto, la determinacion atinente no
implica la formulacién de una denuncia, acusacion o
guerella, ya que ese proceder solo conlleva a hacer
del conocimiento de ofro 6rgano u autoridad, un
hecho para que, si lo estima conveniente, realice los
actos conducentes, razén por la cual, por regla

general, no causa agravio a las partes.

En ese sentido, la vista que la responsable ordend dar
a la Contraloria Ciudadana de Zapopan, por el déficit
en el servicio prestado por Indatcom, ningun perjuicio

le causa a ésta.

C. Resumen y estudio de los agravios de Jesus Pablo
Lemus Navarro, José David Estrada Ruiz Velasco y

Rodrigo Zarian Pacheco.
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A Dichos servidores publicos alegan, en sintesis, que:

e La Sala Regional viold los principios de congruencia
y exhaustividad, toda vez que al dictar una
resolucion, ésta debe ser integral y congruente con la
litis planteada por las partes, pudiendo invocar
hechos notorios, asi como corregir errores advertidos
en la cita de los preceptos que se consideren violados
y examinar en su conjunto los agravios, para resolver
la cuestion efectivamente planteada, lo que en el

caso nho se actualizo.

» Consideraciones de la Sala Superior.

Son inoperantes tales conceptos de queja, en virtud
de que son meras afirmaciones genéricas, en las que
la parte impugnante omite indicar por qué la
responsable fue incongruente con la litis planteadaq,
cudles fueron los hechos notorios y los errores en la
cita de preceptos que la responsable dejo de invocar
y corregir, respectivamente, asi como qué agravios

debid estudiar en forma conjunta.

En efecto, esta Sala Superior ha considerado

inoperantes los motivos de disenso, entre ofros

supuestos, cuando la parte impugnante Unicamente

realiza afirmaciones genéricas o repite los argumentos
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que expuso en la instancia anterior, sin controvertir las
consideraciones que sustentan el acto reclamado.

En ese sentfido, si bien este propio Tribunal ha
establecido que para estudiar los agravios hechos
valer basta con que en los mismos se exprese la
causa de pedir, empero, ello obedece a Ia
necesidad de precisar que los motivos de
inconformidad no necesariomente deben plantearse
a manera de silogismo juridico, o bien, bajo cierta

redaccidn sacramental.

Sin embargo, ello de manera alguna implica que
quien impugna pueda limitarse a realizar meras
afirmaciones genéricas o repetir los motivos de
inconformidad expuestos en la instancia anterior, sin
controvertir los argumentos que sustenten el sentido

del acto reclamado.

En esa hipotesis se encuentran los referidos motivos de
inconformidad, toda vez que, como se dijo, son meras
afirmaciones genéricas, en las que la parte
impugnante omite indicar por qué la responsable fue
incongruente con la litis planteada, cudles fueron los
hechos notorios y los errores en la cita de preceptos
que la responsable dejd de invocar y corregir,

respectivamente, asi como qué agravios debid
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estudiar en forma conjunta, lo que los forna

inoperantes.

A La parte impugnante aduce que:

e La resolucion reclamada carece de motivacion vy
fundamentacion, en virtud de que la responsable no
concatend de forma correcta el error involuntario
cometido exclusivamente por Indatcom, respecto de
la utilizacion indebida de recursos puUblicos, ya que
simplemente se |limité a establecer que las
infracciones denunciadas efectivamente ocurrieron,

sin explicar como llegd a esa conclusion.

* La responsable determind que los servidores del
Ayuntamiento de Zapopan incurrieron en USoO
indebido de recursos publicos, por la publicacion
realizada el seis de mayo pasado, en la cuenta oficial
de la red social Facebook del gobierno de Zapopan;
empero, tal conclusion carece de una debida

fundamentacion y motivacion por dos razones:

- No senala en qué consistio la accion realizada por

los servidores publicos de Zapopan, mediante la cual

habrian incurrido en tal iregularidad, pues era

necesario que estableciera quién la llevd a cabo,

precisando circunstancias de modo, tiempo vy lugar.
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- La sola contratacion de la empresa Indatcom por
parte del Ayuntamiento de Zapopan, no implica,
necesariomente, un uso indebido de recursos

puUblicos.

e La Sala Regional no analiza cudl es el grado de
intervencidn que en su caso habrian tenido los
funcionarios del Ayuntamiento, lo que resulta
violatorio del principio de presuncidén de inocencia y

del derecho humano a la tutela judicial efectiva.

e El Unico recurso que fue ejercido por los servidores
publicos del Ayuntamiento de Zapopan, fue la
contfratacion de la empresa Indatcom, para la
prestacion de servicios relacionados exclusivamente
con la comunicacion de ese gobierno municipal, a
fravés de redes y plataformas digitales, la cual se
realizd cumpliendo con la normatividad aplicable,
por lo que en ese caso, el uso de los recursos publicos

resulta apegado a derecho.

e La resolucion impugnada viola los principios de

exhaustividad y de presuncidon de inocencia, dado

que la responsable omite realizar un estudio

minucioso y ponderado sobre los argumentos vertidos

por los funcionarios del Ayuntamiento de Zapopan y
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por Indatcom, pues éste Ultimo, de manera expresa
manifiesta que la publicacion en la pdgina de
Facebook del Gobierno de Zapopan -materia de la
controversia de origen-, fue un error de su parte y
asume plenamente la responsabilidad de dicho acto,
deslindando completamente de tal conducta
negligente al Ayuntamiento de Zapopan y a los
funcionarios de la Administracion Publica Municipal

que se desempenan en dicho Ayuntamiento.

e Se viola el principio de exhaustividad, ya que la
autoridad resolutora sélo realiza un estudio somero del
escrito mediante el cual el representante legal de
Indatcom manifiesta que la publicacion en la pagina
de Facebook del Ayuntamiento de Zapopan, fue un
error de su parte y asume plenamente Ia
responsabilidad de dicho acto, deslindando
completamente de tal conducta negligente, tanto al
Ayuntamiento de Zapopan, como a las y los
funcionarios que se desempenan en dicho

Ayuntamiento.

e Para cumplir con la completitud exigida por la

Constitucion, se impone a las y los juzgadores la

obligacion de examinar con exhaustividad todas las

cuestiones atfinentes al proceso puesto en su

conocimiento. En el caso, la Sala Regional dejo de
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estudiar el principio de presuncion de inocencia, lo
que dejdé en estado de indefension, ya que los
razonamientos con los cuales la autoridad determind
la procedencia de las conductas denunciadas,

carecen de motivacion y fundamentacion.

e La resolucion impugnada viola lo dispuesto por el
pdrrafo séptimo del arficulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
correlacion con lo dispuesto por el articulo 392 Bis,
fraccion Il del Codigo de Instituciones y Procesos
Electorales del Estado de Puebla, porque la
responsable no realiza un estudio sobre las pruebas
aportadas, ni sobre los argumentos vertidos por las
partes, a fin de determinar cudl fue la manera en que
la conducta negligente en que incurrid Indatcom,
aofecté la equidad e imparcialidad de la
competencia en la eleccidn de la persona Titular del

Poder Ejecutivo del Estado de Puebla.

» Consideraciones de la Sala Superior.

No le asiste la razén a la parte impugnante, de

acverdo con las razones que enseguida se

expondrdn.
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Para mayor claridad, se reproducird la parte

conducente de la sentencia contfrovertida:

Principios de equidad e imparcialidad de las y los
servidores publicos.

39. El articulo 134, parrafo 7 de la Constitucion Federal
dice ...

40. El articulo 392 Bis, parrafo 1, fraccion Il del Codigo
Electoral de Puebla prevé como infraccion de las
autoridades, las y los servidores publicos de los poderes
locales, municipales, 6rganos autbnomos y cualquier otro
ente publico, el incumplimiento del principio de
imparcialidad que establece el articulo 134 de la
Constitucion federal, cuando tal conducta afecte la
equidad de la competencia entre los partidos politicos,
aspirantes, precandidaturas o candidaturas durante los
procesos electorales.

41. De lo anterior deriva la obligaciobn a las y los
servidores publicos de abstenerse de utilizar los recursos
publicos, humanos, materiales, o de cualquier indole para
no afectar el principio de equidad.

42. En cuanto a la utilizacion indebida de recursos
publicos, el Glosario de Términos mas usuales en la
Administracion Publica Federal da la siguiente definicion:

43. Por su parte, el Diccionario Juridico define los
recursos publicos como: ...
44. A su vez el Diccionario de la Real Academia
Espafola, sefala:
Recurso: ...
45. Esta obligacion tiene como finalidad evitar que las y
los funcionarios publicos utilicen los recursos humanos,
materiales o financieros a su alcance con motivo de su
encargo, para influir en las preferencias electorales de la
ciudadania, ya sea a favor o en contra de determinado
partido politico, aspirante o candidatura.
46. Un aspecto relevante a destacar es el uso de las
nuevas tecnologias y como llegaron para instalarse, como
un mecanismo ordinario de wuso y dispersion de
informacion y, por supuesto, también de propagacion de
propaganda.
47. Los canales virtuales oficiales de las instituciones de
cualquiera de los tres 6érdenes de gobierno son parte de
los recursos publicos de que disponen para el desempefio
de sus actividades y difusidon de su propaganda.
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48. Asi, la tutela de los principios de equidad e
imparcialidad, como ejes rectores en la materia electoral,
tiene como fin que en el ejercicio de las funciones que
realicen, las y los servidores publicos de los tres 6rdenes de
gobierno, apliquen con imparcialidad los recursos
publicos que tengan bajo su responsabilidad, incluidas,
por supuesto las cuentas virtuales oficiales.

49. Recordemos la publicacion que se realizé en la
cuenta oficial del municipio de Zapopan, Jalisco, el 6 de
mayo:

53. Asi, es posible determinar que la persona moral
Indatcom, S.A. de C.V. trabaja con el gobierno del
municipio de Zapopan, Jalsco y con Movimiento
Ciudadano (especificamente para la campafa del
candidato a la gubernatura de Puebla), en ambos casos,
para actividades relacionadas con el desarrollo,
administracion y estrategias de comunicacion digital.

54. Al requerir a Indatcom sefaldé que la publicacion
denunciada fue por un error involuntario de su parte por
eso se subidé a la cuenta errénea; es decir, era para la
cuenta del candidato Enrique Cardenas Sanchez y no
para el municipio de Zapopan.

55. Sefal6é que tal error lo comunico el 7 de mayo a la
Coordinacion de Analisis Estratégico y Comunicacion del
Ayuntamiento de Zapopan, donde le hizo saber que la
publicacion se borré a la brevedad, y que estuvo visible
aproximadamente 2 a 3 minutos.

56. Conforme a las particularidades del caso, esta Sala
Especializada considera existente el uso indebido de
recursos publicos y, en consecuencia, la afectacion al
principio de equidad en la contienda.

57. Esto porque si bien la publicaciéon pudo derivar de
un error involuntario, lo cierto es que la propaganda
electoral de un candidato a la gubernatura de Puebla se
expuso en la cuenta institucional de Facebook del
municipio de Zapopan, Jalisco, aspecto que como se Vvio,
constituye un recurso publico.

58. De esta forma, si el objetivo es evitar que las y los
funcionarios publicos utilicen los recursos humanos,
materiales o financieros a su alcance con motivo de su
encargo, para influir en las preferencias electorales de la
ciudadania, ya sea a favor o en contra de determinada
candidatura, partido politico o aspirante; no hay
justificaciobn cuando, como en el caso, se coloca
propaganda electoral en los espacios virtuales, digitales e
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institucionales de los poderes locales, municipales,
6rganos autébnomos y cualquier otro ente publico.

59. Es oportuno sefalar que la dinamica de dispersion
de las redes sociales se da, en la mayoria de las
ocasiones, de forma instantanea, cuando menos a quien
sigue la cuenta y de ahi las formas de distribucion entre la
gente interesada de los contenidos; por eso el hecho que
fueran 2 o 3 minutos aproximadamente no le resta
legalidad a la conducta.

Responsabilidades.

60. Por cuanto al Presidente Municipal de Zapopan,
Jalisco, Jesus Pablo Lemus Navarro; Coordinador de
Analisis Estratégico y Comunicacion de ese ayuntamiento,
José David Estrada Ruiz Velasco y el Analista Especializado
adscrito a esa coordinaciéon, Rodrigo Zariian Pacheco,
este oOrgano jurisdiccional considera que tienen
responsabiidad en I|la medida de su grado de
participacion con el disefo, seguimiento vy
retroalimentacion de la informacion que se inserta en los
medios digitales oficiales.

61. Esto al considerar la relacion directa que existe
entre esta coordinacion y el Presidente Municipal, al ser la
encargada de generarle los insumos para la toma de
decisiones y las estrategias para comunicar las acciones
del gobierno y la administracién publica municipal.

De lo reproducido se advierte que contrariomente a
lo que se alega, el fallo impugnado si se encuentra

fundado y motivado.

En efecto, el arficulo 16 constitucional establece, en
su primer parrafo, la obligacion a cargo de todas las
autoridades de fundar y motivar los actos que

emitan’s,

15 Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio,
papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la
autoridad competente, que funde y motive la causa legal del
procedimiento {...).
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De esta manera, el mencionado precepto
constitucional exige que los actos de autoridad se
emitan solamente cuando: i) exista un respaldo legal
para hacerlo (fundamentacidon); vy, i) se haya

producido algun motivo para dictarlos (moftivacion).

Esto fiene por finalidad evitar la arbitrariedad en el
actuar de las autoridades, ya que si éstas no expresan
debidamente el precepto juridico aplicable y el
motivo para su aplicacidn, o bien, no existe
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas
aplicables al caso, se transgreden en perjuicio del
gobernado el principio de legalidad previsto en el

articulo 16 constitucional.

Entonces, si la obligaciéon inserta en el arficulo 16
constitucional Unicamente se satisface cuando se
expresan las normas legales aplicables y las razones
que hacen que el caso particular encuadre en la
hipotesis de la norma aplicada, el incumplimiento a lo
ordenado por el precepto constitucional se puede
dar de dos formas, a saber: |) que en el acto de
auforidad exista una indebida fundamentacion vy
motivaciéon; o, bien Il) que se dé una falta de

fundamentacion y motivacion del acto.
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Por un lado, se produce una falta o ausencia de
fundamentacion y motivacion, cuando se omite
expresar el dispositivo legal aplicable al asunto y las
razones que se hayan considerado para estimar que
el caso puede subsumirse en la hipdtesis prevista en

esa norma juridica.

En cambio, hay una indebida fundamentacion
cuando en el acto de autoridad si se invoca el
precepto legal, sin embargo, resulta inaplicable al
asunto por las caracteristicas especificas de éste que
impiden su adecuacion o encuadre en la hipodtesis
normativa; y una incorrecta motivacion, en el
supuesto en que si se indican las razones que tiene en
consideracion la autoridad para emitir el acto, pero
aguéllas estdn en disonancia con el contenido de la

norma legal que se aplica en el caso.

De manera que, la falta de fundamentacion vy
motivacion significa la carencia o ausencia de tales
requisitos, mientras que la indebida o incorrecta
fundamentacion y motivacion enfrana la presencia
de ambos requisitos constitucionales, pero con un
desajuste entre la aplicacion de normas y los
razonamientos formulados por la autoridad con el

CQso concreto.
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Lo anterior, tiene sustento en la jurisprudencia del
rubro siguiente: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.
LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA Y LA INDEBIDA
SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS
CONSTITUCIONALES TRASCIENDE AL ORDEN EN QUE
DEBEN DE ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION
Y A LOS EFECTOS DEL FALLO PROTECTOR"18,

Ahora bien, de la reproduccion de la parte
conducente del fallo reclamado, se observa que la
responsable si lo fundd y motivo, ya que senald los
preceptos legales aplicables, asi como las razones
que a su juicio hacen que el caso particular encuadre

en la hipdtesis de la normativa aplicada.

Asi es, la Sala Regional citd los articulos 34, parrafo 7,
de la Constitucion Federal y 392 Bis, parrafo 1,
fraccion lll, del Cdédigo Electoral de Puebla, de los
cuales estimé que derivaba la obligacion a las y los
servidores publicos de abstenerse de utilizar los
recursos publicos, humanos, materiales o de cualquier

indole, para no afectar el principio de equidad.

Establecid que la tutela de los principios de equidad e

imparcialidad, como ejes rectores en |la materia

16 Jurisprudencia de la SCJIN, NUmero de registro 170307, Novena Epoca,
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXVII, Febrero 2008,
Materia Comun, Pagina 1964.
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electoral, tiene como fin que en el ejercicio de las
funciones que realicen las y los servidores de los tres
ordenes de gobierno, apliquen con imparcialidad los
recursos publicos que tengan bajo su responsabilidad,

incluidas, por supuesto las cuentas virtuales oficiales.

Considerd que los canales virtuales oficiales de las
instituciones de cualquiera de los tres ordenes de
gobierno, son parte de los recursos publicos de que
disponen para el desempeno de sus actividades vy

difusion de su propaganda.

Advirtid que Indatcom reconocid que la publicacion
denunciada fue por un error de su parte, porque era
para la cuenta del candidato Enrique Cdardenas

Sanchez y no para la del Municipio de Zapopan.

Con base en ello, considerd existente el uso indebido
de recursos publicos y, en consecuencia, la
afectacion al principio de equidad en la contienda,
porque si bien la publicacion pudo derivar de un error
involuntario, lo cierto es que la propaganda electoral
de un candidato a la gubernatura de Puebla se
expuso en la cuenta institucional de Facebook del
Municipio de Zapopan, que constituye un recurso

publico.
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De esta forma, si el objetivo es evitar que las y los
funcionarios publicos utilicen los recursos humanos,
materiales o financieros a su alcance con motivo de
sU encargo, para influir en las preferencias electorales
de la ciudadania, ya sea a favor o en contra de
determinada candidatura, partido politico o
aspirante, no hay justificacion cuando se coloca
propaganda electoral en los espacios virtuales de los
poderes locales, municipales, érganos autdbnomos vy

cualguier ofro ente publico.

Ademads, la resolutora estimd que eran responsables
de la iregularidad el Presidente Municipal de
Zapopan; el Coordinador de Andlisis Estratégico vy
Comunicacion de ese ayuntamiento, y el Analista
Especializado adscrito a esa Coordinacion, Rodrigo
Zarinan Pacheco, en la medida de su grado de
parficipacion con el diseno, seguimiento vy
refroalimentacion de la informacidn que se inserta en
los medios digitales oficiales, al considerar la relacion
directa que existe enfre esa coordinacion y el
Presidente Municipal, al ser la encargada de
generarle los insumos para la toma de decisiones y las
estrategias para comunicar las acciones del gobierno

y la administracion publica municipal.
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Como se ve, la Sala Especializada si senald los
preceptos legales aplicables, asi como las razones
que a su juicio hacen que el caso particular encuadre
en la hipodtesis de la normativa aplicada, por lo que es
inexacto que no haya fundado y motivado la

resolucion reclamada.

Asimismo, contfrario a lo que se alega, la Sala
Especializada también tuvo en consideracion las
pruebas que obran en autos y lo manifestado por las
partes, particularmente el reconocimiento del error
por parte de Indatcom y expuso por qué se afectaba
la equidad, pues al respecto argumentd que a pesar
de que la publicacion haya derivado de un yerro de
la persona moral citada, lo cierto es que se trataba
de propaganda electoral de un candidato a la
gubernatura de Puebla, que se expuso en la cuenta
institucional de Facebook del Municipio de Zapopan,
que constituia un recurso publico, por lo que era
existente la falta y, en consecuencia, la afectacion al

principio de equidad en |la confienda.

Lo anterior, de acuerdo con la Sala Regional, porque

si el objetivo es evitar que las y los funcionarios

publicos utilicen los recursos humanos, materiales o

financieros a su alcance con motivo de su encargo,

para influir en las preferencias electorales de la
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ciudadania, ya sea a favor o en confra de
determinada candidatura, partido politico o
aspirante, no hay justificacion cuando se coloca
propaganda electoral en los espacios virtuales de los
poderes locales, municipales, érganos autdbnomos vy

cualguier ofro ente publico.

En cuanto a la responsabilidad de los servidores
puUblicos de Zapopan, la resolutora si establecid el
motivo por el que en su concepto si la tenian, esto es,
por su grado de participacion con el diseno,
seguimiento y retroalimentacion de la informacion
que se inserta en los medios digitales oficiales, al
considerar la relacion directa que existe enfre la
Coordinacion de Andlisis Estratégico y Comunicacion
y el Presidente Municipal, al ser la encargada de
generarle los insumos para la toma de decisiones y las
estrategias para comunicar las acciones del gobierno

y la administracion publica municipal.

lgualmente, lo expuesto pone de relieve que es
inexacto que para tener por actualizada la falta, la
Sala Regional haya tenido en cuenta el mero hecho
de que el Ayuntamiento de Zapopan hubiera

contratado a Indatcom.
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En efecto, la Sala Regional no estimd responsable de
la falta a los servidores puUblicos de Zapopan por
haber confratado a Indatcom, sino porque ésta
publicd en la red social Facebook del Gobierno de
Zapopan, propaganda de una persona que fue

candidato a la gubernatura de Puebla.

Por tanto, resultan ineficaces los conceptos de queja
en los que se aduce que el Unico recurso que fue
ejercido por tales empleados, fue la contfratacion de
la empresa Indatcom, la cual se realizd cumpliendo
con la normatividad aplicable, por lo que en ese
caso, el uso de los recursos publicos resulta apegado
a derecho, habida cuenta que, la sola contfratacion
de dicha persona moral, no implica, necesariamente,

un uso indebido de recursos publicos.

Merecen tal calificativo dichos agravios, toda vez
que, como se dijo, no fue su contratacion la que
provocd que la Sala Regional los considerara

responsables de la falta.

Por otra parte, no es verdad que la responsable se
hubiera limitado a determinar que las infracciones
denunciadas  efectivamente  ocurrieron, pues
opuestamente a lo que se arguye, si explicd coémo
llegd a esa conclusion.
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Efectivamente, la resolutora considerd que las y los
servidores puUblicos deben abstenerse de utilizar los
recursos publicos de cualquier indole, para no afectar
el principio de equidad, de conformidad con la

normativa constitucional y legal que citd.

Asimismo, establecid que si bien la publicacion pudo
derivar de un error involuntario, lo cierto es que la
propaganda electoral de un candidato a la
gubernatura de Puebla se expuso en la cuenta
institucional de Facebook del municipio de Zapopan,
gue constituye un recurso publico, por lo que si el
objetivo es evitar que las y los funcionarios publicos
utilicen los que tienen a su alcance con motivo de su
encargo, para influir en las preferencias electorales
de la ciudadania, no existia justificacion cuando,
como en el caso, se colocaba propaganda electoral
en los espacios virtuales, digitales e institucionales de
los poderes locales, municipales, érganos autdnomos

y cualguier ofro ente publico.

Lo relatado pone de relieve que es inexacto que la
Sala Especializada se hubiera limitado a determinar
que las infracciones denunciadas efectivamente
ocurrieron, dado que opuestamente a lo que se
arguye, si explicd como llegd a esa conclusion.
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Finalmente, cabe agregar que la parte recurrente
afirma que se violaron los principios de exhaustividad,
de presuncion de inocencia y de ftutela judicial
efectiva, en virtud de que lo considerado por la
responsable  carece de  fundamentacidon vy
motivacion; no senala en qué consistido la accidon
realizada por los servidores publicos de Zapopan,
mediante la cual habrian incurrido en la irregularidad
que les atribuyd; la sola contratacion de la empresa
Indatcom por parte del Ayuntamiento de Zapopan,
no implica, necesariamente, un uso indebido de
recursos puUblicos; asi como porgue omitid analizar
que Indatcom reconocid que la publicacion materia
de la contfroversia se debid a un error de su parte, ni
analiza cudl es el grado de intervencion que habrian

tenido los funcionarios de Zapopan.

Sin embargo, como se puso de relieve, la responsable
no se Ilimitd a determinar que las infracciones
denunciadas efectivamente ocurrieron, ya que si
explicd como llegd a esa conclusidon; no sanciond a
los recurrentes por haber contratado a Indatcom; vy si
analizé el reconocimiento del error en que incurrid la
persona moral citada, estableciendo el grado de

participacion de los funcionarios ahora recurrentes.
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En consecuencia, al ser inexactas las premisas con
base en las cuales se alega la violacion a los referidos
principios, ello torna infundada la transgresion a los

mismos que se alega.

A mayor abundamiento, cabe decir que en su
vertiente de regla probatoria, el principio de
presuncion de inocencia se cumple atendiendo a las
disposiciones de carga de la prueba aplicables, que
en el caso exigen que quien afime estd obligado a

probar.

Dicho en otros términos, la presuncidon de inocencia
no libera a la parte denunciada de las cargas
procesales de argumentar o presentar los medios de
conviccion idoneos que resulten necesarios para su
adecuada defensa, y asi contrarrestar las hipdtesis de

responsabilidad.

En ese contexto, este o&rgano jurisdiccional ha
sustentado que cuando la autoridad responsable
cumple adecuadamente con sus deberes y ejerce en
forma apropiada sus poderes de investigacion, resulta
factible superar la presuncidon de inocencia con la
apreciacion cuidadosa y exhaustiva de los indicios y
demds pruebas enconfradas, relaciondndolos
debidamente, para determinar la autoria o
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participacion del inculpado, lo cual debe impulsar a
la parte denunciada a aportar los elementos de
descarga con que cuente o contribuir con la
formulacion de argumentos, para contrarrestar esos
indicios U ofras pruebas, sin que lo anterior implique
desplazar la carga de la prueba, correspondiente a la

autoridad'’.

Similar criterio sostuvo esta Sala Superior al resolver,
entre ofros, el recurso de apelacion SUP-RAP-
246/2018.

Sin embargo, en la especie la problemdtica no radica
en cuestiones probatorias, porque estd plenamente
acreditado que la publicacion denunciada la hizo
Indatcom, quien adujo un error de su parte; sino que
la controversia radica en dilucidar si esa publicacion
por alguien que no es una persona servidora publica,
puede provocar que se actualice la falta consistente
en uso indebido de recursos publicos vy, en su caso, si
existe alguna responsabilidad por parte de los
funcionarios ahora recurrentes, aspecto que se

dilucidard mds adelante.

17 Véase tesis XVII/2005, de rubro “PRESUNCION DE INOCENCIA. SU
NATURALEZA Y ALCANCE EN EL DERECHO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR
ELECTORAL".
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Por tanto, en el caso, ningun beneficio les trae a los
servidores impugnantes, el principio de presuncion de

inocencia.

A La parte recurrente alega que:

* El hecho de que un prestador de servicios del
Ayuntamiento de Zapopan, haya realizado por error o
por negligencia una publicacion en la pagina oficial
de Facebook de dicho gobierno municipal, no
constituye, per se, un uso indebido de recursos
publicos, pues sélo se ftrata de un medio de
comunicacion del Gobierno  Municipal, y la
publicacion se debid a un error de un tercero
(Indatcom), no de los servidores publicos del

Ayuntamiento de Zapopan.

e Considerar actualizado el uso indebido de recursos
publicos, aun cuando el sujeto activo de la infraccidon
—Indatcom—, no tiene el cardcter de servidor
publico, frasgrede el principio de legalidad, en tanto
que, si el sujeto activo de la conducta no reune la
calidad de servidor puUblico, no podrd considerarse
acreditada la infraccién, por lo que no es factible

imponer sancion alguna.
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* El medio de difusion que se usd para la publicacion
fue la red social Facebook, situacion que debid de
considerar la Sala Regional para advertir que no se
configurd falta alguna en materia electoral, pues la
publicacion no fue promocionada a través de un
medio de comunicacién electréonico prohibido, como
pudiese ser la radio y la television, ni fampoco a
través de difusion pagada o contfratada, por lo que el
hecho de que se haya difundido por dicha red social,
no implica una violacidn a alguna norma electoral,
ademds de que no se tratd de una difusion
indiscriminada que se hiciera por un medio de

comunicacidon masivo.

Por lo anterior, la Sala Regional debié analizar la
sitfuacion de tal red social, ya que no se le puede dar
el mismo cardcter de exposicidon a una publicacion
que obtiene el interés de los seguidores del perfil o la
pdgina de Facebook, que aquéllas que obtienen
visitas o comentarios al portal, situacidn que es
medible y que debid de considerar la autoridad para
determinar que se infringid el principio de equidad,
con repercusiones en el proceso electoral local del
Estado de Puebla.

En ese sentido, la parte impugnante concluye que la
Sala Regional no analizdé debidamente el contexto y
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contenido de la publicacion denunciada, en tanto
gue no tomd en cuenta que para la elaboracion de
los mensajes no se utilizaron recursos publicos, y que
tampoco se difunden expresiones que coaccionen el

voto con motivo del ejercicio de sus funciones.

e La publicacion controvertida no implicé una
conducta que por si misma resultara determinante en
el resultado de la eleccidon de la persona Titular del
Poder Ejecutivo del Estado de Puebla, y Ila
responsable no precisa cudl fue el impacto que tuvo
o hubiera podido tener la publicacion controvertida

en el resultado de dicha eleccidon.

e Del andlisis de las pruebas aportadas, en especifico
de la fotografia de la pdgina de Facebook del
Gobierno de Zapopan, se advierte que en ninguno
de los mensgjes se expresan manifestaciones
explicitas o inequivocas respecto a su finalidad
electoral, esto es, que se llame a votar a favor o en
confra de una candidatura o partido politico, se
publicite una plataforma electoral o se posicione a
alguien con el fin de obtener una candidatura; en
consecuencia, no se trata de expresiones que tengan
un significado equivalente de apoyo hacia una
opcion electoral ni son manifestaciones que
trascienden al conocimiento de la ciudadania que
60



SUP-REP-74/2019 Y ACUMULADOS

puedan afectar la equidad en la contfienda, por lo
que no se configura una afectacion al principio de

imparcialidad.

* La Sala Regional realizé un deficiente andlisis del
contenido del mensgje controvertido, pues en
ninguna de sus partes expresa frase alguna en donde
se solicite el voto para el entonces candidato Enrique
Cdrdenas Sdnchez, puesto que en el desarrollo de
dicho mensaje se da a conocer una cita para un
acto futuro, sin que en su contenido se haga
referencia negativa hacia algiun candidato o
candidata, por lo que quedd salvaguardado el honor
y nNo se expresd calumnia en contra de algun partido
politico o candidatura, pues la construccion del
mensaje fue informativo, expresando su apreciacion
sobre la conducta vy cuadlidades del aludido
candidato, esto es, el mensaje es meramente
informativo, sin que se realice un llamamiento al voto

por algun candidato o en contra de alguno de ellos.

e La responsable omitid hacer una ponderacion que

permita establecer de manera indubitable, que la

publicacion tuvo impacto y frascendencia en el

Animo de las y los electores de Puebla, en tanto que,

nadie ha desmentido ni puesto en entredicho el poco

tiempo que estuvo la publicacidn materia de la
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controversia en la pdagina del Gobierno de Zapopan
en la red social Facebook (tres a cuatro minutos), y el
nulo impacto (no generd 'likes" ni fue compartido),
circunstancia que estableceria y demostraria que no
afecté la equidad electoral, ni generdé algun
beneficio al candidato citado en la publicacion, ni
tampoco provocd algun perjuicio a otro candidato,
de ahi que resulte vdlido establecer que la
publicacion en comento tuvo un nulo impacto vy
trascendencia en el resultado de la eleccidon, razdn
por la cual no hubo una afectacion al principio de

equidad.

e El uso indebido de recursos publicos sélo puede
actualizarse mediante una accidén, no mediante una

omision.

* Pareciera que la responsable, o que atribuye a los
funcionarios de Zapopan, es no haber impedido la
publicacion materia de la controversia, lo cual no
puede reprocharse en virtud de que nunca fue
sometida a la validacion del Gobierno de ese
municipio, por lo que sus funcionarios no tuvieron

oportunidad de impedirlo.

* Para determinar cualquier tipo de responsabilidad,
la responsable debid centrar su andlisis a partir del
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reconocimiento que hace Indatcom de su error, y
deslinda de dicha accion negligente a las y los
funcionarios, pues reconoce que dicha publicacion
nunca fue validada o autorizada por alguna servidora

o servidor del Ayuntamiento.

Lo que debié analizar la responsable, no es si la
publicacion tuvo verificativo en la realidad, puesto
gue nunca se ha negado que haya ocurrido; lo que
debid establecer de manera indubitable, es sila mera
existencia de la accidon negligente en que incurrid la
empresa Indatcom, por si misma, necesaria vy
concomitantemente implica que existi® un uso
indebido de recursos publicos, y que tal accionar
conlleva, asimismo, una responsabilidad por parte de

servidores publicos del Ayuntamiento de Zapopan.

» Consideraciones de la Sala Superior.

En primer lugar, es necesario precisar el marco
normativo aplicable al dmbito de prohibicion que las
y los servidores publicos deben observar, a efecto de
ajustarse a los principios de imparcialidad y equidad

en la contienda electoral.

Marco Normativo.

Constitucion Federal.
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Articulo 41.

La renovacion de los poderes Legislativo y Ejecutivo se
realizara mediante elecciones libres, auténticas vy
periddicas, conforme a las siguientes bases:

[...] ll. Los partidos politicos nacionales tendran derecho
al uso de manera permanente de los medios de
comunicacion social. Los candidatos independientes
tendrdn derecho de acceso a prerrogativas para las
campafas electorales en los términos que establezca la
ley [...].

A. [...] Los partidos politicos en ningln momento podran
contratar o adquirir, por si o por terceras personas,
tiempos en cualquier modalidad de radio y television
Ninguna otra persona fisica o moral, sea a titulo propio o
por cuenta de terceros, podra contratar propaganda en
radio y television dirigida a influir en las preferencias
electorales de los ciudadanos, ni a favor o en contra de
partidos politicos o de candidatos a cargos de eleccion
popular. Queda prohibida la transmisibn en territorio
nacional de este tipo de mensajes contratados en el
extranjero [...].

C.[...] Durante el tiempo que comprendan las campaiias
electorales federales y locales y hasta la conclusion de la
respectiva jornada comicial, deberad suspenderse la
difusion en los medios de comunicacion social de toda
propaganda gubernamental, tanto de los poderes
federales, como de las entidades federativas, asi como
de los Municipios, de las demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México y cualquier otro ente publico. Las
unicas excepciones a lo anterior seran las campairas de
informacion de las autoridades electorales, las relativas a
servicios educativos y de salud, o las necesarias para la
proteccion civil en casos de emergencia.

Articulo 134. [...] Los servidores publicos de la Federacion,
los Estados y los municipios, asi como del Distrito Federal y
sus delegaciones, tienen en todo tiempo la obligacion de
aplicar con imparcialidad los recursos publicos que estan
bajo su responsabilidad, sin influir en la equidad de la
competencia entre los partidos politicos.

La propaganda, bajo cualquier modalidad de
comunicacion social, que difundan como tales, los
poderes publicos, los Organos autonomos, las
dependencias y entidades de la administracion publica y
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cualquier otro ente de los tres O6rdenes de gobierno,
debera tener caréacter institucional y fines informativos,
educativos o de orientaciéon social. En ningln caso esta
propaganda incluira nombres, imagenes, voces O
simbolos que impliquen promocion personalizada de
cualquier servidor publico [...].”

Las disposiciones transcritas tutelan, desde el orden
constitfucional, la equidad e imparcialidad a la que
estdn sometidos las y los servidores publicos, en el
contexto de los procesos comiciales, a efecto de
salvaguardar los principios rectores de los procesos

electorales.

La intencidon que se persigue con tales preceptos es
establecer, en sede constitucional, normas
encaminadas a detener el uso del poder publico a
favor o en contra de cualquier partido politico o
candidatura a cargo de eleccién popular, e impedir
la promocion de ambiciones personales de indole
politica'®, para lo cual se exige a quienes ocupan
cargos publicos, total imparcialidad en las contiendas
electorales, por lo que es menester que utilicen los
recursos publicos bajo su mando, uso o resguardo
(materiales e inmateriales), para los  fines

constitucionales y legalmente previstos, lo que lleva

18 Criterio sostenido por la Suprema Corte en la accidn de
inconstitucionalidad 32/2014 y su acumulada. Criterio reiterado en la
accién de inconstitucionalidad 42/2014 y acumuladas, respecto a la
declaracién de invalidez del articulo 169, pdarrafo décimo noveno del
Coddigo Electoral de Michoacdn, aprobada por mayoria de ocho votos.
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implicito el deber de cuidado respecto de los mismos,
para evitar que terceras personas puedan darles un
uso diferente, en perjuicio de la equidad en la

contfienda.

En efecto, particularmente los pdrrafos séptimo vy
octavo del articulo 134 de la Constitucion General de
la Republica, pretenden impedir que servidoras o
servidores incidan en los procesos electorales,
propiciando condiciones de inequidad; se proyectan
como auténticos elementos rectores del servicio
publico, en cuanto al manejo y cuidado de los
recursos que las y los empleados puUblicos tienen a su
cargo, en tanto dispone patrones de conducta o
comportamientos que deben observarse de forma
indefectible, en el contexto del pleno respeto a los
principios democrdticos que rigen las contiendas
electorales, especialmente los de neutralidad vy

equidad.

Asi, se prevén prohibiciones a las y los servidores
publicos para que en su actuar, no lleven a cabo
actos utilizando recursos puUblicos, que puedan influir
en la preferencia electoral de la ciudadania, lo que
lleva implicito un deber de cuidado respecto de los
mismos, para evitar que terceras personas incurran en
uso indebido de los mismos.
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En ese sentido, el desempeno de las y los servidores
publicos se encuentra sujeto a las restricciones
contenidas en el articulo 134, pdrrafos séptimo vy
octavo de la Constitucion, con el claro propdsito de
que actuen con responsabilidad en el uso y cuidado
de los recursos publicos que se les enfregan o
disponen de ellos en el ejercicio de su encargo
(recursos materiales e inmateriales), destindndolos
para el fin propio del servicio publico
correspondiente, y cuidando que terceras personas
no los empleen para otro fin diverso, que perjudique

la equidad en la contienda.

En consonancia con la norma constitucional, el
articulo 4, fraccion I, segundo pdrrafo, de la
Constitucion Politica del Estado de Puebla' estatuye
que las vy los servidores publicos del Estado y de los
Municipios, en el dmbito de su competencia, tienen
en todo fiempo la obligacion de aplicar con
imparcialidad los recursos publicos de los que sean
responsables, sin influir en la equidad de la

competencia entre los partidos politicos.

19 ARTICULO 4.- ... lll. ... Los servidores publicos del Estado y de los
Municipios, en el ambito de su competencia tienen en todo tiempo la
obligacién de aplicar con imparcialidad los recursos publicos de los que
sean responsables, sin influir en la equidad de la competencia entre los
partidos politicos...

Las leyes correspondientes en sus ambitos de aplicacidon respectivos,
garantizaran el estricto cumplimiento de lo previsto en los dos parrafos
precedentes, asi como el régimen de sanciones a que haya lugar.

67



SUP-REP-74/2019 Y ACUMULADOS

En el mismo sentido, el articulo 392 Bis, fraccion lll, del
Codigo Electoral Local?, prevé que son infracciones
al citado Cddigo por parte de las autoridades o de
las personas servidoras publicas, segun sea el caso,
de los poderes locales, organos de gobierno
municipales, auténomos, y cualquier ofro ente
publico, el incumplimiento del principio de
imparcialidad establecido por el articulo 134 de la
Constitucion Federal, cuando tal conducta afecte la
equidad de la competencia entre los partidos
politicos, enfre aspirantes, precandidaturas o

candidaturas, durante los procesos electorales.

Cabe aclarar que los recursos publicos a que se
refiere la normativa citada, particularmente el articulo
134 constitucional, para efectos electorales, no
necesariomente tienen que ser materiales, también
pueden ser inmateriales, como lo son, por ejemplo, las

redes sociales.

Lo anterior, porque ninguna norma estatuye lo

contfrario, esto es, que los recursos publicos

20 Articulo 392 Bis.- Son infracciones de las autoridades o los servidores
publicos, segln sea el caso, de los poderes locales; 6rganos de gobierno
municipales; érganos autébnomos, y cualquier otro ente publico, al presente
Cddigo: ...

lll. El incumplimiento del principio de imparcialidad establecido por el
articulo 134 de la Constitucion Federal, cuando tal conducta afecte la
equidad de la competencia entre los partidos politicos, entre los aspirantes,
precandidatos o candidatos durante |los procesos electorales;
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inmateriales no estdn dentro de la obligacidon de
emplearlos con imparcialidad, sin influir en la equidad
en los procesos electorales, lo cual es l6gico, pues de
otra manera implicaria permitir el uso indiscriminado
de tal clase de recursos, como lo es por ejemplo, el
internet, lo que seria inaceptable, dado el notorio
perjuicio en la equidad en la contienda que ello

podria provocar.

Tal criterio —de que los recursos pUblicos inmateriales
también son sujetos de la restriccion prevista en el
arficulo 134 constitucional—, ha sido admitido por

esta Sala Superior.

Asi es, por ejemplo, fratdndose del prestigio que
deriva de su posicion como servidora o servidor
puUblico, o de representante electo, que es un bien
intangible, este  d6rgano jurisdiccional 1o  ha

equiparado a un uso indebido de recursos publicos?!.

lgualmente, en determinadas circunstancias, la
asistencia de personas legisladoras a eventos
proselitistas, aungque no sea un recurso tangible, esta
Sala  Superior la ha considerado como una
iregularidad equiparable al uso indebido de recursos

publicos.

21 Asi lo considerd esta Sala Superior al resolver el SUP-REP-163/2018.
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El criterio de incluir los bienes inmateriales de
naturaleza publica como parte de los que quienes
son personas servidoras publicas deben usar y cuidar
con responsabilidad, destindndolos para el fin propio
del servicio puUblico, es acorde con lo considerado
por la Comision de Venecia, que en su Informe sobre
el mal uso de recursos en procesos electorales??,
considera como recursos a evitar su mal uso en los
procesos electorales, los inmateriales, asi como los
gozados en forma de prestigio o presencia publica,
que deriven de sus posiciones como representantes
electos y que puedan convertirse en respaldo politico

U otros tipos de apoyo.

En dicho informe se observa la siguiente definicion de

recursos administrativos:

Recursos humanos, financieros, materiales in natura, y otros
inmateriales a disposicion de los gobernantes y servidores
puUblicos durante las elecciones, derivados de su control sobre
el personal, las finanzas y las asignaciones presupuestales del
sector publico, acceso a instalaciones publicas, asi como
recursos gozados en forma de prestigio o presencia publica
que deriven de sus posiciones como representantes electos o
servidores publicos y que puedan convertirse en respaldo
politico u otros tipos de apoyo.

22 Adoptado durante la 97° Sesién Plenaria de la Comisidn de Venecia (2013), CDL-
AD(2013)033. Consultable en: https://bit.ly/2uPtigr.
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Conviene agregar que el propio informe, entre otras
cuestiones, senala que el mal uso de esos recursos

conduce a la inequidad.

De acuerdo con lo expuesto, se puede concluir que
los recursos pUblicos a que se refiere el articulo 134
constitucional y demds normativa aplicable, no solo

son materiales, también pueden ser inmateriales.

En este orden de ideas, se puede establecer que las
cuentas oficiales en redes sociales con que cuentan
los entes gubernamentales, también constituyen
recursos puUblicos sujetos a la restriccion constitucional

prevista en el articulo 134 constitucional.

No es obstdculo a la anterior conclusion, que las redes
sociales se utilicen a través del internet, dado que no
Unicamente mediante el uso de radio y felevision se
puede incurrir en alguna irregularidad, sino que
también a través de ese medio, particularmente a
través de las redes sociales, incluso sin pagar por
emitir mensajes o publicidad, es factible incurrir en

iregularidades sancionables.

En efecto, es verdad que el internet tiene una

configuracion y diseno distinfo de ofros medios de

comunicacion como la radio, television o periddicos,
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por la forma en que se genera la informacion, el
debate y las opiniones de las y los usuarios; empero,
tal circunstancia no lo excluye la existencia de un
regimen de responsabilidad adecuado a dicho
medio, por lo que si se emite propaganda en internet
que no se aqjuste a la normativa aplicable, aun
cuando ningun pago se haga por su emision O por su
elaboracion, o si su difusidon es indiscriminada o no,
puede configurar una falta que amerite una sancioén,
si el mensaje deja de aqjustarse a la normativa

aplicable.

Encuentra sustento la conclusibn citada, en la

jurisprudencia que dice:

INTERNET. DEBE TOMARSE EN CUENTA SUS PARTICULARIDADES
PARA DETERMINAR INFRACCIONES RESPECTO DE MENSAJES
DIFUNDIDOS EN ESE MEDIO.- De la interpretaciéon gramatical,
sistematica y funcional de lo dispuesto en los articulos 1° y 6°,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y
11, parrafos 1y 2, asicomo 13, parrafos 1y 2, de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, se colige que en el
contexto de una contienda electoral la libertad de expresion
debe ser especialmente protegida, ya que constituye una
condicion esencial del proceso electoral y, por tanto, de la
democracia. Ahora bien, al momento de analizar conductas
posiblemente infractoras de la normativa electoral respecto de
expresiones difundidas en internet, en el contexto de un
proceso electoral, se deben tomar en cuenta Ilas
particularidades de ese medio, a fin de potenciar la
proteccion especial de la libertad de expresion; toda vez que
internet tiene una configuracion y disefio distinto de otros
medios de comunicacion como la radio, television o
periddicos, por la forma en que se genera la informacion, el
debate y las opiniones de los usuarios, lo que no excluye la
existencia de un régimen de responsabilidad adecuado a
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dicho medio. Lo anterior, tomando en consideraciéon que el
internet facilita el acceso a las personas de la informacion
generada en el proceso electoral, lo cual propicia un debate
amplio y robusto en el que los usuarios intercambian ideas y
opiniones —positivas o negativas- de manera agil, fluida vy libre,
generando un mayor involucramiento del electorado en temas
relacionados con la contienda electoral.

Pues bien, con base en lo expuesto se puede
establecer que incurrirdn en uso indebido de recursos
publicos, las y los servidores publicos que dejen de
cumplir con la obligacion de aplicar con
imparcialidad los recursos pUblicos de cualquier tipo,
materiales o inmateriales, incluyendo medios de
comunicacion y redes sociales oficiales que estén, de
alguna manera, bajo su direccidon, manejo, vigilancia
o responsabilidad, afectando durante los procesos
electorales, la equidad de la competencia, u omitan
cumplir con el deber de cuidado de tales recursos
puUblicos, sin hacer lo necesario para evitar que
terceros los usen o dispongan de ellos de manera
indebida, en perjuicio de la equidad en la contienda

electoral.

Ello significa que la falta del deber de cuidado

respecto de los recursos publicos también provoca

que se incurra en una irregularidad, por o que se

puede decir que tanto las acciones como las

omisiones de las personas servidoras publicas, si

provocan que se incumpla con el deber de aplicar
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con imparcialidad los recursos publicos de cualquier
tipo, afectando la equidad de la competencia
durante los procesos electorales, incurrirdn en uso

indebido de recursos publicos.

Debe aclararse que para efectos del régimen
sancionador electoral, bastard con que se haga uso
indebido de recursos publicos o se omita cumplir con
el deber de cuidado respecto de los mismos, con
incidencia en un proceso electoral, para que se
considere afectada, en alguna medida, minima o
mdaxima, la equidad en la competencia electoral v,
por ende, actualizada la falta, habida cuenta que,
establecer si la afectacion fue minima o maxima, serd
un aspecto que, en su caso, tendrd que ver con la

individualizacion de la sancion.

Lo anterior es asi, en virtud de que, por regla general,
las faltas electorales previstas en el régimen
sancionador electoral, desde el punto de vista del
resultado que producen y del dano que causan,
deben considerarse de simple actividad y de peligro,
supuesto en el cual se agota al actualizarse el acto u
omisidon sancionable, dado que el bien juridico que
protegen es la adecuada funcion electoral, como

medio de expresion de la voluntad popular.
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Por tanto, no se hace necesario un resultado externo
o material, como podria ser, por ejemplo, que la falta
sea determinante para el resultado de la eleccién, o
que la hubieran conocido un numero grande de
electores y, por ende, haya afectado la equidad en

un grado mayor.

Ademds, atendiendo a la naturaleza de la falta
consistente en uso indebido de recursos publicos, en
tanto que no es un ilicito de resultado material, sino
de peligro, en el marco de proteccion del normal
desarrollo del proceso electoral, basta que se readlice
para que se ponga en riesgo el bien juridico tutelado,
en este caso, la equidad en la contienda, para
configurar dicha falta, con independencia de los
efectos que pudieron haberse dado en el mundo

factico.

Por tanto, es intrascendente para efecto de que se
actualice la falta, si la publicacidn tuvo un impacto
mayor o menor en la ciudadania, o que la
publicacion materia de la controversia no haya
resultado determinante para el resultfado de la
eleccién, ya que esos elementos, en su caso, podrian
tomarse en consideracion al individualizar la sancion,

pero no para establecer si se actualiza o no la falta.
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Esto es, no puede supeditarse la determinacion de la
existencia de la falta consistente en uso indebido de
recursos publicos, a partir del impacto en el
electorado, por lo que basta que se haga mal uso de
los mismos, para que se actualice la falta, ya que ello
provocard algun impacto —menor o mayor— en la

equidad en el proceso electoral respectivo.

En este orden de ideas, si quien a pesar de no ser
servidora o servidor publico, de alguna forma hace
uso de algun recurso publico, por ejemplo, por haber
sido confratado para realizar diverso frabajo en él, y
con motivo de su actuar provoca que se afecte la
equidad en algin proceso electoral —con
independencia de que la afectacion sea minima o
de una incidencia mayor—, ello hard que se
actualice la falta de uso indebido de recursos
publicos por parte de la o las personas servidoras
publicas que tenian de alguna forma el recurso
publico atinente bajo su direccidon, manejo, vigilancia
o responsabilidad, si omitieron cumplir con su deber
de cuidado, respecto del recurso publico

correspondiente.

Cabe mencionar que la falta se configura, con

independencia de que el incumplimiento provenga

de una conducta dolosa o culposa, esto es, que
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medie una intencion o voluntad, o derive de una
actitud negligente, ya que la razén para reprimirla y
sancionarla es el incumplimiento de la norma por
parte de la o el servidor publico, que se traduce en

una contravencioéon al derecho positivo vigente.

En consecuencia, la ausencia de dolo no puede ser
eximente de responsabilidad, pues el licito
administrativo se actualiza con independencia de la
voluntad deliberada, al dejar de observarse la

normativa atinente.

Es aplicable, el nicleo esencial de la tesis sustentada

por esta Sala Superior, de rubro y texto siguiente:

ORGANIZACION DE OBSERVADORES ELECTORALES. LA
PRESENTACION EXTEMPORANEA DEL INFORME, AUN SIN
DOLO, NO EXIME DE RESPONSABILIDAD.- Conforme con los
articulos 5, parrafo 5; 341, parrafo 1, inciso e), y 354 del
Cdodigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales, y 3 del Reglamento para la Fiscalizacién de los
Recursos de las Organizaciones Electorales, Ilas
organizaciones de observadores electorales estan
obligadas a presentar un informe sobre el origen, monto y
aplicaciéon del financiamiento que hayan obtenido para
el desarrollo de sus actividades, a mas tardar treinta dias
después de la jornada electoral, en ese sentido, si se
presenta en forma extemporanea, aun si alega ausencia
de dolo para evitar la sancion, ello no puede ser eximente
de responsabilidad, pues el ilicito administrativo se
actualiza con independencia de la voluntad deliberada,
al dejar de observarse las disposiciones legales vy
reglamentarias que imponen la obligacion de cumplir en
tiempo y forma con la rendicidon del informe respectivo.
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Caso concreto.

La publicacion denunciada se emitid el seis de mayo
pasado, es decir, dentro de la etapa de campana
del proceso electoral extraordinario para elegir a la
persona titular del Poder Ejecutivo del Estado de
Puebla; cuenta con un texto y una imagen; aquél

dice:

“He dedicado mi vida a la educacion y he luchado
firmemente contra la corrupcion. A diferencia de los
otros candidatos yo no tengo nada que ocultar y por
eso no le tengo miedo a la voz de los jovenes. Nos
vemos este miércoles 8 de junio, cara a cara en
#CardenasUnplugged”; enseguida se observa un
recuadro en el que se encuentra la imagen del
candidato y senala el lugar en el que tendria lugar el

evento.

Ahora bien, de conformidad con el arficulo 226 del
Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales

del Estado de Puebla?3, propaganda electoral es el

23 “Articulo 226. Propaganda electoral es el conjunto de escritos,
publicaciones, imagenes, grabaciones, proyecciones y expresiones que,
durante la campafia electoral, producen y difunden los partidos politicos,
los convenios de asociacion electoral, las coaliciones, en su caso, los
candidatos registrados y sus simpatizantes con el propoésito de presentar
ante la ciudadania las candidaturas registradas, propiciando la exposicion,
desarrollo y discusion ante el electorado de los programas y acciones
fjados por los partidos politicos en sus documentos basicos v,
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conjunto de escritos, publicaciones, imdgenes,
grabaciones, proyecciones y expresiones que durante
la campana electoral, producen y difunden, entre
otros, los partidos y las personas a quienes postulan,
asi como sus simpatizantes, con el propdsito de
presentar ante la civdadania las candidaturas

reqistradas.

En esta tesitura, contrario a lo que se alega, tal
publicacion, a pesar de que no calumnie, ni llame
expresamente a votar a favor o en contra de alguna
candidatura o partido, dado el contexto en el que se
emitid y la comparacion que se hace respecto de
ofros candidatos, no puede calificarse como un
mensaje meramente informativo, mdas bien si se

considera propaganda electoral.

Efectivamente, se publicd durante la etapa de
campana de un proceso electoral en el que figurd
como candidato la persona cuyas supuestas
cualidades se describen, presentdndolo como una
persona que ha dedicado su vida a la educacion vy
ha luchado firmemente contra la corrupcion;
ademds, se compara con otros candidatos, a

diferencia de los cuales, segun el mensaje, nada tiene

particularmente, en la plataforma electoral que para la eleccion en
cuestién hubieren registrado’.
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que ocultary, por ende, no le tiene miedo a la voz de
las y los jovenes, invitando a participar a un evento

con él.

Por tanto, dado el contexto en el que se publico el
mensaje y los elementos mencionados, se puede
concluir que, confrario a lo que se alega, si se trata
de propaganda electoral, resultando intrascendente
para la configuracion de la falta, que la publicacion
pudiera haber afectado en mayor o menor medidaq,
la equidad en el proceso electoral correspondiente, o
gue no haya sido determinante para el resultado de
la eleccion, pues como se explicd, tales elementos
corresponderian, en su caso a la individualizacion de

la sancion.

Por ende, contrario a lo que se alega, para
determinar que la falta se actuadlizaba, la Sala
Regional no tenia que haber establecido el impacto y
la trascendencia que la publicacion tuvo en el

electorado.

Dicha publicacion se hizo en la pdgina de Facebook

del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco.

Facebook es una red social que tiene varios tipos de
cuentas, entre ellos los perfiles y las paginas.
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Los perfiles personales son las cuentas que
representan a individuos para contactar e interactuar

con otras personas u orgonizcciones.

Las pdginas, también conocidas como perfiles
publicos, se crean para que organizaciones,
empresas, personas publicas e incluso entes publicos
difundan informacion de forma oficial y puUblica e
interactuen con las personas que desean conectarse

con ellos.

La funcidn de las pdginas es ayudar a los negocios,
las organizaciones y las marcas a compartir sus

historias y conectarse con las personas?4,

Por tanto, si alguna pdgina oficial de Facebook de un
organo de gobierno se utiliza indebidamente, ya sea
porque se incumpla con la obligacion de ufilizarla
imparcialmente, y con ello se afecte la equidad de la
competencia en un proceso electoral; o en razén de
que se deje de cumplir con el deber de cuidado de
la misma, en tanto que, no se evite que terceros,
intencionalmente o por negligencia la usen o

dispongan de ella de manera indebida, en perjuicio

24 Fuente:
https://www.facebook.com/help/1040025230248782helpref=page _content.
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de la equidad en la contienda electoral, se incurrird

en uso indebido de recursos publicos.

El Ayuntamiento de Zapopan cuenta con una pdagina
oficial de Facebook, a través de la cual el gobierno
de ese municipio interactua virtualmente con la
sociedad; ofrece diversa informacion, publica

fotografias, etcétera.

Dicha pdgina debe considerarse como un recurso
publico, ya que con independencia de que hubiera
pagado o no por tenerla, se trata de un bien
inmaterial del que es fitular y administra dicho
gobierno, aunque sea con el auxilio de terceros,
subiendo, bajando o modificando la informacion que
ofrece a la sociedad, asi como los videos, fotografias,

entre otras cosas.

Asi las cosas, el hecho de que el mensaje se hubiera
publicado en un medio de comunicacidon del
gobierno de Zapopan, particularmente en la red
social Facebook que se usa a través de internet, por
error de quien no es persona servidora publica,
opuestamente a lo que se arguye, de forma alguna
provoca que no se pueda actuadlizar la falta en
comento, ya que como se explicd, las redes sociales
oficiales con que cuentan los entes gubernamentales,
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también constituyen recursos publicos sujetos a la
restriccion constitucional prevista en el articulo 134
constitucional, por lo que se puede incurrir en alguna
iregularidad, incluso sin pagar por emitir mensajes o
publicidad, y sin realizar alguna accion, sino por

incumplir con el deber de cuidado.

Efectivamente, la falta del deber de cuidado,
también puede provocar que se incurra en una
iregularidad, razdén por la cual si quien a pesar de no
ser servidora o servidor publico, de alguna forma
hace uso de algun recurso publico, y con motivo de
su actuar provoca que se afecte la equidad en algin
proceso electoral, a pesar de que no hubiera utilizado
recursos publicos para la elaboracion del mensagje,
ello no impide que se actualice la falta por parte de
la persona o personas servidoras publicas que
hubieran dejado de cumplir con su deber de
cuidado, respecto del recurso publico que se
enconfraba  bagjo su direccidn, manejo o

responsabilidad.

Sin que, como se dijo, la Sala Regional hubiera tenido

la obligacion de analizar el interés de los seguidores

de la pagina de Facebook del gobierno de Zapopan,

para conocer su grado de impacto, ni si la conducta

denunciada fue o no determinante para el resultado
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de la eleccion, dado que, como se puso de relieve,
basta con que se haga uso indebido de recursos
puUblicos o se omita cumplir con el deber de cuidado
respecto de Ios mismos, con incidencia en un proceso
electoral, para que se considere afectada la equidad
en la competencia electoral y, por ende, actualizada
la falta, habida cuenta que, establecer si la
afectacion fue minima o mayor, serd un aspecto que,
en su caso, tendria que ver con la individualizacion de

la sancion.

Por otra parte, no hay controversia respecto a que la
publicacion denunciada, que constituye
propaganda electoral, se expuso el seis de mayo en
la cuenta institucional de Facebook del municipio de
Zapopan, y que durd dos o tres minutos; tfampoco la

hay respecto del error que adujo Indatcom.

En consecuencia, con base en los agravios expuestos,
debe dilucidarse si fue correcto o no que la
responsable les atribuyera responsabilidad por la
referida publicacion a los funcionarios ahora

recurrentes.

Para ello debe recordarse que, como se relatd en

pdrrafos precedentes:
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- Indatcom administra las cuentas oficiales en redes
sociales del gobierno de Zapopan, entre ellas la de
Facebook, en virtud de un contrato celebrado para

llevar a cabo dicha tarea.

- Tal persona moral fue contratada también por MC
para la administracion de plataformas, contenidos
digitales y pauta publicitaria, para el periodo de
campana, respecto de Enrigue Cdrdenas Sdnchez,

otrora candidato a la gubernatura de Puebla.

- Dicha empresa reconocié que realizd la publicacion

denunciada, pero adujo que se debid a un error.

- La publicacion denunciada solo estuvo de dos a fres
minutos en la pdgina oficial de Facebook del

Gobierno de Zapopan.

Asi las cosas, se estima que les asiste la razén a los
servidores publicos recurrentes, ya que dadas las
particularidades del caso, no se les debid considerar

responsables de la falta.

Lo anterior es asi, porque si bien de acuerdo con lo

pactado por Indatcom y el Gobierno de Zapopan, la

Coordinacion de Andlisis Estratégico y Comunicacion,

era la responsable de dar seguimiento al contrato
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respectivo y, por ende, de vigilar la correcta
actuacion de esa empresa, y dicha Coordinacion
designd a Rodrigo Zarinan Pacheco, como el
encargado del seguimiento, resulta que en la especie
la publicacion no se les hizo llegar previamente para
su validacion, por lo que no pudieron impedir su

difusion.

En efecto, Indatcom manifestdé que si bien de
acuverdo con el contrato celebrado con el
Ayuntamiento de Zapopan, la Coordinacion es el filtro
para validar o avutorizar las publicaciones, la
publicacion denunciada no se validd porque no
correspondia al gobierno de ese municipio, y por un

error se difundid en su cuenta.

Ademads, también debe tomarse en cuenta que en la
especie no estd controvertido que la publicacion
cuestionada estuvo solo de dos a tres minutos en la
pdgina oficial de Facebook del Gobierno de

Lapopan.

Consecuentemente, dadas las circunstancias del

presente caso, esto es, que la propaganda estuvo

durante muy poco tiempo en la red social, que el

mensaje no fue sometido a la aprobacion del titular

de la Coordinacion y el analista adscrito a la misma, y
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dado ese poco tiempo no estuvieron en aptitud de
advertir lo irregular de la publicacidon, sumado al
reconocimiento error por parte de la empresa, en la
especie es suficiente para liberar de responsabilidad

a los citados funcionarios de la Coordinacion.

Por consiguiente, se estima que en el caso, dichos
funcionarios no dejaron de cumplir adecuadamente
con la tarea que tenion encomendadag,
particularmente de cuidar el debido uso de la pdgina

oficial de Facebook del Gobierno de Zapopan.

Por tanto, fue incorrecto que la Sala Regional los

considerara responsables de la falta.

lgualmente, se considera que en el presente asunto,
el Presidente Municipal no es responsable de la faltq,
porque en la especie, el deber de cuidado en
relacion con la pdagina oficial de Facebook del
Gobierno de Zapopan, no recae directamente en él;
ademads, en autos se observa que al dia siguiente de
la publicacion, en la red social Twitter, se deslindd de

misma, manifestando:

Anoche, la agencia que maneja los contenidos de las
cuentas de redes sociales del Gobierno de Zapopan
desde 2016, Indatcom, cometi®é un grave error, uno que
no podemos pasar por alto.
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Sabemos que como empresa manejan y han manejado
la comunicacion en redes de empresas, gobiernos y
candidatos, pero no puedo permitir que su falta de
cuidado nos vincule con una campafia con la que no
tenemos nada que ver.

Por ello, he instruido que se dé por terminada nuestra
relacion con Indatcom a partir de este momento?s.

Tal deslinde se estima oportuno, en virtud de que se
hizo al dia siguiente al en el que se difundid la
publicaciéon denunciada; mdxime que el deslinde
ocurrid antes de que le requiriera por informacién en
el procedimiento especial sancionador que se abrid
(el requerimiento de informacion se ordend por auto

de ocho de mayo).

También se considera idoneo y razonable porque se
realizd de manera publica en la red social Twitter, se
reconocidé la gravedad de la accidon, e incluso
asegurd que dio instrucciones para dar por terminada
la relacion contractual con la empresa, lo cual
acreditd que llevo a cabo, ya que acompand copia
certificada de la noftificacion que el ocho de mayo el
Sindico Municipal le hizo a Indatcom, de la rescision
del contrato que los vinculaba, con motivo de la

aludida publicacion.

25 Fojas 88-89 del cuaderno accesorio 1.
26 Fojas 49-73 del cuaderno accesorio 1.
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Asi las cosas, como en el caso, el Presidente Municipal
no tenia una responsabilidad directa en el
seguimiento del contrato celebrado entre el
Gobierno de Zapopan e Indatcom, ni en la validacion
de la informacion que dicha persona moral subia a la
pdgina oficial de Facebook, ademds de su oportuno
deslinde y las medidas que tomdO ante la grave
imregularidad, se considera que indebidamente la

responsable lo considerd responsable de la falta.

En mérito de lo expuesto, lo procedente es modificar
la resolucidon reclamada, quedando en los siguientes

términos:

a) Se determina que JesUs Pablo Lemus Navarro,
Presidente Municipal de Zapopan, Jalisco, José David
Estrada Ruiz Velasco, fitular de la Coordinacion de
Andlisis Estratégico y Comunicacion y Rodrigo Zarinan
Pacheco, analista especializado adscrito a dicha
Coordinacion, ambos del municipio de Zapopan,
Jalisco, no son responsables de la falta que se les

atribuyod.

b) Queda subsistente lo decidido por la responsable

respecto de Indatcom.

Por lo expuesto y fundado, se
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RESUELVE

PRIMERO. Se acumulan los recursos SUP-REP-75/2019,
SUP-REP-76/2019 y SUP-REP-77/2019 al diverso SUP-REP-
74/2019, por ser éste el primero que se recibid en la
oficialia de partes de esta Sala Superior. En
consecuencia, deberdn glosarse los puntos resolutivos
de esta sentencia en los expedientes acumulados.

SEGUNDO. Se modifica la sentencia dictada por la
Sala Regional Especializada del Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion, al resolver el
procedimiento  especial  sancionador  SRE-PSC-
46/2019, en los términos precisados en la parte final
de la presente ejecutoria.

NOTIFIQUESE como en Derecho corresponda.

Devuélvanse los documentos que correspondan vy, en
su oportunidad, archivese el expediente, como
asunto total y definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron, por unanimidad de votos, las
Magistradas y los Magistrados que integran la Sala
Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion, con la ausencia de los Magistrados Felipe
de la Mata Pizana, Indalfer Infante Gonzales y Reyes
Rodriguez Mondragdn. La Secretaria General de
Acuerdos, autoriza y da fe.
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