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Actora o Promovente  Eliminado. Fundamento Legal: artículos116 de la LGTAIP y 
3, Fracción IX de la LGPDPPSO. Datos personales que 
hacen a una física identificada o identificable  

 

Autoridad responsable Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores (y 
Electoras) del Instituto Nacional Electoral por conducto de la 
Vocalía respectiva en la 04 Junta Distrital Ejecutiva en el 
Estado de Guerrero 

Constitución o Norma 
Fundamental 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

Covid-19 Enfermedad ocasionada por el virus SARS-COV-2 (COVID-
19)  

Credencial  Credencial para votar con fotografía 

Dirección Ejecutiva o 
DERFE 

Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores (y 
Electoras) del Instituto Nacional Electoral 

INE o Instituto Instituto Nacional Electoral 

Juicio de la ciudadanía Juicio para la Protección de los Derechos Político-Electorales 
del Ciudadano (y de la Ciudadana) 

Ley Electoral Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales 

Ley de Medios Ley General del Sistema de Medios de Impugnación en 
Materia Electoral 

Lista Nominal Lista Nominal de Electores (y Electoras) 

MAC Módulo de Atención Ciudadana 

Padrón Padrón Electoral 

Sala Superior Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la 
Federación  

Vocalía de Registro Vocalía del Registro Federal de Electores de la 04 Junta 
Distrital Ejecutiva en el estado de Guerrero 

 

De los hechos narrados en la demanda, así como de las constancias 

del expediente, se advierten los siguientes:  

ANTECEDENTES 
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5. Desahogo del requerimiento. En respuesta a lo anterior, el 

Secretario Técnico Normativo de la DERFE mediante oficio 

INE/DERFE/STN/1607/2021 de cuatro de marzo, remitió la 

documentación requerida, lo que se acordó de conformidad el ocho 

siguiente. 

6. Diligencia judicial. Mediante proveído de veintinueve de marzo, 

el Magistrado instructor ordenó efectuar una diligencia a efecto de que 

una persona adscrita a la oficina de actuaría de esta Sala Regional se 

constituyera en el domicilio del laboratorio para constatar su 

existencia.  

En su oportunidad se agregaron al expediente el acta y las 

constancias de notificación remitidas por la actuaría en desahogo a la 

referida diligencia. 

7. Cierre de instrucción. Mediante acuerdo de treinta y uno de 

marzo, al considerar que no existía actuación pendiente por acordar, 

se declaró cerrada la instrucción, con lo que el asunto quedó en 

estado de dictar sentencia. 

RAZONES Y FUNDAMENTOS  

PRIMERO. Jurisdicción y competencia.  

Esta Sala Regional es competente para conocer y resolver el presente 

medio de impugnación, toda vez que se trata de un juicio promovido 

por una ciudadana, que controvierte la negativa verbal del personal de la 

Vocalía del Registro de expedirle la Credencial solicitada, lo que 

considera le causa afectación a su derecho político-electoral de votar; 

supuesto que es competencia de esta Sala Regional y entidad federativa 

sobre la cual ejerce jurisdicción. 
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30/20024  de la Sala Superior, bajo el rubro: DIRECCIÓN EJECUTIVA 

DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES. LOS VOCALES 

RESPECTIVOS SON CONSIDERADOS COMO RESPONSABLES DE LA 

NO EXPEDICIÓN DE LA CREDENCIAL PARA VOTAR CON 

FOTOGRAFÍA, AUNQUE NO SE LES MENCIONE EN EL ESCRITO DE 

DEMANDA. 

TERCERO. Causales de improcedencia. 

Falta de definitividad. 

La autoridad responsable señala que debe declararse improcedente el 

presente juicio en virtud de que la Actora no agotó las instancias 

previas que señala la normativa electoral. 

Marco Normativo. 

Con base en los artículos 134, 135, 136, 138, 139 y 140 de la Ley 

Electoral, la ciudadanía puede acudir a las oficinas de la Dirección 

Ejecutiva a solicitar la inscripción o actualización de su registro en el 

Padrón, y una vez que ésta resulte procedente, la referida dirección 

expedirá y entregará la Credencial. 

Los trámites se llevan a cabo por la ciudadanía ante la oficina o MAC 

de la Dirección Ejecutiva, donde debe ser orientada por el personal 

acerca del trámite a realizar, proporcionarle la solicitud respectiva y 

recabar su firma o huella. 

Una vez realizado, la DERFE tiene la obligación de informar a la 

persona solicitante si resultó procedente o no el trámite.  

                                                 
4 Justicia Electoral. Revista del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación, 
Suplemento 6, Año 2003, páginas 29 y 30. 
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dicha instancia, previamente debe haberse efectuado un trámite de 

actualización al Padrón. 

En el caso, la Actora no estaba obligada a agotar la INSTANCIA 

ADMINISTRATIVA, porque el acto impugnado es la negativa verbal para 

efectuar el trámite que solicitó, lo cual se tradujo en la negativa a 

tramitar, expedir y entregarle la Credencial. 

Por esa razón, la actora no suscribió ni firmó el formato de SOLICITUD 

INDIVIDUAL de expedición de la Credencial, ni cuenta con una 

determinación por escrito emitida por la autoridad responsable en la 

que se declare improcedente su trámite, toda vez que el mismo no se 

efectuó ante la negativa verbal del personal del MAC de realizarlo y la 

falta de orientación en relación con la instancia procedente para 

impugnar tal negativa. 

Además, resulta insuficiente la afirmación que hace la Autoridad en su 

informe circunstanciado respecto a que “(…) AÚN CUANDO SE HABÍA 

CUMPLIDO EL PLAZO DE TRÁMITE CAMBIO DE DOMICILIO, PODÍA TRAMITAR 

UNA SOLICITUD DE EXPEDICIÓN DE CREDENCIAL, A LO CUAL SE NEGÓ. (…)”. 

Esto es así, pues las negativas verbales generan la inexistencia de un 

acto en el que conste el pie de recurso,5 que permita garantizar a la 

ciudadanía el acceso a la justicia a través de recursos idóneos y 

efectivos.  

Lo anterior sin que pase desapercibido para este órgano jurisdiccional 

que pueden existir casos en los que conste el referido pie de recurso y 

por negligencia de quienes acuden como parte actora, los recursos 

idóneos no se promuevan oportunamente. 

                                                 
5 Consistente en la obligación que tiene la Autoridad responsable –en la emisión de actos 
que afecten los derechos de la ciudadanía en el proceso de credencialización— de 
comunicar los recursos y medios de defensa que proceden en su contra, el órgano ante 
quien han de promoverse y su plazo cuando se puedan afectar derechos de la ciudadanía. 
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ciudadana que acude por su propio derecho, aduciendo presuntas 

violaciones a su derecho político-electoral de votar. 

d) Interés jurídico. La Actora cuenta con interés jurídico para 

promover el presente medio de impugnación, toda vez que controvierte 

la negativa verbal de expedirle su Credencial. 

e) Definitividad. En el caso se estima satisfecho este requisito, en 

términos de lo expuesto en la razón y fundamento TERCERO. 

En consecuencia, al estar cumplidos los requisitos de procedencia del 

Juicio de la ciudadanía y al no advertirse alguna causal de 

improcedencia, lo conducente es analizar los agravios contenidos en la 

demanda. 

QUINTO. Estudio de fondo. 

Ha sido criterio reiterado de esta Sala Regional que, dada la 

naturaleza de las demandas en los Juicios de la ciudadanía, no es 

indispensable que se detalle una serie de razonamientos lógico-

jurídicos con el fin de evidenciar la ilegalidad del acto u omisión 

reclamados.  

Tal como lo señala el artículo 23, párrafo 1, de la Ley de Medios, debe 

suplirse la deficiencia en la exposición de los agravios en esta 

sentencia, si pueden deducirse claramente de los hechos expuestos, 

conforme a la jurisprudencia 3/20006 emitida por la Sala Superior de 

rubro AGRAVIOS, PARA TENERLOS POR DEBIDAMENTE 

CONFIGURADOS ES SUFICIENTE CON EXPRESAR LA CAUSA DE 

PEDIR. 

                                                 
6 Justicia Electoral. Revista del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación, 
Suplemento 4, año 2001, página 5. 
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- Acudió en la fecha y hora programadas -diecisiete de febrero a 

las ocho horas- al MAC 120451 adscrito a la Junta Distrital, en 

donde se le indicó que el plazo para solicitar la expedición de la 

Credencial por cambio de domicilio había concluido el diez de 

febrero8. 

Esto último se desprende del informe circunstanciado presentado por 

la autoridad responsable, del cual, además, esta Sala Regional 

destaca: 

No obstante lo anterior, se le notificó a la Eliminado. Fundamento Legal: 
artículos116 de la LGTAIP y 3, Fracción IX de la LGPDPPSO. Datos personales que hacen a una 

física identificada o identificable, que aun cuando se había cumplido el plazo 
de trámite cambio de domicilio, podía tramitar una Solicitud de 
Expedición de Credencial, a lo cual se negó. 

2. Controversia por resolver. 

En el caso concreto, corresponde a este Tribunal Electoral determinar 

si la negativa verbal reclamada vulneró el derecho a votar y ser votada 

de la Promovente, la cual se sustentó en que la fecha límite para 

realizar el trámite finalizó el diez de febrero, no obstante que ésta, días 

antes del vencimiento de ese plazo, padeció la enfermedad Covid-19. 

 

3. Respuesta a los agravios. 

Esta Sala Regional considera fundados los agravios de la Actora, 

porque la negativa de realizar el trámite de expedición de la 

Credencial por cambio de domicilio es la menos benéfica con los 

derechos a la salud, a votar y ser votada, reconocidos en los artículos 

4 y 35 de la Constitución, tal y como lo exige el artículo 1 de la propia 

Norma Fundamental. 

                                                 
8 Conforme a lo señalado por la Actora en su demanda, así como lo manifestado por la 
autoridad responsable en su informe circunstanciado, en consecuencia, se trata de un 
hecho no controvertido términos del artículo 15, párrafo 1 de la Ley de Medios. 
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En efecto, es un hecho notorio9 (tal como lo ha reconocido esta Sala 

Regional en diversos precedentes)10 que en el año dos mil diecinueve 

se identificó un nuevo coronavirus como la causa de una 

enfermedad que aparentemente se originó en China; virus que ahora 

se conoce como el síndrome respiratorio agudo grave coronavirus 2 

(SARS-CoV2) y que causa la enfermedad del coronavirus 2019 

(Covid-19).11 

 

La enfermedad Covid-19 es una infección viral altamente 

transmisible y patógena,12 estando demostrado que el señalado virus 

se transmite de persona a persona, habiéndose identificado 

agrupaciones de casos intrafamiliares y de transmisión a personal 

sanitario.13 

 

Así, el virus en cuestión puede transmitirse  de una persona a otra, 

normalmente a través del aire, al toser y estornudar, por contacto 

                                                 
9 Invocado en términos de lo previsto en el artículo 15 primer párrafo de la Ley de Medios y 
la jurisprudencia de rubro: “HECHOS NOTORIOS. CONCEPTOS GENERAL Y JURÍDICO”, 
emitida por la Suprema Corte de Justicia de la Nación, que los define como aquellos que se 
consideran ciertos e indiscutibles, ya sea que pertenezcan a la historia, la ciencia, la 
naturaleza, las vicisitudes de la vida pública actual o a circunstancias comúnmente 
conocidas en un determinado lugar. Consultable en: Semanario Judicial de la Federación y 
su Gaceta, Novena Época, Tomo XXIII, junio de dos mil seis, página: 963. Registro: 174899. 
10 Entre otros, en los expedientes SCM.JDC-88/2020 y acumulados; y, SCM-JDC-61/2020. 
11 “Enfermedad del coronavirus 2019 (COVID-19)”, Mayo Foundation for Medical Education 
and Research, consultable en la dirección electrónica https://www.mayoclinic.org/es-
es/diseases-conditions/coronavirus/symptoms-causes/syc-20479963 cuyo contenido se 
invoca como hecho notorio en términos de lo previsto en el artículo 15 primer párrafo de la 
Ley de Medios, así como en la Tesis aislada I.3o.C.35 K (10a.), de rubro: “PÁGINAS WEB 
O ELECTRÓNICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE 
SER VALORADO EN UNA DECISIÓN JUDICIAL”, consultable en: Semanario Judicial de la 
Federación y su Gaceta, Libro XXVI, noviembre de 2013, Tomo 2, página 1373. 
12 Adnan, Muhammad et al; “Infección por COVID-19: origen, transmisión y características 
de los coronavirus humanos”, Revista de investigación avanzada, volumen 24, páginas 91-
98, consultable en https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2090123220300540, 
cuyo contenido se invoca como hecho notorio en términos de lo previsto en el artículo 15 
primer párrafo de la Ley de Medios, así como en la Tesis aislada I.3o.C.35 K (10a.), citada 
previamente. 
13 Trilla, Antoni; “Un mundo, una salud: la epidemia por el nuevo coronavirus COVID-19”, 
Hospital Clínic de Barcelona, Universidad de Barcelona, ISGlobal, Barcelona, España, 
consultable en la dirección electrónica https://www.elsevier.es/es-revista-medicina-clinica-2-
avance-resumen-un-mundo-una-salud-epidemia-S002577532030141X, cuyo contenido se 
invoca como hecho notorio en términos de lo previsto en el artículo 15 primer párrafo de la 
Ley de Medios, así como en la Tesis aislada I.3o.C.35 K (10a.), citada previamente. 
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Lo anterior, porque los elementos valorativos presentes en cada caso, 

pueden aportar una justificación objetiva de las causas que impidieron 

a una persona cumplir con un deber, cuando este constituye una 

precondición para la satisfacción de un derecho, evaluando 

razonablemente el mayor o menor juicio de reproche a su proceder.  

Así, por una parte, la presente controversia implica el análisis de los 

derechos a la salud, a votar y ser votada, cuyo reconocimiento 

constitucional y convencional es el siguiente. 

Derecho a la salud. 

Reconocido en el artículo 4 de nuestra Norma Suprema, la Primera 

Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nación ha establecido que 

se trata de un derecho fundamental que implica una proyección tanto 

individual o personal, como una pública o social15. 

En el ámbito individual se traduce en la obtención de un determinado 

bienestar integrado por el estado físico, mental, emocional y social de 

la persona, del que deriva otro derecho, consistente en la integridad 

físico-psicológica. Al respecto, el Alto Tribunal estableció que el Estado 

tiene un interés constitucional en procurar a las personas un adecuado 

estado de salud y bienestar.  

En la faceta social o pública, de acuerdo con la doctrina judicial de la 

Suprema Corte de Justicia de la Nación, el derecho a la salud consiste 

en el deber del Estado de atender los problemas que en la materia se 

presenten y establecer los mecanismos necesarios para que todas las 

personas tengan acceso a los servicios correspondientes, lo cual 

                                                 
15 Criterio sustentado en la Jurisprudencia 1a./J. 8/2019, publicada en la Gaceta del 
Semanario Judicial de la Federación, Libro 63, febrero de 2019, Tomo I, página 486, con la 
voz: DERECHO A LA PROTECCIÓN DE LA SALUD. DIMENSIONES INDIVIDUAL Y 
SOCIAL. 
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Esta configuración legal secundaria que modula el ejercicio del 

derecho político-electoral al voto en ambas vertientes, es de la mayor 

relevancia en el presente caso, pues como lo demostraremos más 

adelante, de la opción interpretativa que al mismo se dé en el caso, en 

cuanto al cumplimiento que debió dar la Promovente al plazo que para 

tal efecto dispuso el INE para realizar el trámite respectivo, en las 

condiciones extraordinarias del contexto sanitario y la protección del 

derecho a la salud, dependerá la protección o no de sus derechos 

político-electorales. 

 

Certeza y seguridad jurídica en la conformación del Padrón y la 

Lista Nominal. 

 

Desde otra perspectiva, el asunto exige tener en cuenta también los 

principios constitucionales de certeza y seguridad jurídica en la 

integración del Padrón y la Lista Nominal con base en los cuales se 

expide la Credencial como documento indispensable para hacer 

posibles los derechos tanto de votar como de ser votado (a).  

 

En efecto, para el ejercicio del derecho político-electoral al voto, la 

Constitución17 prevé como competencia exclusiva del INE, vigilar que 

el Padrón y la Lista Nominal con base en los cuales se expide la 

Credencial sea cierto y confiable de cara a los procesos electorales, 

como condición esencial de una elección auténtica. 

 

De esta manera, es la Constitución la que asigna al INE la atribución 

exclusiva de formar y administrar el Padrón y Lista Nominal que sirven 

                                                 
17 Artículo 41 Base V apartado B párrafo primero de la Constitución. 
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Así, en el padrón electoral consta la información básica de las y los 

mexicanos mayores de dieciocho años que han presentado la solicitud 

a que se refiere el párrafo 1 del artículo 135 de la Ley Electoral, 

quienes se agrupan en dos secciones: de la ciudadanía residente en 

México, y la residente en el extranjero, en términos del artículo 128 de 

la misma ley. 

 

Al respecto, esta Sala Regional destaca que en términos de los 

artículos 54, 130, párrafo 2, 132 y 134 de la ley de la materia, la 

ciudadanía tiene la obligación de inscribirse en el Registro Federal 

Electoral, así como de participar con la autoridad administrativa 

electoral en la formación y actualización del Padrón mencionado, en 

términos de las normas reglamentarias correspondientes.  

De igual manera, la formación y actualización del Padrón en términos 

de lo dispuesto en los artículos 147 y 151 de la Ley Electoral, 

conforma la información con la cual la DERFE integra las Listas 

Nominales respectivas que se entregan a los partidos políticos para 

que hagan sus observaciones, mismas que contienen los registros de 

datos proporcionados por los órganos electorales y la ciudadanía, con 

corte al quince de diciembre del año de la elección. 

Por ello, para dotar de seguridad jurídica y definitividad a toda esta 

información, la Ley Electoral en sus artículos 138 y 139, establece dos 

periodos para que la ciudadanía solicite cualquier trámite que implique 

una modificación o movimiento al mismo, a saber: 

 

1. Para solicitar la inscripción al padrón electoral: Desde el día 

siguiente al de la elección hasta el treinta de noviembre del año 

previo al de la siguiente elección federal ordinaria (plazo fuera del 

proceso electoral). 
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En el acuerdo antes mencionado, el INE estableció que derivado de la 

emergencia sanitaria, las campañas de actualización del padrón 

electoral y de la lista de electoras y electores, tendrían inicio del uno 

de septiembre del dos mil veinte y terminarían el diez de febrero, a 

efecto de que las y los ciudadanos contaran con un periodo mayor 

para inscribirse o actualizar sus datos.20 

Dicho lo anterior, este órgano jurisdiccional estima que tratándose del 

Juicio de la ciudadanía como medio de control de constitucionalidad 

para la defensa de derechos político-electorales reconocidos en 

nuestra Constitución, la demostración de los hechos relevantes no 

debe realizarse desde una reconstrucción calificada o compleja 

de pruebas que imponga límites excesivamente formales a las y 

los justiciables. 

Este sistema probatorio se encuentra reconocido expresamente en 

los artículos 14 y 16 de la Ley de Medios, conforme a los cuales y para 

los efectos de este asunto: 

• Las documentales privadas son medios de prueba. 

• Los medios de prueba se valoran atendiendo a las reglas de la 

lógica, la sana crítica y la experiencia. 

• Las Salas del Tribunal Electoral pueden otorgar pleno valor 

probatorio a las documentales privadas cuando de los demás 

elementos del expediente, las manifestaciones de las partes, la 

verdad sabida y el recto raciocinio de la relación que guardan 

entre sí, generen convicción sobre los hechos afirmados. 

                                                 
20 Asimismo, en dicho acuerdo se estableció un plazo del uno de septiembre de dos mil 
veinte al diez de febrero de dos mil veintiuno para trámite de reposición por robo, extravío o 
deterioro grave; y el periodo del once de febrero al veinticinco de mayo de dos mil veintiuno 
para reimpresión por causa de deterioro, extravío o robo, y sin requerir que se realicen 
modificaciones de la información contenida en el padrón electoral. Al efecto, se precisa que 
las y los ciudadanos podrán acudir al módulo de atención ciudadana hasta el cuatro de junio 
del año en curso para recoger su credencial reimpresa. 
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Eliminado. Fundamento Legal: artículos116 de la LGTAIP y 3, Fracción 

IX de la LGPDPPSO. Datos personales que hacen a una física 

identificada o identificable 

 

 

Del contenido de la prueba se desprende que fue solicitada el 
veintiséis de enero, que en esa misma fecha se tomó y expidió el 
resultado por parte del LABORATORIO CLÍNICO Y DE BIOGENÉTICA 

EUGENIO SUE con el nombre de la paciente: Eliminado. Fundamento Legal: artículos116 
de la LGTAIP y 3, Fracción IX de la LGPDPPSO. Datos personales que hacen a una física identificada o 

identificable, expediente: Eliminado. Fundamento Legal: artículos116 de la LGTAIP y 3, Fracción IX de la 

LGPDPPSO. Datos personales que hacen a una física identificada o identificable, folio: Eliminado. 
Fundamento Legal: artículos116 de la LGTAIP y 3, Fracción IX de la LGPDPPSO. Datos personales que hacen a 

una física identificada o identificable. 
Además, de la diligencia judicial a que se hizo referencia en el numeral 

“6” de los antecedentes, se desprende que el LABORATORIO CLÍNICO Y 

DE BIOGENÉTICA EUGENIO SUE existe y se encuentra en plena 

operación. 

Asimismo, se observa que el resultado de la prueba fue: 
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voz: FALTAS DE ASISTENCIA. PUEDEN JUSTIFICARSE CON RECETA 

MÉDICA PARTICULAR. POLICÍA DEL DISTRITO FEDERAL.21 

Ahora bien, para este Tribunal Colegiado es importante destacar que 

el dato que arroja la prueba aquí valorada es de la mayor relevancia 

como hecho constatado, pues nuevamente, en términos del Contexto 
extraordinario del caso, no son ajenas para las personas integrantes 

del Pleno de esta Sala Regional las distintas medidas que las 

autoridades sanitarias nacionales e internacionales han 

establecido para los casos en los que una persona sea sospechosa o 

confirmada de padecer Covid-19, específicamente, en cuanto a las 

denominadas cuarentena y aislamiento. 

 

En este sentido, estimamos importante tener en cuenta la información 

publicada por la Organización Mundial de la Salud22 respecto de los 

métodos de prevención para evitar la propagación de la Covid-19, 

dentro de los cuales dicha organización ubica a la cuarentena y el 

aislamiento a las que define como23: 

Cuarentena. Se usa en referencia a cualquier persona que 

haya estado en contacto con alguien infectado por el virus 

SARS-CoV-2, que es el causante de la COVID-19, tanto si 

la persona infectada tiene síntomas como si no. La 

cuarentena significa que dicha persona permanece 

                                                 
21 Tesis publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Tomo XI, marzo 
de 2000, página 991. 
22 Consultable en la página de internet: https://www.who.int/es/health-
topics/coronavirus/coronavirus#tab=tab_2 la cual se invoca como hecho notorio en términos 
del artículo 15 numeral 1- numeral 1 de la Ley de Medios, y la razón esencial de la tesis 
I.3o.C.35 K (10a.) de Tribunales Colegiados de Circuito, de rubro: “PÁGINAS WEB O 
ELECTRÓNICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER 
VALORADO EN UNA DECISIÓN JUDICIAL”, consultable en: Semanario Judicial de la 
Federación y su Gaceta, Décima Época, Libro XXVI, noviembre de 2013 (dos mil trece), 
página 1373. 
23 Consultable en la página de internet: https://www.who.int/es/news-room/q-a-
detail/coronavirus-disease-covid-
19#:~:text=En%20el%20caso%20de%20la,prueba%20de%20detecci%C3%B3n%20del%20virus, 
la que se invoca como hecho notorio en los términos ya precisados. 
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síntomas (incluido sin presencia de fiebre ni síntomas 

respiratorios). 

• Para los casos asintomáticos: diez días después de dar positivo 

en la prueba del SARS-CoV-2. 

Por otro lado, el Gobierno Federal también ha publicado las medidas 

de la Organización Mundial de la Salud, modificadas y adaptadas, que 

las personas contagiadas y sus familiares deben tomar, en el caso de 

pacientes que tratan la enfermedad en sus domicilios deben25: 

• Limitar deambulación dentro del domicilio. 

• Mantener siempre una sana distancia de todas las personas  

(1.5 m, uno punto cinco metros). 

• De preferencia en cuarto exclusivo, bien ventilado, ventanas y 

puertas abiertas. 

• Aplicar la sana distancia. 

• Reducir al mínimo el contacto y espacios compartidos como 

baño o cocina. 

• Uso individual de cepillos de dientes, platos, cubiertos, vasos, 

toallas, esponjas y ropa de cama. 

• No visitas. 

• Guantes, cubrebocas y desechos de la persona paciente se 

deben tratar como residuos peligrosos biológico-infecciosos. 

• Desinfectar los espacios. 

Pues bien, en el primer hecho de la demanda se refiere que el 

veinticinco de enero la Promovente comenzó con síntomas que 

pudieron ser ocasionados por la enfermedad Covid-19, por lo que 

                                                 
25 Infografía ATENCIÓN DOMICILIARIA DE PACIENTES SOSPECHOSOS O 
CONFIRMADOS DE COVID-19 Síntomas leves y SIN enfermedades crónicas subyacentes , 
consultable en: https://coronavirus.gob.mx/wp-
content/uploads/2020/12/Infografia_Atencion_domiciliaria.pdf, que se invoca en los mismos 
términos que las páginas de internet antes señaladas. 
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Así, esta regla dispone un plazo fatal para la realización del trámite 

correspondiente, ya que el mismo implica una modificación al Padrón y 

a la Lista Nominal, lo que impacta en la seguridad jurídica y 

definitividad de esa información fundamental para la realización de 

los procesos electorales. 

Sin embargo, como enseguida lo demostraremos con un ejercicio 

ponderativo entre los derechos y principios en juego, a nuestro juicio 

tanto el artículo 7 de la Ley Electoral, como el resto de disposiciones 

de ese ordenamiento y del Acuerdo INE/CG180/2020, deben ceder al 

goce y protección de los derechos a la salud y al voto en ambas 

vertientes en favor de la Actora, porque la modificación al Padrón y 

a la Lista Nominal que implica realizar el trámite en cuestión, 

impactaría de manera mínima o razonable en la seguridad jurídica y 

definitividad de esa información; en cambio, de confirmarse la 

negativa del acto impugnado, la afectación a los derechos 

mencionados resultaría de una intensidad alta.  

En el caso, como ya hemos puesto de manifiesto en un apartado 

precedente de este fundamento jurídico, los derechos y principios en 

juego poseen idéntico rango constitucional; además, no existe una 

previsión legislativa en torno a cuál debe prevalecer, lo cual genera 

que en el caso no se puedan ejercer a plenitud de forma simultánea, 

pues necesariamente la prevalencia de unos supone la restricción de 

los otros. 

Para establecer la preferencia en torno a los derechos y principios en 

juego, es necesario desarrollar las tres etapas que integran el juicio de 

ponderación, que en el caso significa determinar: i. El grado de 

satisfacción del derecho a la salud y la prerrogativa al voto frente ii. 

Al grado de restricción que sufrirían los principios de seguridad 

jurídica y definitividad en cuanto a la información que integra el padrón 
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Por otra parte, posibilitar la prevalencia del derecho al voto permitiría 

a la Promovente cambiar el domicilio de su Credencial al estado de 

Guerrero, entidad en la cual se encuentra en curso el proceso electoral 

2020-2021 y, por ende, participar en la elección de la gubernatura, las 

diputaciones al Congreso del Estado y la integración de los 

ayuntamientos27. 

En este sentido, permitir que la Actora realice el cambio mencionado 

haría realidad el efecto útil del voto en las elecciones populares, lo 

que se traduce en que aquélla vote por quienes ocuparán cargos en el 

municipio, distrito y entidad en la que vive o realiza la mayor parte de 

su vida, puesto que las decisiones que las personas electas tomen una 

vez en el ejercicio del encargo, impactarán de manera directa en la 

vida de la Actora y el ejercicio de sus derechos humanos. 

En esa lógica, la prevalencia de los principios de seguridad jurídica y 

definitividad sobre el derecho al voto prácticamente vaciaría de 

utilidad esta prerrogativa, pues orillaría a la Actora –en caso de que 

decidiera ejercer su derecho a votar— a tener que elegir a autoridades 

de una entidad en la que anteriormente residía -Ciudad de México-, no 

obstante, entre electora y representantes ya no existiría un vínculo 

respecto de los intereses que a la primera importa que los segundos 

procuren y salvaguarden.  

ii. Grado de restricción de los principios de seguridad jurídica y 

definitividad. 

En el caso, los citados principios son objeto de una restricción leve si 
se revoca la negativa impugnada, puesto que de conformidad con lo 
establecido en los artículos 142 numeral 2, 147 numeral 1 así como 
155 numeral 7 de la Ley Electoral, la eventual procedencia del trámite 
de cambio de domicilio solicitado por la Actora implicaría, en su caso, 
exclusivamente la baja de un solo registro en el padrón electoral 
de la sección Eliminado. Fundamento Legal: artículos116 de la LGTAIP y 3, Fracción 

IX de la LGPDPPSO. Datos personales que hacen a una física identificada o identificable, 
                                                 
27 Información que se encuentra en la página oficial del Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana de Guerrero, consultable en: http://iepcgro.mx/proceso2021/, la cual se invoca 
en los mismos términos de las páginas de internet señaladas a lo largo de este fallo. 
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iii. Justificación de la medida. 

La importancia de que en el caso concreto primen en la ponderación 

los derechos a la salud y al voto, deriva de la justificación objetiva de 

que existió un impedimento para realizar el trámite de cambio de 

domicilio de la Credencial dentro del plazo correspondiente, lo cual, 

debe prevalecer en la especie respecto de otros principios en juego, 

como son el de seguridad jurídica y definitividad respecto del Padrón 

electoral y la Lista nominal.  

En cuanto al derecho a la salud, es trascendente que todas las 

autoridades del Estado mexicano en el ámbito de nuestras 

competencias, orientemos nuestros actos a su protección desde la 

vertiente o dimensión no solamente individual, sino también pública en 

los términos establecidos por la Suprema Corte de Justicia de la 

Nación, lo cual se alcanza cuando, entre otras acciones, identificamos 

los principales problemas que afecten la salud pública de la sociedad y 

ante ellos establecemos medidas efectivas de protección y no de 

riesgo. 

En el caso, la medida de protección que se fija con esta ponderación 

ampara el comportamiento de la Promovente de mantener el 

aislamiento ante el diagnóstico que recibió de estar enferma de 

Covid-19, aunque ello implicara que no podría realizar el trámite 

correspondiente dentro del plazo, pues es evidente que esa acción era 

la necesaria conforme a los protocolos sanitarios nacionales e 

internacionales para atender su padecimiento, recuperando de esa 

manera su bienestar físico, emocional social y, al mismo tiempo, 

coadyuvar a prevenir la propagación de la citada enfermedad a 

terceras personas. 

Por otra parte, la importancia de que prevalezca el derecho al voto 

reside en que el mismo es el único canal legítimo de participación 

política de la ciudadanía para intervenir de manera pacífica y 



SALA REG

 
GIONAL CIUDAD 

s

p

d

L

re

ej

u

p

C

e

u

p

m

n

C

e

p

v

d

tr

le

F

e

im

d

a

DE MÉXICO 

oberana

oderes 

irección

a medid

ealizació

jercicio

una cul

ermane

Con med

l ejercic

rnas a 

participa

marco re

uestro o

Con base

specífic

robatoria

voto po

definitivi

ravés de

e fue neg

Finalmen

l mome

mposibili

ías ante

utoridad

a en la d

y autor

 de los a

da que p

ón del t

o del de

tura po

nte que 

didas co

io de su

expres

ación p

epresent

ordenam

e en est

camente

a efectu

or encim

idad, po

e la cual

gado. 

nte, no p

ento en 

itó para

es de q

d adminis

designac

idades d

asuntos 

ponderat

trámite n

erecho a

olítica 

refuerza

mo la a

u derech

sar su 

ermane

tativo de

miento co

tas razo

e para e

uada, de

ma de 

or lo qu

 permita

pasa des

que la

a realiza

que fen

strativa 

ción de q

del Esta

públicos

tivamen

negado 

al voto 

de par

a a la de

quí ado

ho a vota

volunta

ente y r

e corres

onstitucio

ones es 

el caso c

eben pre

los p

ue es p

amos qu

sapercib

a Actora

ar oportu

neciera 

electora

quienes 

ado mex

s. 

te se pr

a la Ac

como 

rticipació

emocrac

ptada, q

ar, se fo

ad para 

respons

sponsabi

onal. 

que esta

concreto

evalecer

rincipio

proceden

ue la Pro

bido par

a se en

unamen

el plazo

al nacion

goberna

xicano y

ropone a

ctora, p

parte d

ón ciud

ia.  

que gara

menta q

 reforz

sable d

ilidad de

a Sala R

o, de acu

r los de

os de s

nte esta

omovent

ra este T

nfermó d

nte el tr

o máxim

nal. 

SCM-J

arán des

y se en

adoptar 

pretende

de la co

adana 

antizan a

que aqué

zar y p

e la so

emocrát

Regiona

uerdo co

erechos 

segurid

ablecer 

te realice

Tribunal 

de Cov

rámite- s

mo esta

JDC-13

sde los d

ncargará

para pe

e incent

onstrucc

como p

a la ciud

élla acud

profund

ociedad

ica conf

al conclu

on la va

a la sa

dad jurí

una me

e el trám

Colegia

id-19 - 

sucedió 

ablecido 

31/2021

35

distintos

n de la

ermitir la

tivar el

ción de

proceso

dadanía

da a las

dizar la

 en un

forme a

uye que,

loración

lud y al

ídica y

edida a

mite que

ado que

que la

quince

por la

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

y 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
SCM-JDC-131/2021 

 
 
36 

Sin embargo, en términos de la Jurisprudencia 29/200228, emitida por 

la Sala Superior de este Tribunal bajo el rubro: DERECHOS 

FUNDAMENTALES DE CARÁCTER POLÍTICO-ELECTORAL. SU 

INTERPRETACIÓN Y CORRELATIVA APLICACIÓN NO DEBE SER 

RESTRICTIVA, esta circunstancia no puede ser invocada por esta Sala 

Regional en perjuicio de la Promovente, porque el derecho para 

realizar el trámite era hasta el diez de febrero, por lo que no nos 

corresponde reprochar implícitamente el que no lo hubiera ejercido 

antes. 

Lo anterior se estima así, en tanto que, en el caso del cambio de 

domicilio, en términos de lo previsto en el artículo 130 numeral 1 de la 

Ley Electoral, la ciudadanía está obligada a informar a la DERFE 

acerca del cambio dentro de los treinta días siguientes a que éste 

ocurra. De este modo, en el caso concreto, si bien no existen 

elementos para establecer en qué momento la Actora cambió dicho 

domicilio de la Ciudad de México a la de Acapulco, existe una 

presunción de que ello ocurrió con posterioridad a que enfermara de 

Covid-19, pues la prueba para contar con el respectivo diagnóstico se 

practicó en la primera de las nombradas, lo que permite suponer que 

la Actora pudo haber residido aún en dicha localidad. 

Por tal motivo, esta Sala Regional considera que a diferencia del 

diverso juicio de la ciudadanía SCM-JDC-130/2021, en el presente 

caso la Promovente no estaba obligada a acudir al MAC sino hasta 

que ocurriera el cambio de su domicilio, contando para ello con un 

plazo de treinta días posteriores a que aconteciera. Además, la 

constancia aportada por la Actora para acreditar que estuvo enferma 

de Covid-19 es previa a que acudiera al MAC, de ahí que sea posible 

considerar que la llevaba al momento de acudir a realizar el trámite 

que le fue negado. 

                                                 
28 Justicia Electoral. Revista del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación, 
Suplemento 6, año 2003, páginas 27 y 28. 
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posible la reparación del derecho de la actora, como una situación 

excepcional y extraordinaria29. 

SEXTO. Efectos. 

Por las razones expuestas se ordena a la autoridad responsable que: 

1. Dentro de los cinco días hábiles posteriores a la notificación 

de esta sentencia, notifique personalmente a la actora para 

que acuda al módulo de atención ciudadana a realizar el 

trámite de cambio de domicilio y expedición de la credencial para 

votar con fotografía. 

2. Al momento de su comparecencia, la actora deberá 

identificarse ante el personal del módulo de atención ciudadana, y 

presentar los documentos necesarios para el trámite. 

3. De cumplir con todos los requisitos exigidos en la Ley Electoral 

y no advertir diverso motivo de improcedencia, una vez agotado el 

trámite la autoridad responsable, por conducto de su vocalía, 

deberá expedir y entregar la credencial para votar para que la 

promovente pueda ejercer su derecho político electoral de votar 

en los próximos comicios (federal y local). 

4. En caso de que, por diversas razones (a la analizada en la 

presente sentencia), resultara improcedente el trámite respectivo, 

la responsable deberá emitir una resolución por escrito, en la que 

de manera fundada y motivada comunique las razones que la 

sustentan y se proporcione la orientación respectiva a la Actora, 

en el entendido de que corresponde a la autoridad registral 

orientar a la ciudadanía a fin de facilitar la expedición del 

documento necesario para ejercer el derecho al sufragio activo. 

                                                 
29 En similar sentido se pronunció esta Sala Regional al resolver los diversos SCM-JDC-
61/2018 SCM-JDC-84/2018, SCM-JDC-202/2018, SCM-JDC-212/2018, SCM-JDC-135/2021 
y SCM-JDC-170/2021. 
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Asimismo, deberá hacerse la versión pública correspondiente, en 

términos de los artículos 6 y 16 párrafo 2 de la Constitución; 116 de la 

Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; y, 

113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública. 

Devolver las constancias que correspondan y, en su oportunidad, 

archivar este asunto como definitivamente concluido. 

Así lo resolvieron, por unanimidad de votos la magistrada y los 

magistrados, ante la secretaria general de acuerdos, quien autoriza y 

da fe. 

Fecha de clasificación: Treinta y uno de marzo de dos mil veintiuno. 
Unidad: Secretaría General de la Sala Regional Ciudad de México del Tribunal Electoral del Poder 
Judicial de la Federación. 
Clasificación de información: Confidencial por contener datos personales que hacen a una persona 
física identificada o identificable. 
Período de clasificación: Sin temporalidad por ser confidencial. 
Fundamento Legal: Artículos 6, 16, 99 párrafo cuarto y 133 de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos; 23, 68, 111 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública (LGTAIP), 3 fracción IX, 31 y 47 de la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados (LGPDPPSO) y 8 y 18 del Acuerdo General de Transparencia Acceso 
a la Información y Protección de Datos Personales del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la 
Federación. 
Motivación: En virtud que hay datos personales de la parte actora, resulta necesario la eliminación de 
éstos para garantizar su confidencialidad. 

 

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACIÓN GRÁFICA AUTORIZADA MEDIANTE 

FIRMA ELECTRÓNICA CERTIFICADA, EL CUAL TIENE PLENA VALIDEZ JURÍDICA DE 

CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES SEGUNDO Y CUARTO DEL ACUERDO GENERAL 

DE LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA 

FEDERACIÓN 3/2020, POR EL QUE SE IMPLEMENTA LA FIRMA ELECTRÓNICA 

CERTIFICADA DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACIÓN EN LOS ACUERDOS, 
RESOLUCIONES Y SENTENCIAS QUE SE DICTEN CON MOTIVO DEL TRÁMITE, TURNO, 
SUSTANCIACIÓN Y RESOLUCIÓN DE LOS MEDIOS DE IMPUGNACIÓN EN MATERIA 

ELECTORAL
30. 

 

                                                 
30 Conforme al segundo transitorio del Acuerdo General 3/2020 de la Sala Superior del 
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación.  


