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SENTENCIA que dicta la Sala Regional Especializada del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion en la Ciudad de México el tres

de enero de dos mil veinticinco.

SUMARIO DE LA DECISION

Se determina la inexistencia de la infraccion denunciada, consistente en
la difusién de encuestas o sondeos de opinidn contra las personas morales
Tresearch, De las Heras Demotecnia, Kersifos, derivado de la publicacién
de encuestas o sondeos de opinién en los medios de comunicacién

impresos denominados: “Diario Plaza de Armas”, “La Jornada Zacatecas”,

“El Sol de México”, “El Sol de Ledn” y “Periddico Correo™.

Asimismo, es inexistente el beneficio indebido atribuido a Claudia

Sheinbaum Pardo y a los partidos politicos Morena, del Trabajo y Verde

" Fojas de la 1 a la 25 del Cuaderno Accesorio |
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Ecologista de México; de igual forma es inexistente la falta al deber de

cuidado atribuida a los referidos partidos politicos.

Por otra parte, se declara la existencia de la infraccibn denunciada

atribuida a las personas morales De las Heras Demotecnia y Parametria.

Autoridad Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral de la
instructora/lUTCE Secretaria Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral
cayD Comision de Quejas y Denuncias del Instituto Nacional

Electoral

Constitucion

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Parte Denunciante

Adolfo Arenas Correa

Partes Denunciadas

Tresearch, Parametria, De las Heras Demotecnia, Kersifos
Tag Research, Claudia Sheinbaum Pardo, los medios de
comunicacion impresos denominados: “Diario Plaza de
Armas”, “La Jornada Zacatecas”, “El Sol de México”, “El
Sol de Ledn” y “Periddico Correo”, MORENA, PT y PVEM

INE

Instituto Nacional Electoral

Ley de Partidos

Ley General de Partidos Politicos

Ley Electoral

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales

Ley Organica

Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion

MORENA Movimiento de Regeneracién Nacional
PT Partido del Trabajo
Partido Verde Ecologista de México
PVEM

Sala Especializada

Sala Regional Especializada del Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion

Sala Superior

Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de
la Federacion

SENTENCIA

VISTOS los autos correspondientes al procedimiento especial sancionador
de odrgano central del INE, registrado con la clave SRE-PSC-3/2025,
integrado con motivo de la queja presentada por Adolfo Arenas Correa
contra las personas morales Tresearch, Parametria, De las Heras
Demotecnia, Kersifos, Tag Research, Claudia Sheinbaum asi como a los
partidos politicos MORENA, PT y PVEM derivado de la publicacion de
encuestas 0 sondeos de opinidn en los medios de comunicacion impresos

LL 1]

denominados: “Diario Plaza de Armas”, “La Jornada Zacatecas”, “El Sol de

México”, “El Sol de Ledén” y “Periddico Correo”.
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ANTECEDENTES

Proceso electoral federal 2023-2024. En la eleccion federal de dos mil
veinticuatro se renovaran, entre otros cargos, la presidencia de la

Republica, al respecto es de resaltar las siguientes fechas:

¢ Inicio del proceso electoral: siete de septiembre de dos mil
veintitrés.

e Precampanas: iniciaron el veinte de noviembre de dos mil
veintitrés y finalizaron el dieciocho de enero de dos mil
veinticuatro?.

¢ Intercampanas: iniciaron el diecinueve de enero y finalizaron
el veintinueve de febrero.

e Campanas: iniciaron el uno de marzo y finalizaron el
veintinueve de mayo.

Denuncia3. El veintisiete de febrero , Adolfo Arenas Correa presentd ante
la UTCE del INE, escrito de queja contra Tresearch, Parametria, De las
Heras Demotecnia, Kersifos y Tag Research, por la presunta realizacion
publicacion de encuestas o sondeos de opinion en los medios de
comunicacion impresos denominados: “Diario Plaza de Armas”, “La
Jornada Zacatecas”, “El Sol de México”, “El Sol de Ledn” , “Periddico
Correo” y Claudia Sheinbaum Pardo con lo cual, a decir del quejoso,
obtuvieron un beneficio ante la ciudadania en el proceso electoral federal

2023-2024 por el actuar ilegal de las encuestadoras referidas.

Registro de la queja*. En la misma fecha, la autoridad responsable emitid
un acuerdo en el que recibié y reqgistr6 la queja con la clave
UT/SCG/PE/AAC/CG/246/PEF/637/2024, reservandose el dictado de
medidas cautelares en tanto se tengan los elementos necesarios para su

mejor proveer.

Admisién de la queja’. El catorce de marzo la autoridad responsable

admitié a tramite la queja, reservandose la realizacién del emplazamiento

2 Todas las fechas corresponderan al afio 2024 a excepcion de que se indique lo contrario.
3 Foja 1 a la 25 del Cuaderno Accesorio |
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de las partes involucradas hasta en tanto se concluyera con las

investigaciones correspondientes.

Acuerdo ACQyD-INE-110/2024¢. Mediante acuerdo del quince de marzo
se considero que la medida cautelar resultaba improcedente, como se hizo
constar, las publicaciones motivo de la inconformidad fueron realizadas en
fechas pasadas, es decir, en octubre y noviembre del afio dos mil veintitrés,
asimismo se consider6 improcedente el dictado de medidas cautelares en
su vertiente de tutela preventiva al no ser procedentes toda vez que, se

trataron de hechos consumados como lo mostro la siguiente imagen.

Medio de comunicacion impreso Fecha de publicacion

Plaza de Armas 29 de noviembre de 2023
Plaza de Armas 29 de noviembre de 2023

La Jornada de Zacatecas 12 de octubre de 2023
El Sol de México 24 de noviembre de 2023

El Sol de Ledn 24 de octubre de 2023

Correo 30 de octubre de 2023

Emplazamiento y celebracion de la audiencia de ley’. El veintiséis de
agosto, la autoridad instructora determin6 emplazar a las partes a la
audiencia de pruebas y alegatos, la cual tuvo verificativo el treinta de
agosto siguiente y, al concluir, se ordend remitir el expediente de la queja

a esta Sala Especializada.

Atraccion de constancias. En esa misma fecha, la autoridad instructora
ordené la atraccion de copia cotejada de la informacion fiscal
correspondiente a Claudia Sheinbaum Pardo que proporcioné el Servicio
de Administracion Tributaria, misma que se encontro glosada dentro de las
constancias del expediente UT/SCG/PE/PRD/CG/585/PEF/976/2024 y su
acumulado UT/SCG/PE/PAN/CG/590/PEF/981/2024.

Juicio Electoral. Una vez recibido el expediente en la Sala, el veintiséis

de septiembre, se emitid el juicio electoral SRE-JE-231/2024, por medio

6 Foja 86 a la 114 del Cuaderno Accesorio |
7 Foja 636 a la 653 del Cuaderno Accesorio |
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11.

del cual se solicitd a la autoridad instructora la realizacion de diversas

diligencias de investigacion.

Segundo emplazamiento y segunda audiencia. Una vez que la
autoridad instructora acatdé los extremos del referido juicio electoral,
emplazé a la parte a la audiencia de ley y, posterior a su celebracidén ordend

remitir el expediente de la queja a esta Sala Especializada.

Turno y radicacién. El tres de enero de dos mil veinticinco, el magistrado
presidente acordd integrar el expediente SRE-PSC-3/2025 y turnarlo a la
ponencia del magistrado Rubén Jesus Lara Patron. Con posterioridad,
acordo radicar el expediente al rubro citado y se procedio a elaborar el

proyecto de resolucion.

Tramite ante la Sala Especializada. En su momento se recibié en la
Oficialia de Partes de esta Sala Especializada el expediente formado con
motivo de la instruccidn del presente procedimiento, y se remitidé a la
Unidad Especializada para la Integracion de los Expedientes de los
Procedimientos Especiales Sancionadores, a efecto de verificar su debida

integracion.
CONSIDERANDOS

PRIMERO. COMPETENCIA

Esta Sala Especializada es competente para resolver el presente asunto,
en virtud de que se trata de un procedimiento especial sancionador en el
que se denuncid la publicacion en diversos medios de comunicacion de
encuestas sobre preferencias electorales con impacto en el pasado
proceso electoral federal, que presuntamente no cuenta con la metodologia
y los requisitos que marca la normativa electoral para llevar la publicacidon

de encuestas.
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Lo anterior, con fundamento en el articulo 99, parrafo cuarto, fraccién IX8,
y el cuarto transitorio del Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Constitucién Federal, en materia de
reforma del Poder Judicial (publicada en el Diario Oficial de la Federacion
del quince de septiembre)?, de la Constitucion; 260, primer parrafo’®de Ley
Organica del Poder Judicial de la Federacién; asi como 470, inciso b), 476

y 477 de la Ley Electoral.™

8 Articulo 99. El Tribunal Electoral sera, con excepcion de lo dispuesto en la fraccién Il del articulo
105 de esta Constitucion, la maxima autoridad jurisdiccional en la materia y 6rgano especializado
del Poder Judicial de la Federacion.

(...)

Al Tribunal Electoral le corresponde resolver en forma definitiva e inatacable, en los términos de
esta Constitucion y segun lo disponga la ley, sobre:

(...)

IX. Los asuntos que el Instituto Nacional Electoral someta a su conocimiento por violaciones a lo
previsto en la Base Il del articulo 41 y parrafo octavo del articulo 134 de esta Constitucion; a las
normas sobre propaganda politica y electoral, asi como por la realizacion de actos anticipados de
precampafa o de campafia, e imponer las sanciones que correspondan.

9 La ley prevera la extincion de la Sala Regional Especializada del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion a mas tardar el primero de septiembre de 2025, por lo que sus
magistraturas no se renovaran en la eleccién extraordinaria del afio 2025.

10 Articulo 260.-El Tribunal Electoral contara con siete Sala Regionales que se integraran por
tres Magistrados o Magistradas electorales, cad una. Cinco Sala Regionales tendran su sede en
la ciudad designada como cabecera de cada una de las circunscripciones plurinominales en que
se divide el pais, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 53 de la Constitucion y la ley de
la materia; la creacion y la sede de las dos Salas Regionales restantes sera determinada por el
Organo de Administracién Judicial.

1 Articulo 470. 1. Dentro de los procesos electorales, la Secretaria Ejecutiva del Instituto, por
conducto de la Unidad

Técnica de lo Contencioso Electoral, instruira el procedimiento especial establecido por el
presente Capitulo, cuando se denuncie la comisién de conductas que:

b) Contravengan las normas sobre propaganda politica o electoral

(...)

Articulo 476. 1. La Sala Regional Especializada del Tribunal Electoral, recibird del Instituto el
expediente original formado con motivo de la denuncia y el informe circunstanciado respectivo. 2.
Recibido el expediente en la Sala Regional Especializada del Tribunal Electoral, el Presidente de
dicha Sala lo turnara al Magistrado Ponente que corresponda, quién debera: a) Radicar la
denuncia, procediendo a verificar el cumplimiento, por parte del Instituto, de los requisitos
previstos en esta Ley; b) Cuando advierta omisiones o deficiencias en la integracion del
expediente o en su tramitacion, asi como violacion a las reglas establecidas en esta Ley, realizar
u ordenar al Instituto la realizacién de diligencias para mejor proveer, determinando las que deban
realizarse y el plazo para llevarlas a cabo, las cuales debera desahogar en la forma mas expedita;
c) De persistir la violacion procesal, el Magistrado Ponente podra imponer las medidas de apremio
necesarias para garantizar los principios de inmediatez y de exhaustividad en la tramitacién del
procedimiento. Lo anterior con independencia de la responsabilidad administrativa que en su caso
pudiera exigirse a los funcionarios electorales; d) Una vez que se encuentre debidamente
integrado el expediente, el Magistrado Ponente dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes
contadas a partir de su turno, debera poner a consideracién del pleno de la Sala Regional
Especializada del Tribunal Electoral, el proyecto de sentencia que resuelva el procedimiento
sancionador, y e) El Pleno de esta Sala en sesion publica, resolvera el asunto en un plazo de
veinticuatro horas contadas a partir de que se haya distribuido el proyecto de resolucion.
Articulo 477. 1. Las sentencias que resuelvan el procedimiento especial sancionador podran
tener los efectos siguientes: a) Declarar la inexistencia de la violacién objeto de la queja o
denuncia y, en su caso, revocar las medidas cautelares que se hubieren impuesto, o b) Imponer
las sanciones que resulten procedentes en términos de lo dispuesto en esta Ley.

6
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SEGUNDO. MANIFESTACIONES DE LAS PARTES

Argumentos de Adolfo Arenas Correa. Refirio que, las encuestadoras
Tresearch, Parametria, De las Heras Demotecnia, Kersifos y Tag
Research, llevaron a cabo propaganda electoral en periodo prohibido
derivado de la publicacion de encuestas o sondeos de opinidbn con
informacién no respaldada ni verificada en los medios de comunicacion
impresos denominados: “Diario Plaza de Armas”, “La Jornada Zacatecas”,

“El Sol de México”, “El Sol de Ledén” y “Correo”.

También refirio que, Claudia Sheinbaum Pardo entonces candidata a la
presidencia de la Republica, asi como los partidos politicos MORENA, PT
y PVEM obtuvieron beneficios por el actuar ilegal de las encuestadoras

referidas.

Por otra parte, manifestdé que, la difusién de las encuestas denunciadas
siguid un patrén similar al que utiliz6 MORENA y su entonces candidata a
la gubernatura del Estado de México, pues hicieron referencia que la
entonces candidata Claudia Sheinbaum llevaba una ventaja de entre 20 y
59 puntos por encima de su rival mas cercana, en consecuencia, la
publicacion se hizo con el animo de obtener ventaja influyendo o

manipulando a los electores en el proceso electoral federal 2023-2024.

Argumentos de Informacién para la Democracia S.A. de C.V.'2
Mediante escrito, la persona moral denunciada “Informacién para la
democracia” S.A. de C.V. por medio de su representante legal refirié que,
si publicé el resultado de las casas encuestadoras de mayor prestigio en

el proceso electoral 2023-2024.

También informd que, el motivo y la razén de porque lo hizo es porque lo
considerd del interés general de sus lectores y que, ademas contraté los

servicios de la casa encuestadora De las Heras Demotecnia.

12 Foja 720 a la 733 del Cuaderno Accesorio 2
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Argumentos de Claudia Sheinbaum Pardo.’® Refiri6 que, contrario a lo
que sefialé el denunciante, no recibid beneficio alguno, derivado de las

publicaciones denunciadas.

Argumentos de Parametria S.A. de C.V.'4. Escrito por parte del
representante legal de PARAMETRIA S.A. DE C.V. en el que solicitd se

estimara infundado el presente procedimiento especial sancionador

Manifesté también que, la acusacion era totalmente falsa, por lo que se
debié desestimar los argumentos del denunciante, toda vez que la

informacidén que refirié fue totalmente sin fundamento.

Por otra parte, refirié que, el denunciante no acredité su dicho ni mucho
menos pudo acreditar que su representada haya realizado la difusion que
se le sefalo, por lo que, lo manifestado por el denunciante fueron simples
apreciaciones subjetivas, unilaterales, carentes de todo valor probatorio y

sustento legal.

Refirié que, lo que pretendié el denunciante era prohibir la difusién de las
encuestas realizadas durante la campafa, lo que limitaba sin causa

justificada el derecho a la libre expresion.

Ademas, solicitd que la autoridad responsable determinara como
improcedente e infundada la queja promovida en contra de su

representada.

Argumentos del PVEM'S. Escrito por parte del PVEM en el que manifesto
que la queja debia desecharse ya que no cont6 con los medios de prueba

necesarios para poder acreditar la presunta infraccion que se le sefialo.

Sefalé también que, no existid violacion alguna lo dispuesto por la

normativa electoral en materia de encuestas y sondeos de opinion.

13 Foja 818 a la 823 del Cuaderno Accesorio 2
14 Foja 927 a la 1098 del Cuaderno Accesorio 2
5 Foja 1107 a la 1132 del Cuaderno Accesorio 2
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Argumentos de MORENA'¢. Escrito por parte del partido politico
MORENA en el que, refirio que era falso que se encontraran realizando
actividades fuera del marco legal, que todo versa en la suposicién del
denunciante en el que se obtuvo un beneficio ilegal por parte de su

representada.

Aludié también que, MORENA no solicité la realizacion o difusién de los
materiales denunciados, ni mucho menos autorizd6 u ordeno dichas
publicaciones, negd categoricamente tener algun tipo de responsabilidad

por la infraccién denunciada.

Argumentos del PT"". Escrito por parte del PT en el que manifesté que, ni
su representada ni el PT solicitd la elaboracion ni la difusion de las

encuestas senaladas.

Argumentos de Medios Agropolis S.A. de C.V.'8, Escrito por parte del
representante legal de Medios Agrépolis S.A. de C.V. en el que refiridé que,
las publicaciones senaladas se realizaron en un espacio de opinion

personal dentro de su medio de informacion.

Senalé también que, las encuestas referidas no fueron un trabajo de su
representado, si no de encuestadoras cuyos trabajos llegaron a ser

publicos y reproducidos por diversos medios en todo el pais.

Argumentos de Kérsifos S.C.'%. Escrito por parte del director general y
representante legal de Kérsifos S.C. en el que refirid que, los temas
aludidos en la informacién difundida fueron abordados como columna de
opinién en el que se identifico al columnista como responsable de la

publicacion.

En conclusion, manifest6 que, la publicacion materia de la queja fue

realizada en el ejercicio de la libertad de expresién, sin ningun anénimo

16 Foja 1134 a la 1156 del Cuaderno Accesorio 2
17 Foja 1157 a la 1160 del Cuaderno Accesorio 2
8 Foja 1163 del Cuaderno Accesorio 2

19 Foja 1165 a la 1170 del Cuaderno Accesorio 2
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adicional, con el propdsito de contribuir a construir una sociedad informada

sobre el contexto politico nacional.
TERCERO. CAUSALES DE IMPROCEDENCIA

En sus escritos de pruebas y alegatos, relacionados con la audiencia, las
personas morales Tresearch, Parametria, De las Heras Demotecnia,
Kersifos y Tag Research, asi como Claudia Sheinbaum Pardo y los
partidos politicos MORENA, PT y PVEM argumentaron que, la queja debe
desecharse ya que, no existié violacion alguna a lo dispuesto por la

normativa electoral en materia de encuestas y sondeos de opinidn.

Que lo que se les imputa es totalmente falso, que no hubo ningun beneficio
a favor de Claudia Sheinbaum Pardo, por lo cual deben ser desestimados
los argumentos del denunciante ya que, no acredité su dicho, que lo que
pretendia el denunciante es prohibir la difusiéon de las encuetas durante la
campainia, lo que limitaba el derecho a la libertad de expresion sin causa
justificada, que las publicaciones se realizaron en el marco de la libertad
de expresion y ademas sefalaron que no se encontraban realizando
actividades fuera del marco normativo ya que, la otrora candidata a la
presidencia de la Republica ni los partidos politicos solicitaron la

elaboracién y difusion de las encuestas denunciadas.

Al respecto, esta Sala Especializada estima que no se actualiza dicha
causal, porque el quejoso fundamentd su causa de pedir y aportd las
pruebas que considerd oportunas para la acreditacion de los hechos vy
ademas solicitd diversas investigaciones a la autoridad instructora con el
mismo fin, por lo que se satisfacen las exigencias minimas para no
encuadrar la hipdtesis que alegan los denunciados, lo cual sera materia de

analisis en el fondo de la sentencia.

Por lo anterior, la determinacion sobre la probable responsabilidad de las
conductas denunciadas es una decisiéon que debe tomarse al analizar el
fondo del asunto. En tales condiciones al no advertir otra causal de

improcedencia de oficio, se procede entrar al estudio correspondiente.

10
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CUARTO. MEDIOS DE PRUEBA.

Como se menciond en el apartado anterior, el presente asunto consta de la
gueja en la que se denuncid la presunta difusidon de encuestas o sondeos
de opinién contra las personas morales Tresearch, Parametria, De las
Heras Demotecnia, Kersifos y Tag Research, derivado de la publicacion de
encuestas o sondeos de opinidon en los medios de comunicacion impresos
denominados: “Diario Plaza de Armas”, “La Jornada Zacatecas”, “El Sol de

”» 13

México”, “El Sol de Ledn” y “Correo” .

Al respecto, durante la sustanciacion del procedimiento se llevaron a cabo
diversas diligencias, de las cuales se obtuvo el siguiente cumulo probatorio

importante para la resolucion de fondo del asunto.
Pruebas aportadas por el denunciante:

Ahora bien, para acreditar su dicho, Adolfo Arenas Correa ofrecié como
medios de prueba cuatro enlaces electréonicos?® en su escrito de queja -
pruebas técnicas- donde refirié que las encuestas fueron publicadas los

dias 12, 24 y 30 de octubre, asi como el 29 de noviembre de 2023.
Pruebas recabadas por la autoridad responsable.

Documental publica?!. Mediante acta circunstanciada de veintisiete de
febrero, instrumentada por la UTCE del INE, certificd las publicaciones
denunciadas que se encontraban dentro de los cuatro enlaces electronicos

proporcionados por el quejoso.

Documental privada?? Diario de Armas a través de su representante
legal manifestd que, el Diario Armas hizo una seleccion de encuestas

publicas en las que aparecio una encuesta de Parametria.

20 https://www.ine.mx/encuestas-proceso-electoral-2023/
https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitsream/handle/123456789/161871/CGor202312-15-
ip-23.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/156886/CGor202311-
22-ip-11.pdf

https://pulsoslp.com.mx/opinion/las-encuestas-como-propaganda/1710662

21 Foja 36 a la 55 del Cuaderno Accesorio |

22 Foja 228 a la 230 del Cuaderno Accesorio |
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- Por otra parte, también manifestdé que, la imagen no era legible, y por
consiguiente, no podian confirmar o desconfirmar si los datos publicados

correspondian a la encuesta realizada por su representada.

Asimismo, refirieron que, no pudieron localizar la imagen en la pagina del

medio de comunicacion.

Documental privada?? El periodico “La Jornada Zacatecas “A través de
su representante legal refirid que, si realizé la encuesta publicada por el

periddico denominado “La Jornada Zacatecas”.

Senald que, su representada se encontraba debidamente autorizada por la
Secretaria  Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral para publicar
encuestas por muestreo, sondeos de opinion, encuestas de salida o
conteos rapidos, cuyo objeto era dar a conocer preferencias o tendencias

electorales durante el proceso federal electoral 2023-2024.

Documental privada?’. La encuestadora Kerfios, por medio de su
director general y representante legal refirid que, si participé en la
elaboracién de las encuestas publicadas por los periddicos “El Sol de
México” y “El Sol de Ledn”, el veinticuatro de octubre de dos mil veintitrés

y que, esta fue debidamente notificada al INE.

Por otra parte, manifesté que, si se encontraba debidamente autorizada
por la Secretaria Ejecutiva del INE para publicar encuestas por muestreo,
sondeos de opinion, encuestas de salida o conteos rapidos, cuyo objetivo
era dar a conocer preferencias o tendencias electorales durante el proceso
electoral federal 2023-2024.

Documental privada.?> A través de su representante legal sefalé que,
efectivamente participaron en la elaboracion de la encuesta publicada el

treinta de octubre de dos mil veintitrés por el periddico “Correo”.

23 Foja 366 a la 370 del Cuaderno Accesorio |
24 Foja 371 a la 394 del Cuaderno Accesorio |
25 Foja 398 a la 399 del Cuaderno Accesorio |
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Refirié también que, la encuesta fue pagada y publicada por dicho medio
de comunicaciéon en sus medios impresos y electrénicos en la fecha antes

senalada.

Ademas, manifestd que su representada contd con la autorizacion de la
Secretaria Ejecutiva del INE para publicar encuestas de salida o conteos

rapidos.

Aclar6 también que, la responsabilidad de presentar dicho estudio
completo que respalda la informacion publicada recayd en el medio de
comunicacion y no en su representada, toda vez que, Tag Strategy Partner
S.C. no realizd ninguna publicacién dentro de sus redes sociales ni en

ningun otro medio a su alcance.

Documental privada?S. El diario Plaza de Armas sefial6é que si realizé las
publicaciones sobre encuestas o preferencias electorales con motivo de

que, era un tema de interés publico.

Asimismo, refiri6 que, confirmaron que dichas publicaciones no fueron
solicitadas por persona fisica o moral alguna, partido politico o ente

gubernamental.

Documental privada?’. La Jornada Zacatecas si publico el resultado de
las casas encuestadoras de mayor prestigio?®, no solo De las Heras
Demotecnia, porque lo consideré un tema general de interés publico que

ayuda a la vida diaria de sus lectores.

También manifestd que, contraté los servicios de la casa encuestadora De
las Heras Demotecnia y que realizé un pago por un monto de $116,000.00

pesos (Ciento dieciséis mil pesos 00/100 M.N.)%.

26 Foja 535 a la 536 del Cuaderno Accesorio |

27 Foja 546 a la 547 del Cuaderno Accesorio |

28 https://ljiz.mx/12/10/2023/sheinbaum-aventaja-en-zacatecas-con-55-de-las-preferencias-
rumbo-a-la-eleccion-presidencial-de-2024
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Documental privada3?. A través de su apoderada legal y directora general
refirid que, el periddico Correo si realizd la publicacion de una encuesta en

pleno ejercicio al derecho de la libertad de expresion.

También manifestdé que, la publicacion no fue solicitada por ninguna

persona fisica ni moral.

Documental privada®! El Sol de Ledn no realizé ninguna publicacion
relacionada con encuestas o preferencias electorales, unicamente publicé
una columna de opinién de la autoria del C. Reynaldo Barbarin, quien fue

solamente un columnista invitado.

Manifesté también que, la publicacion de la columna de opiniéon “El Rol
Estratégico de Movimiento Ciudadano en 2024”, no fue solicitada por

ninguna persona fisica o moral.

Documental privada.3? El Sol de México no realizé ninguna publicacién

relacionada con encuestas o preferencias electorales.

Valoracién probatoria. La Ley Electoral establece en el articulo 461 que
son objeto de prueba los hechos controvertidos. Ademas, que no lo sera el
derecho, los hechos notorios o imposibles, ni aquéllos que hayan sido

reconocidos.

Por cuanto hace a las pruebas, la Ley Electoral establece en el articulo 462
que las admitidas y desahogadas seran valoradas en su conjunto,
atendiendo a las reglas de la légica, la experiencia y de la sana critica, asi
como a los principios rectores de la funcion Electoral, con el objeto de que

produzcan conviccion sobre los hechos denunciados.

Bajo esa l6gica, las documentales publicas, tomando en consideracion su
propia y especial naturaleza, tienen valor probatorio pleno, toda vez que
fueron emitidas por autoridad en ejercicio de sus atribuciones, ademas de

que no fueron controvertidas en el presente asunto. De conformidad con

30 Foja 585 a la 587 del Cuaderno Accesorio |
31 Foja 589 a la 600 del Cuaderno Accesorio |
32 Foja 603 a la 616 del Cuaderno Accesorio |
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los articulos 461, parrafo 3, inciso a), asi como 462, parrafos 1y 2, de la

Ley Electoral.

La documental privada y técnica, tomando en consideracion la propia y
especial naturaleza de estas, en principio s6lo generan indicios, y haran
prueba plena sobre la veracidad de los hechos, al concatenarse con los
demas elementos que obren en el expediente, las afirmaciones de las
partes, la verdad conocida y el recto raciocinio de la relacién que guardan
entre si, en términos de los articulos 461, parrafo 3, incisos b) y c¢), y 462

parrafos 1y 3, de la Ley Electoral.

Hechos acreditados. Esta Sala Especializada considera que, con las
manifestaciones realizadas por las partes, asi como del caudal probatorio,

hay pruebas suficientes en el expediente para acreditar que:

I. Existencia de las publicaciones. Mediante actas certificadas realizadas
por la UTCE del INE, se observo y certificd el contenido de los enlaces
electronicos proporcionados por los quejosos, que estan relacionados con

las publicaciones que fueron realizadas por la parte denunciada.

QUINTO. ESTUDIO DE FONDO

Marco normativo
a) Elaboracién de encuestas

El articulo 213, parrafo 3 de la Ley Electoral ordena que las personas
fisicas o morales que difundan encuestas o sondeos de opinién deberan
presentar al INE -cuando se trate de elecciones federales, como es el caso
que nos ocupa-, un informe sobre los recursos aplicados en su realizacién

en los términos que disponga la autoridad correspondiente.

Dicha disposicion debe analizarse en forma sistematica con el articulo 251,
parrafos 5y 7 de la ley en comento que establecen, que quien solicite u
ordene la publicaciéon de cualquier encuesta o sondeo de opinion sobre
asuntos electorales, que se realice desde el inicio del proceso electoral
hasta el cierre oficial de las casillas, debera entregar copia del estudio

completo a la Secretaria Ejecutiva del NE, si la encuesta se difunde por
15
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cualquier medio. Ademas, deben adoptar los criterios generales de

caracter cientifico, que para tal efecto emita el Consejo General del INE.

Aunado a lo anterior, el parrafo 1 del articulo 213 de la multicitada ley,
faculta al Consejo General del INE para emitir las reglas, lineamientos y
criterios que las personas fisicas y morales deben adoptar para realizar
encuestas o sondeos de opinion en el marco de los procesos electorales
federales, lo cual debe interpretarse en forma sistematica con el articulo
44, parrafo 1, inciso a) de esa misma normativa, que sefala que el Consejo
General tiene la atribucidn de aprobar y expedir los reglamentos interiores
necesarios para el debido ejercicio de las facultades y atribuciones del

Instituto.

En esta tesitura, en el Reglamento de Elecciones,?? a fin de reglamentar lo
dispuesto en los articulos 213 y 251 de la Ley General, se establece en su
articulo 132, que las disposiciones son aplicables para las personas
fisicas y morales que realicen, o bien, que publiquen encuestas por
muestreo o sondeos de opinion, cuyo objetivo sea dar a conocer

preferencias electorales durante los procesos electorales federales.

A mayor abundamiento, el articulo 136 parrafo 1, inciso a) y parrafo 2, del
mencionado Reglamento, ordena que el estudio completo que presenten
ante la Secretaria Ejecutiva del INE debe entregarse en las oficinas de la
persona servidora publica o a través de las Juntas Locales Ejecutivas, lo
cual debera realizarse en todos los casos, a mas tardar dentro de los
cinco dias siguientes a la publicaciéon de las encuestas por muestreo

o sondeo de opinion respectivo.

El estudio que respalde la informacion debera contener toda la informacion

que sefiala el Anexo 3, fraccién |, del Reglamento de Elecciones.

En el Anexo 3 del Reglamento de Elecciones se establecen los criterios

generales de caracter cientifico aplicables en materia de encuestas por

33 El texto vigente del Reglamento de Elecciones del INE, se aprobé el siete de septiembre de dos mil
dieciséis, mediante el Acuerdo INE/CG661/2016.
16
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muestreo, de salida y/o conteos rapidos no institucionales en los siguientes

términos:

|. Criterios generales de caracter cientifico que deben adoptar las
personas fisicas y/o morales que pretendan llevar a cabo encuestas
por muestreo para dar a conocer las preferencias electorales o
tendencias de la votacion.

1. Objetivos del estudio.

2. Marco muestral.

3. Disefio muestral.

a) Definicion de la poblacidn objetivo.

b) Procedimiento de seleccidon de unidades.

c) Procedimiento de estimacién.

d) Tamaro y forma de obtencion de la muestra.
)

e) Calidad de la estimacién: confianza y error maximo implicito en la
muestra seleccionada para cada distribucién de preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y tratamiento de la no-respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos, los que responden "no sé" y los que
manifiestan que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por un lado el
numero de negativas a responder o abandono del informante sobre
el total de intentos o personas contactadas, y por otro lado, el numero
de contactos no exitosos sobre el total de intentos del estudio.

4. Método y fecha de recoleccion de la informacion.

5. El cuestionario o instrumentos de captacion utilizados para
generar la informacién publicada.

6. Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de confianza.
7. Denominacion del software utilizado para el procesamiento.

8. La base de datos, en formato electronico, sin contrasefias ni
candados, en el archivo de origen (no PDF o imagen), que permita
el manejo de sus datos.

9. Principales resultados, pudiendo especificar la preferencia de
votacion bruta y la efectiva. En todo caso, el reporte de resultados
debe senalar si contiene estimaciones, modelo de votantes
probables o cualquier otro parametro que no consista en el mero
calculo de frecuencias relativas de las respuestas de la muestra
estudiada para la encuesta.
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10. Autoria y financiamiento. Los datos que permitan identificar
fehacientemente la persona fisica o moral que ordend, realizo,
publicé y/o difundio los estudios, incluyendo nombre o denominacion
social, logotipo, domicilio, teléfono y correos electronicos donde
puedan responder requerimientos sobre los estudios mismos.

En especifico debera informar:

a) La o las personas fisicas 0 morales que patrocinaron o pagaron la
encuesta o sondeo,

b) La o las personas fisicas o morales que disefnaron y llevaron a
cabo la encuesta o sondeo, y

c) La o las personas fisicas 0 morales que solicitaron, ordenaron y/
pagaron su publicacién o difusion.

11. Recursos econdmicos/financieros aplicados. Un informe sobre
los recursos aplicados en la realizacion de la encuesta o sondeo de
opinién, acompanado de la factura que respalda la contratacién de
la realizacion de dicha encuesta o sondeo de opinién (incluyendo el
nombre de la persona fisica o moral que contraté el estudio), y
explicitando el monto y proporcién que hubiese sido efectivamente
cubierto al momento de la publicacion. En los casos en que sea la
misma persona fisica o moral quien realice y publique la encuesta,
ésta debera presentar un informe del costo total del estudio
realizado.

12. Experiencia profesional y formacion académica. La
documentacion que pruebe, en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o internacionales del gremio de la opinion
publica de la persona que realizé la encuesta. Ademas, se debera
incluir documentaciéon que muestre la formacion académica y
experiencia profesional del director de la organizacién que lleve a
cabo la encuesta o del responsable de la misma.

b) Publicacién de encuestas

Por otro parte, respecto a la publicacion de encuestas, el articulo 136
parrafo 6 del Reglamento de Elecciones del INE, prevé que toda
publicacién en donde se dé a conocer de manera original resultados de
encuestas por muestreo o sondeos de opinion, con el fin de dar a conocer
preferencias electorales o tendencias de la votacion, debera identificar y

diferenciar, en la publicacién misma, a los actores siguientes:

a) Nombre completo, denominacién social y logotipo de la persona
fisica o moral que:
I. Patrocin6 o pago la encuesta o sondeo;
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Il. Llevd a cabo la encuesta o sondeo, y
[ll. Solicitd, ordend o pagd su publicacién o difusidn

Asimismo, el parrafo 7 prevé que los resultados de encuestas por
muestreo o sondeos de opinidon que se publiquen por cualquier medio

deberan especificar, en la publicacion misma, la informacion siguiente:

a) Las fechas en que se llevd a cabo el levantamiento de la
informacion;

b) La poblacion objetivo y el tamarfio de la muestra;

c) El fraseo exacto que se utilizo para obtener los resultados
publicados, es decir, las preguntas de la encuesta;

d) La frecuencia de no respuesta y la tasa de rechazo general a la
entrevista;

e) Sefalar si el reporte de resultados contiene estimaciones de
resultados, modelo de probables votantes o cualquier otro
parametro que no consista en el mero calculo de frecuencias
relativas de las respuestas de la muestra estudiada para la
encuesta;

f) Indicar clara y explicitamente el método de recoleccion de la
informacion, esto es, si se realizd mediante entrevistas directas en
vivienda o a través de otro mecanismo, o bien, si se utilizd un
esquema mixto, y

g) La calidad de la estimacion: confianza y error maximo implicito
en la muestra

Cabe aclarar, que, en criterio de la Sala Superior,3* las obligaciones antes
sefaladas, no implican en modo alguno una limitacién o restriccién
injustificada a la libertad de expresion, toda vez que en materia de
encuestas se debe privilegiar que el derecho a la informacion y de libertad

de imprenta no vulnere la equidad en la contienda electoral.

Incluso el articulo 19, parrafo 3 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, establece que la libertad de expresion no debe
entenderse en forma absoluta, sino que puede estar sujeta a restricciones

previstas en la ley y siempre que sean necesarias.

De esta manera, aunque se reconoce la importancia de la libertad de
pensamiento y de expresion en una sociedad democratica desde sus dos

dimensiones: i) la individual, que se realiza a través del derecho de

34 Ver tesis de la Sala Superior de clave LVIII/2016 que en su rubro sefiala: ENCUESTAS. EL DEBER DE
INFORMARLAS AL INSTITUTO NACIONAL E’LECTORAL DURANTE LOS PROCESOS ELECTORALES,
NO COARTA EL DERECHO DE INFORMACION Y LIBERTAD DE EXPRESION.
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expresar pensamientos e ideas, asi como el derecho a recibirlas, y ii) la
social, como medio de intercambio de ideas e informacion para la
comunicacion masiva entre los seres humanos, lo cierto es que, la ley
puede establecer limites o condiciones para su ejercicio a fin de no

vulnerar principios fundamentales de las contiendas electorales.

Por lo que se puede concluir, que las encuestas son permitidas para su
publicacién y difusién durante los Procesos Electorales Federales,3® con
excepcion de las restricciones3® y condiciones u obligaciones3’ que

establece la propia ley.

En el caso de las condiciones que ordena la ley para las personas fisicas
y morales que pretendan dar a conocer preferencias electorales, a fin de
qgue no se desinforme a la ciudadania, resulta razonable que se les exija
la entrega de un estudio objetivo que cuente con una metodologia
cientifica, con base en una técnica seria y veraz,® el cual debe ser
entregado en los términos de ley a la Secretaria Ejecutiva del INE dentro

de los cinco dias siguientes a la publicacion de la encuesta.

Cabe mencionar que la Sala Superior ha sostenido la obligacion impuesta
para quienes publiquen, soliciten u ordenen encuestas o sondeos de
opinién, durante los procesos electorales, no coartan el derecho de
informacién y expresion, ya que, si bien este derecho es inherente a la
actividad periodistica, esa actividad informativa, en materia de encuestas,
debe informarse al INE, en aplicacion de las normas contenidas en la Ley

Electoral.3®

Ahora bien, en el caso concreto, tenemos que se emplazé a Tresearch,
Parametria, De las Heras Demotecnia, Kersifos y Tag Research, por la

presunta realizacion publicacion de encuestas o sondeos de opinidn en los

35 Ver tesis XV1/2011 de la Sala Superior que en su rubro sefiala: ENCUESTAS O SONDEOS DE OPINION.
ES INCONSTITUCIONAL LA RESTRICCION DE SU DIFUSION DURANTE LA ETAPA DE PRECAMPANA
Y CON POSTERIORIDAD AL CIERRE TOTAL DE LAS CASILLAS.
36 Articulo 213, parrafo 2 y 251, parrafo 6 de la Ley General.
37 Articulo 213, parrafos 3y 4 y 251, parrafo 5y 7 de la Ley General.
38 \/er Sentencias de Sala Superior SUP-RAP-58/2016 Y SUP-RAP-108/2016 acumulados y SUP-RAP-
178/2016.
39 Tesis LVII/2016 de rubro: “ENCUESTAS. EL DEBER DE INFORMARLAS AL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL DURANTE LOS PROCESOS ELECTORALES NO COARTA EL DERECHO DE
INFORMACION Y LIBERTAD DE EXPRESION".
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medios de comunicacién impresos, por la difusibn de encuestas en
diversos medios de comunicacion escritos, sin contar con los requisitos

establecidos en la normativa electoral para llevar a cabo esa actividad.

Bajo ese panorama, tenemos que Parametria refirid que particip6é en la
elaboracidén de la encuesta publicada por el Diario Plaza de Armas, el
veintinueve de noviembre de dos mil veintitrés; asimismo, sefialé que los

informes fueron presentados ante el INE.

Por su parte, De las Heras Demotecnia, sefald que si participé en la
elaboracién de la encuesta publicada por el periddico La Jornada
Zacatecas el doce de octubre de dos mil veintitrés, que cuenta con la
autorizacion de la secretaria ejecutiva del INE para la realizacion de
encuestas, refiere que la informacion se presentd en el Sistema de

Encuestas Electorales con el folio numero 02843.

Sobre el particular Kerfios sefialé que si elaboré la encuesta publicada en
el articulo de opinion publicado en El Sol de México y el Sol de Ledn, de
igual forma precis6 que se encuentra autorizada por la secretaria ejecutiva

del INE para la elaboracién de encuentras, sondeos de opinidn entre otros.

De igual forma precisé que entregd la informacion respectiva a la autoridad

administrativa electoral.

Ahora bien, por su parte Tag Research acepto la elaboracion de encuesta
denunciada, refiri6 que conforme a la normatividad en la materia se
encuentra autorizada para llevar a cabo encuestas o similares; indicé que
hizo entrega de la documentacion necesaria para la realizacion de

encuestas.

Finalmente, grupo Racpen (Tresearch) sefial6 que particip6 en la
elaboracién de la encuesta denunciada, que cuenta con la autorizacion de

la secretaria ejecutiva del INE.
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Asi, como podemos advertir todas las casas encuestadoras denunciadas,
manifestaron constar con autorizacion, aceptaron su participacién en la
realizacion de las encuestas denunciadas y finalmente, de manera

coincidente senalaron que entregaron la documentacion respectiva.

Con motivo de lo anterior, esta Sala Especializada emitioé el juicio electoral
SRE-JE-231/2024, en el cual se determind, entre otras, requerir a la
secretaria ejecutiva del INE para que a partir de la informacion
proporcionada por las casas encuestadoras, se pronunciara al respecto,

sobre el particular manifesto lo siguiente:

Nombre de casas encuestadoras
Tresearch De las Parame | Kersifos Tag
Heras tria Research
Demotecni
a
Document | Presentd |Presentd |No Presenté | Presento
acion de | document | document |entregd | document | document
respaldo acién con | acion con | estudio | aciébn con | acion con
folio folio 02843 | s folio folio
02371 16713857 | 16814159
Document | Entiempo | Fuera de En tiempo | En tiempo
acion tiempo
entregada
en tiempo

Asi, de lo anterior, podemos colegir que hay tres encuestadoras que
cumplieron con los requisitos establecidos en la normativa electoral y lo
hicieron en tiempo forma, mientras que una encuestadora, entregd la
documentacion, pero fuera del plazo establecido para tal efecto, mientras
que Parametria fue omisa en entregar la documentacién a la autoridad

electoral correspondiente.

Respecto a esta tematica, se analizaran dos cuestiones, la primera
relacionada con proporcionar a la autoridad administrativa electoral
conforme a los requisitos normativos la informacion relacionada con la

metodologia que debe seguirse para la elaboracion de encuestas y la
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segunda tematica que se abordara, es lo relacionado con la informacién

que debe contener la publicacion de encuestas.

Ahora bien, en relacion con la regulacion en materia electoral sobre este
tema, debe recordarse que la realizacion de encuestas y sondeos de
caracter electoral, son parte de los derechos de libertad de expresion en
su doble vertiente -individual y colectiva-, porque tienen como finalidad
asegurar a las personas espacios para desenvolverse en el ejercicio

democratico.

Al tratarse de libertades con dimensiones individuales y sociales, el Estado
debe garantizar que las personas tengan la posibilidad de manifestarse
libremente, y por otra respetar el derecho a recibir informacion y a conocer
la expresion del pensamiento ajeno. Asi, la plena libertad para expresar,
recolectar, difundir y publicar informaciones e ideas es imprescindible como

condicion para ejercer plenamente otros derechos electorales.

En este sentido, las encuestas sobre preferencias electorales en un
proceso electoral son medios integrales para mantener informada a la
ciudadania y a los actores politicos respecto de las distintas alternativas
electorales, lo que contribuye a la transparencia de los procesos
comiciales.

Por ello, la publicidad de las encuestas en materia electoral constituye
también un ejercicio de los derechos de libre expresidon e informacion, por
eso la publicitacion de encuestas coadyuva a fortalecer la informacion de
la ciudadania en la emision del voto, por lo que dichas actividades deben
realizarse en un ambito de libertad metodoldgica y cientifica, siempre y

cuando se situen dentro de un marco constitucional y legal establecido.

Al respecto, tal y como se establecié en el marco normativo, tanto la Ley
Electoral como el Reglamento de Elecciones establecen la obligacion para
todas las personas que pretendan publicar, solicitar u ordenar llevar a cabo

encuestas o sondeos de opinidn sobre asuntos electorales, consistente
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en la entrega de una copia del estudio completo que respalde los
resultados a la Secretaria Ejecutiva del INE, en el caso de que la

encuesta se pretenda difundir por cualquier medio de comunicacion

Esto, porque la publicacion es el elemento de hecho relevante que
desencadena la serie de obligaciones que se tienen que cumplir cuando se
hace publico un ejercicio de esa naturaleza (como lo es que se remita un
estudio a la autoridad electoral), cuyo objetivo es evitar que se difunda

informacion sin rigor cientifico a la ciudadania.

El efecto que se pretende con establecer la obligacion de que las personas
fisicas y morales que publiquen encuestas sobre preferencias electorales
entreguen un estudio con la metodologia utilizada es que estos estudios

sean objetivos, veraces y cientificos.

Asi, lo procedente es analizar en primer lugar el contenido de las
encuestadoras que presentaron la documentacion a la autoridad electoral

en tiempo y forma.

a) Tresearch (Racpen)

Sobre el particular tenemos que la encuesta realizada por Tresearch fue
retomada por el periddico “Diario Plaza de Armas” el 29 de noviembre de
2023, en la publicacién, se hizo unicamente un concentrado de diversas
encuestas sobre la preferencia efectiva de las personas aspirantes

presidenciales 2024,como se muestra a continuacion:
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Como podemos advertir se trata del concentrado de diversas encuestas
realizadas, en las cuales se muestran las preferencias electorales de la
ciudadania en torno a la eleccién presidencial del proceso electoral 2023-
2024, la encuesta denunciada se llevo a cabo en noviembre de dos mil
veintitrés; es decir, una vez que se encontraba en curso la etapa de

precampanas.

Asi, esta Sala Especializada estima que la publicacion de la encuesta
denunciada se encuentra dentro de los parametros legales, puesto que se
tratd de un ejercicio de los derechos de libre expresion e informacion, por
eso la publicitacion de encuestas coadyuva a fortalecer la informacién de
la ciudadania en la emision del voto, por lo que dichas actividades deben
realizarse en un ambito de libertad metodoldgica y cientifica, siempre y

cuando se situen dentro de un marco constitucional y legal establecido.

Asimismo, la secretaria ejecutiva del INE, informé que la documentacion
necesarias para la publicacién de las encuestas fue entrega en tiempo y
forma por la casa encuestadora pues incluso la informacion fue presentada

con anterioridad a la publicacion de la misma en el peridédico “Diario Plaza
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de Armas’”, ya que la documentacién se presento el trece de noviembre de

dos mil veintitrés.

Por tanto, a partir de los anteriores razonamientos, la conducta atribuida a

Tresearch es inexistente.

b) Kerfios
Sobre el particular tenemos que la encuesta realizada por Kerfios fue
retomada por los peridédicos “El Sol de México” y “EL Sol de Ledn”, el
veinticuatro de octubre de dos mil veintitrés, al respecto las publicaciones

de esas encuestas son las siguientes:

e Publicacion de “El Sol de México”
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107. Es importante destacar que se trata de las mismas notas periodisticas
publicadas en dos periddicos diferentes, la nota aborda temas como el
peso politico que tuvo el partido politico Movimiento Ciudadano en el

proceso electoral; respecto el contexto a una posible candidatura de
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Marcelo Ebrard por parte de ese partido; se toca lo referente al tema de los
obstaculos o impedimentos que enfrenté Samuel Garcia para llegar a ser

candidato a la presidencia de la Republica.

De igual forma, se hizo mencién del conocimiento que la ciudadania tenia

respecto a las posibles precandidaturas.

Dentro del texto de la nota, se hace mencion de que Claudia Sheinbaum
tenia un 50% de intencion de voto, mientras que Xochitl Galvez un 22%,

frente al 7% de Samuel Garcia.

Como podemos advertir se trata de la opinién del autor de la nota, la cual
intenta fundar en las encuentras realizadas por Kerfios, respecto a las
preferencias o intenciones de voto en torno a la eleccion presidencial del
proceso electoral 2023-2024, la encuesta denunciada se llevé a cabo en
noviembre de dos mil veintitrés; es decir, una vez que se encontraba en

curso la etapa de precampanas.

Asi, esta Sala Especializada estima que la publicacion de la encuesta
denunciada se encuentra dentro de los parametros legales, puesto que se
tratd de un ejercicio de los derechos de libre expresion e informacion, por
eso la publicitacion de encuestas coadyuva a fortalecer la informacion de
la ciudadania en la emision del voto, por lo que dichas actividades deben
realizarse en un ambito de libertad metodoldgica y cientifica, siempre y

cuando se situen dentro de un marco constitucional y legal establecido.

Asimismo, la secretaria ejecutiva del INE, informd que la documentacion
necesaria para la publicacion de las encuestas fue entrega el diecinueve
de octubre de dos mil veintitrés a la Junta Local Ejecutiva del INE en la
Ciudad de México; es decir, con antelacién a la publicacion, esto es el

veintinueve de octubre de ese ano.
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3. Asimismo, los estudios metodolégicos y resultados exhibidos por esta casa
encuestadora guardan congruencia con los publicados, incluso de la

informacién entregada a la autoridad instructora se desprende lo siguiente:

Escenario de voto 1

Sieldia de hoy fuera la eleccidn para Presidente de Mexico, jpor cual de

las siguientes opcicnes votana usted?
50%5
22%
- }EI)
Hochitl Galvez por la Claudia Shainbaum Samoeel Garoca por Otro partido polios Por uncandidalo Pl rgUnoD s Mo sabe s
alimnra PaMN-FRI-PRD porLa alianm Movimisnto inichependi enbe ho wotara ho contesko
& Morena-FT-Partico Chudadano
iy E -] o =
morena e
m =

BJKERSIFOS

4. Por tanto, con base en los argumentos antes precisados, esta Sala
Especializada determina que la infraccion atribuida a Kerfios es
inexistente.

c) Tag Research

5. Sobre el particular tenemos que se define como una encuesta enviada por

correo, cuyo contenido es el siguiente:
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La referida encuesta fue publica el treinta de octubre de dos mil veintitrés;
del contenido de la misma, se desprende elementos como que se trata de
una encuesta en la que se hace referencia a que si sucediera las
elecciones en ese momento cual seria la intencion de voto, arrojando como
resultados 31.3% por Xochitl Galvez; 32.6% por Claudia Sheinbaum; 2.6,
por Samuel Garcia, 21.2% no sabria por quien votary el 12.1% por ningun

candidato.

Como podemos advertir se trata de una encuesta que expresa de manera
directa la intencién de voto para ese momento, en torno a la eleccién
presidencial del proceso electoral 2023-2024, la encuesta denunciada se
llevé a cabo en octubre de dos mil veintitrés; es decir, antes del inicio de la

etapa de precampanas.

Asi, esta Sala Especializada estima que la publicacion de la encuesta
denunciada se encuentra dentro de los parametros legales, puesto que se
tratd de un ejercicio de los derechos de libre expresion e informacion, por
eso la publicitacion de encuestas coadyuva a fortalecer la informacién de
la ciudadania en la emision del voto, por lo que dichas actividades deben
realizarse en un ambito de libertad metodoldgica y cientifica, siempre y

cuando se situen dentro de un marco constitucional y legal establecido.
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Asimismo, la secretaria ejecutiva del INE, informé que la documentacion
necesarias para la publicacion de las encuestas fue entrega en tiempo y
forma por la casa encuestadora, ya que se hizo entrega a la Junta Local
Ejecutiva del INE en Guanajuato el tres de noviembre de ese afo; por lo
anterior, se determina que la conducta atribuida a Tresearch es

inexistente.
Ahora bien, a continuacion, se debera estudiar si la conducta atribuida a la

encuestadora “De Las Heras Demotecnia”, vulnerd la normativa electoral,

al respecto tenemos que la encuesta denunciada es del siguiente tenor:

bl ¥ JUEWES 13 B8 OcTUBR DE 3033 - POWLITICA e g

m La senadora por el PAN, Xdchitl Gélvez, obtiene 26 % de las preferencias, mientras que 7% de los
zacalecanos encuestados votaria por Samuel Garcia de MC

Sheinbaum aventaja en Zacatecas con 55% de las
preferencms rumbo a eleccmn presidencial de 2024

m El 45% de los zacatec
Regeneracidn Nag

os encuestados manifestd identificarse mis con el partido Movimiento de
remal

m Estos resultados
5 v 6 de octubre de es

vados por la encuesta realizada por De las Heras Demotecnia. durante loa dias

LA JOMMAB TAZATRERS

Si el dia de hoy fueran las elecciones

para Presidente de la Repiblica,

iper cudl de las siguientes personas votaria?
Dy L N I

£Cudl es el partido politico con el que usted e e = 58
s IDENTIFICA mas? .

Como podemos advertir la encuesta fue publicada por “La Jornada
Zacatecas” el doce de octubre de dos mil veintitrés; es decir, con

anterioridad a la etapa de precampanas.

Del contenido de la publicacion podemos extraer elementos como que

Claudia Sheinbaum aventajaba en Zacatecas con un 55% en las
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preferencias electorales; que la encuesta fue realizada entre los dias 5y 6
de octubre; concede un 45% de preferencia electoral a Morena sobre los

demas partidos.

Como podemos advertir se trata de una encuesta que expresa de manera
directa la intencion de voto para ese momento, en torno a la eleccion
presidencial del proceso electoral 2023-2024, la encuesta denunciada se
llevd a cabo en octubre de dos mil veintitrés; es decir, antes del inicio de la

etapa de precamparias.

Asi, esta Sala Especializada estima que la publicacion de la encuesta
denunciada se encuentra dentro de los parametros legales, puesto que se
tratd de un ejercicio de los derechos de libre expresion e informacion, por
eso la publicitacion de encuestas coadyuva a fortalecer la informacion de
la ciudadania en la emision del voto, por lo que dichas actividades deben
realizarse en un ambito de libertad metodoldgica y cientifica, siempre y

cuando se situen dentro de un marco constitucional y legal establecido.

Ahora bien, la Secretaria Ejecutiva del INE, inform6 que la documentacién
fue entregada a la autoridad fuera del plazo establecido en la normativa
electoral, es decir, fuera del plazo previsto para ello puesto que presenté
la documentacién hasta el veintitrés de febrero de dos mil veinticuatro, y se
le asigno el folio 02843, sin que la casa encuestadora allegara algun medio
de prueba con la finalidad de desvirtuar la extemporaneidad aducida por la

autoridad electoral; pues incluso reconocio el numero de folio asignado.

A partir de lo anterior, esta Sala Especializada determina que la infraccion

atribuida a De Las Heras Demotecnia, es existente.

Finalmente, por lo que hace a la encuesta realizada por Parametria se tiene

que el contenido de la misma es el siguiente:

Sobre el particular tenemos que la encuesta realizada por Tresearch fue

retomada por el periddico “Diario Plaza de Armas” el 29 de noviembre de
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2023, en la publicacion, antes analizada, se hizo unicamente un

concentrado de diversas encuestas como se muestra a continuacion:

SELECCION DE ENCUESTAS PUBLICAS POR ASPIRANTE PRESIDEN IAL 2024
F1 W 4E.L “I )
T | Dderenca
L -
2 l 30 0
Buerda 4 Wy ! t ' v
1 6 4
|
l A9
I 212
| 442
i -i.'l =
Ovacutus poll of poliv¥ cewats  §0.0 26 1) 110 ND 1 310
P g | |
PROMEDNO FENCA4T 627 7% 9 91 11 100 0; 358

Sk e

Como podemos advertir se trata del concentrado de diversas encuestas
realizadas, en las cuales se muestran las preferencias electorales de la
ciudadania en torno a la eleccion presidencial del proceso electoral 2023-
2024, la encuesta denunciada se llevo a cabo en noviembre de dos mil
veintitrés; es decir, una vez que se encontraba en curso la etapa de

precampanas.

Asi, esta Sala Especializada estima que la publicacion de la encuesta
denunciada se encuentra dentro de los parametros legales, puesto que se
tratd de un ejercicio de los derechos de libre expresion e informacion, por
eso la publicitacién de encuestas coadyuva a fortalecer la informacién de
la ciudadania en la emision del voto, por lo que dichas actividades deben
realizarse en un ambito de libertad metodolégica y cientifica, siempre y

cuando se situen dentro de un marco constitucional y legal establecido.

Ahora bien, la casa encuestadora en cuestibn menciond que la

documentacion fue remitida a los correos electronicos
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elena.cornejo@ine.mx; miguel.noriega@ine.mx y yoali.monroy@ine.mx,

sin embargo, la Secretaria Ejecutiva del INE inform6 que dentro de los
archivos de esa direccion no cuenta con informacion respecto de la
encuesta realizada; asimismo, sefalé que los correos electronicos

precisados, no son manejados por esa direccion.

Por tanto, a partir de lo informado por la secretaria ejecutiva, y al no
haberse ofrecido algun medio de prueba que desvirtuara la informacion
proporcionada por la autoridad electoral, se estima que es existente la

infraccion atribuida a Parametria.

Beneficio indebido atribuido a Claudia Sheinbaum Pardo y a los
partidos politicos, MORENA, PT y PVEM.

Ahora bien, esta Sala Especializada estima que la infraccién atribuida a
Claudia Sheinbaum Pardo, es inexistente, toda vez que si bien se
publicaron encuestas a su favor, se desprende que las que fueron
declaradas como ilegales no tenian un relacién directa con la denunciada,
incluso no se podria atribuir responsabilidad a la entonces candidata toda
vez que no depende de ella la generacion, publicacion y entrega de
estudios y de la documentacion respectiva a la autoridad electoral, aunado
a que no existe prueba en el expediente que permita concluir, por lo menos
de manera indiciaria, el beneficio que obtuvo a partir de las encuestas

publicadas, de ahi la inexistencia de la infraccion.

De igual forma, resulta inexistente el presunto beneficio atribuido a los
partidos politicos denunciados, toda vez que de las constancias que
integran el expediente, no se desprende que las encuestas declaradas
como ilegales tuvieran una relaciéon directa con los partidos de referencia,
incluso no se les podria atribuir responsabilidad toda vez que no depende
de ellos la generacion, publicacion y entrega de estudios y de la
documentacion respectiva a la autoridad electoral, aunado a que no existe

prueba en el expediente que permita concluir, por lo menos de manera
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indiciaria, el beneficio que obtuvieron a partir de las encuestas publicadas,

de ahi la inexistencia de la infraccion.

Falta al deber de cuidado

Finalmente, por lo que hace a la falta al deber de cuidado, esta Sala
Especializada estima que los partidos denunciados Morena, del Trabajo y
Verde Ecologista de México, no son responsable por dicha infraccion, toda
vez que dentro del expediente no obra prueba alguna que vincule a esos
institutos politicos con las casas encuestadoras o bien, con los medios de
comunicacion que publicaron las encuestas, de ahi la inexistencia de la
infraccion.

Calificacién de la conducta e individualizacion de la sancién.

En este sentido, la Sala Superior ha considerado que para calificar una

infraccién se debe tomar en cuenta lo siguiente??:

a) La importancia de la norma transgredida, sefalando los preceptos o
valores que se trastocaron o se vieron amenazados y la importancia
de esa norma dentro del sistema electoral.

b) Los efectos que produce la transgresion, los fines, bienes y valores
juridicos tutelados por la norma (puesta en peligro o resultado).

c) El tipo de infraccion y la comision intencional o culposa de la falta,
analisis que atafie verificar si el responsable fijé su voluntad para el
fin o efecto producido, o bien, pudo prever su resultado.

d) Si existié singularidad o pluralidad de las faltas cometidas, asi como
si la conducta fue reiterada.

Lo anterior, permitira calificar la infraccion actualizada con el grado de:
levisima, leve o grave, en el entendido de que este ultimo supuesto puede
calificarse a su vez como de gravedad: ordinaria, especial o mayor.

En esta misma linea, el articulo 458 parrafo 5,4' de la Ley Electoral

dispone que, en los ejercicios de individualizacion de sanciones, se deben

40 La Sala ha empleado para tal efecto lo dispuesto en el criterio orientador S3ELJ/24/2003 de
rubro “SANCIONES ADMINISTRATIVAS EN MATERIA ELECTORAL. ELEMENTOS PARA SU
FIJACION E INDIVIDUALIZACION”.
41 Articulo 458.
(-..)
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tomar en cuenta diversos elementos que seran aplicados en el presente
ejercicio, con el fin de llevar a cabo una adecuada valoracion de las
conductas.

Adicionalmente, es menester precisar que cuando se establezcan topes
minimos y maximos para la imposicién de una sancién, se debera graduar
la misma atendiendo a las circunstancias particulares del caso.

En ese sentido, el articulo 456, parrafo 1, inciso €) de la Ley Electoral,
prevé que cuando se trate de infracciones cometidas por cualquier
persona fisica o moral, se podra imponer una amonestacién publica o
hasta una multa de quinientos dias de salario minimo general vigente para
el Distrito Federal.

Para determinar la sancion, se atenderan a los parametros establecidos
en el articulo 458 parrafo 5, de la Ley Electoral.

Bien juridico tutelado. Las normas que se violentaron en el presente
asunto, tienen por finalidad salvaguardar lo establecido por el articulo 251,
parrafos 5y 7 de la Ley Electoral, en relacion con los articulos 132, 133,
y 136, parrafo 3 del Reglamento de Elecciones, que establecen la
obligacién que tienen las personas fisicas y morales que elaboren y
publiquen encuestas sobre preferencias electorales, de presentar un
estudio que contenga en forma integral los criterios cientificos, con la
finalidad de que en la difusion de esas mediciones, la ciudadania cuente
con estudios objetivos, veraces y cientificos.

Circunstancias de modo, tiempo y lugar.

Modo. Por lo que hace a De las Heras Democtecnia, se tiene que entrego
de manera extemporanea la documentacién que sirve de respaldo a las
encuestas denunciadas; en cuanto a Parametria se tiene que fue omisa

en entregar la documentacion relativa a la encuesta denunciada.

5. Para la individualizacién de las sanciones a que se refiere este Libro, una vez acreditada la existencia de
una infraccion y su imputacion, la autoridad electoral debera tomar en cuenta las circunstancias que rodean
la contravencién de la norma administrativa, entre otras, las siguientes:

a) La gravedad de la responsabilidad en que se incurra y la conveniencia de suprimir practicas que infrinjan,
en cualquier forma, las disposiciones de esta Ley, en atencién al bien juridico tutelado, o las que se dicten
con base en él;

b) Las circunstancias de modo, tiempo y lugar de la infraccion;

c) Las condiciones socioecondmicas del infractor;

d) Las condiciones externas y los medios de ejecucion;

e) La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones, y

f) En su caso, el monto del beneficio, lucro, dafio o perjuicio derivado del incumplimiento de obligaciones.
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Tiempo. Se tiene que la encuesta de De las Heras Demotecnia, fue
publicada el doce de octubre en el periddico La Jornada Zacatecas;
mientras que la de Parametria, fueron publicadas el veintinueve de
noviembre, en el Diario Plaza de Armas.

Lugar. Como se hace mencion, la encuesta elaborada por De Las Heras
Demotecnia, fue realizada en el periddico la Jornada Zacatecas, mientras
que la de Parametria se realiz6 en el periddico Diario Plaza de Armas.
Condiciones externas y medios de ejecucion. La difusién de la
publicacion denunciada se realizd en el contexto del pasado proceso
electoral federal 2023-2024, una previo al inicio de precampanas y la otra,
dentro de esta etapa.

Singularidad o pluralidad de las faltas. Se tiene por acreditada la
singularidad de la falta a la normatividad electoral, por parte de las casas
encuestadoras

Beneficio o lucro. En el caso concreto, de las constancias que obran en
el expediente no se advierte que hayan obtenido un beneficio o lucro
cuantificable o beneficio econémico con la realizacion de la conducta
sancionada.

Intencionalidad. De los elementos de prueba, no se advierte que las
encuestas tuvieran la intencion de realizar la conducta denunciada.
Reincidencia. De conformidad con el articulo 458, parrafo 6, de la Ley
Electoral, se considera reincidente la persona o sujeto que haya resultado
responsable del incumplimiento de alguna de las obligaciones a que se
refiere la propia ley e incurre nuevamente en la misma conducta
infractora, lo que en el presente caso no ocurre.*?

Sancién por imponer.

Por tanto, tomando en consideracion los elementos objetivos y subjetivos
de la infraccion, especialmente el bien juridico tutelado, asi como la
finalidad de las sanciones, que es la de disuadir la posible comision de

faltas similares en el futuro que también pudieran afectar los valores

42 Sobre el particular, se toma como referencia la jurisprudencia 41/2010, cuyo rubro es:
“REINCIDENCIA. ELEMENTOS MINIMOS QUE DEBEN CONSIDERARSE PARA SU
ACTUALIZACION”.
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protegidos por la norma transgredida, se estima que lo procedente es
imponer a:
Las casas encuestadoras “De Las Heras Demotecnia” y
“Parametria” como responsables por lo que es procedente imponer a
cada una de ellas una amonestaciéon publica de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 456 parrafo 1 inciso e€) fraccion |, de la Ley
Electoral.
Para la determinacion de la sancion se han considerado las
circunstancias de tiempo, modo y lugar de la comision de la falta, asi como
la totalidad de los elementos objetivos y subjetivos, por lo que, atendiendo
a la calificacion de la falta como leve y al tratarse de una infraccion legal
y reglamentaria, se considera adecuada y proporcional para el presente
asunto.
En ese sentido, esta Sala Especializada, estima que la sancion
consistente en una amonestacioén publica es suficiente para disuadir la
posible comision de infracciones similares en el futuro y de ninguna forma
puede considerarse desmedida o desproporcionada.
Publicacién de la sentencia. Por ultimo, para una mayor publicidad de
las sanciones que se imponen, la presente ejecutoria debera registrarse,
en su oportunidad, en la pagina de Internet de este érgano jurisdiccional,
en el apartado relativo al Catalogo de Sujetos Sancionados en los
Procedimientos Especiales Sancionadores.
En atencién a lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Son inexistentes la infracciones atribuidas a Tresearch,
Kerfios, Tag Research, Claudia Sheinbaum Pardo, Morena, Partido del
Trabajo y Partido Verde Ecologista de México, en términos de lo razonado

en la presente sentencia.

SEGUNDO. Es existente la conducta atribuida a “De Las Heras
Demotecnia” y Parametria, por lo que, se les impone una amonestaciéon

publica en términos de lo establecido en la sentencia.
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TERCERO. Publiquese la presente resolucion en el Catalogo de Sujetos
Sancionados en los Procedimientos Especiales Sancionadores de la

pagina de Internet de esta Sala Especializada.
NOTIFIQUESE; en términos de ley.

En su oportunidad, archivese el presente expediente como asunto
concluido y, en su caso, hagase la devolucion de la documentacién que
corresponda.

Asi lo resolvieron, por unanimidad de votos, las magistraturas que
integran el Pleno de la Sala Regional Especializada del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion, ante la secretaria General de
Acuerdos, quien da fe.

Este documento es una representacion gréafica autorizada mediante firmas electronicas
certificadas, el cual tiene plena validez juridica de conformidad con los numerales segundo y
cuarto del Acuerdo General de la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion 3/2020, por el que se implementan la firma electrénica certificada del Poder Judicial
de la Federacion, asi como el Acuerdo General de la Sala Superior 2/2023, que regula las
sesiones de las Salas del Tribunal y el uso de herramientas digitales.
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