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Ciudad de México, a once de diciembre de dos mil dieciocho.

SENTENCIA por la que se determina la inexistencia de la
infraccion atribuida a Editorial EI Heraldo, S.A. de C.V. y/o El
Heraldo Compaiiia Editorial de México, S.A. de C.V., consistente
en la supuesta omision de entregar en forma integral el estudio
relativo a los criterios cientificos establecidos en la normativa
electoral en materia de encuestas electorales ante la Secretaria
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral®, lo anterior, con motivo
de la publicacion realizada el pasado siete de abril de dos mil
dieciocho? en el periédico denominado “El Heraldo de San Luis

Potosi”.
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Por otra parte, se determina la existencia de la infraccién
atribuida a Pentamarketing, S.C., lo anterior, por no presentar en
tiempo y forma el estudio relativo a los criterios cientificos en
materia de encuestas electorales ante la Secretaria Ejecutiva del
INE, con motivo de la publicacion de una encuesta el pasado seis
de abril a través de la pagina oficial de dicha persona moral en la
red social Facebook, en donde se difundieron datos relacionados
con las preferencias electorales de la ciudadania en torno a los
entonces candidatos al Senado de la Republica durante el
Proceso Electoral Federal 2017-2018, por el Estado de San Luis

Potosi.
ANTECEDENTES

e Proceso electoral 2017-2018

Inicio del proceso electoral federal. El ocho de septiembre de
dos mil diecisiete, dio inicio el proceso electoral federal 2017-2018
para elegir a los integrantes del Congreso de la Union (Diputados

Federales y Senadores), asi como al Presidente de la Republica.

Precampafia, campafia y jornada electoral. Las precampafas
del proceso electoral se realizaron del catorce de diciembre de

dos mil diecisiete al once de febrero.

En tanto que el periodo de campafias comprendi6é del treinta de
marzo al veintisiete de junio y la jornada electoral se llevd a cabo

el pasado primero de julio®.

% A partir de dos mil quince la celebracién de elecciones federales y locales sera el
primer domingo de junio del afio que corresponda, salvo en 2018, que sera el primer
domingo de julio. Segundo transitorio numeral 8, fraccién Il, inciso a) del DECRETO
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el lunes 10 de febrero de 2014.
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e Relatoria de los requerimientos emitidos por la

Secretaria Ejecutiva del INE

El INE, por disposicion legal y reglamentaria, tiene la obligacién de
realizar un monitoreo a medios impresos por parte de la
Coordinacion Nacional de Comunicacion Social, la cual, informé a
la Secretaria Ejecutiva que verificd una publicacion efectuada el
pasado siete de abril en el periddico El Heraldo de San Luis
Potosi, en la que se difundieron datos estadisticos vinculados con
las preferencias electorales de la ciudadania, en torno a los
entonces candidatos al Senado de la Republica durante el pasado
Proceso Electoral Federal 2017-2018 para el Estado de San Luis
Potosi, mismos que, de conformidad con la propia nota
periodistica elaborada por el periddico antes mencionado, los
datos estadisticos fueron generados por Pentamarketing, S.C., tal

y como se demuestra a continuacion:

Fecha de Entidad Medio impreso Realizador de la
publicacion encuesta
07 de abril San Luis El Heraldo Consultoria en
Potosi de San Luis Marketing
Potosi Politico
(Pentamarketing)

Aunado a lo anterior, debido a que la autoridad electoral no
contaba con un respaldo del estudio metodolégico que
contuvieran los criterios cientificos correspondientes respecto de
la publicacion de dicha encuesta, con fundamento en el articulo
147, parrafo 1 del Reglamento de Elecciones del INE?, realiz6
diversos requerimientos al representante legal del periddico El
Heraldo de San Luis Potosi a efecto de que presentara el estudio

y criterios antes mencionados.

* Reglamento de Elecciones.
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8. A continuacién, se desglosan los requerimientos efectuados por la

Secretaria Ejecutiva:

Numero de oficio ‘ Persona notificada Fecha de

notificacion

Notificado

por

Desahogos

1 | INE/SE/0438/2018 Periodico el 01/05/2018
Heraldo de San

Luis Potosi

UTCE

No

2 | INE/SE/0646/2018 Periodico el 14/06/2018
Heraldo de San

Luis Potosi

UTCE

No

3 | INE/SE/0885/2018 Periodico el 06/08/2018
Heraldo de San

Luis Potosi

UTCE

No

Por tanto, toda vez que Editorial El Heraldo, S.A. de C.V. y/o El

Heraldo Compaiiia Editorial de México, S.A. de C.V., no brindo

contestacion alguna a los requerimientos formulados, es que la

Secretaria Ejecutiva advirtid sobre una omision a la obligacion de

hacer entrega del estudio con la totalidad de los criterios de

caracter cientifico que la normatividad electoral exige, tal como se

sefiala a continuacion:

Criterios de caracter cientifico El criterio esta contenido en

el desahogo

respuesta, sefialando los porcentajes de

1.- Objetivos del estudio. No
2.- Marco muestral. No
3.- Disefio muestral No
a) Definicion de la poblacién objetivo No
b) Procedimiento de seleccién de unidades No
c) Procedimiento de estimacion No
d) Tamafio y forma de obtencibn de la No
muestra
e) Calidad de la estimacion: confianza y error No
maximo  implicito en la  muestra
seleccionada para cada distribucion de
preferencias o tendencias.
f) Frecuencia y tratamiento de la no- No
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indecisos, los que responden “no se” y los
gue manifiestan que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo general a la entrevista,
reportando por un lado el numero de
negativas a responder o abandono del
informante sobre el total de intentos o
personas contactadas, y por otro lado, el
namero de contactos no exitosos sobre el
total de intentos del estudio.

No

4.- Método y fecha de recoleccibn de la
informacion.

No

5.- El cuestionario o instrumentos de captacion
utilizados para generar la informacién publicada.

No

6.- Forma de procesamiento, estimadores e
intervalos de confianza.

No

7.- Denominacion del software utilizado para el
procesamiento.

No

8.- La base de datos, en formato electrénico, sin
contrasefias ni candados, en el archivo de origen
(no PDF o imagen), que permita el manejo de sus
datos.

No

9.- Principales resultados, pudiendo especificar la
preferencia de votacion bruta y la efectiva. En todo
caso, el reporte de resultados debe sefalar si
contiene estimaciones, modelo de votantes
probables o cualquier otro parametro que no
consista en el mero calculo de frecuencias
relativas de las respuestas de la muestra estudiada
para la encuesta.

No

10.- Autoria y financiamiento. Los datos que
permitan identificar fehacientemente la persona
fisica o moral que ordend, realizd, publicé ylo
difundié6 los estudios, incluyendo nombre o
denominacion social, logotipo, domicilio, teléfono y
correos electronicos donde puedan responder
requerimientos sobre los estudios mismos.

No

11.- Recursos econdmicos/financieros aplicados.
Un informe sobre los recursos aplicados en la
realizacién de la encuesta o sondeo de opinion,
acompafado de la factura que respalda Ila
contratacion de la realizacion de dicha encuesta o
sondeo de opinion (incluyendo el nombre de la
persona fisica 0 moral que contraté el estudio), y
explicando el monto y proporcién que hubiese sido
efectivamente cubierto al momento de la
publicacion. En los casos en que sea la misma
persona fisica o moral quien realice y publique la
encuesta, esta debera presentar un informe del
costo total del estudio realizado.

No

12.- Experiencia profesional y formacion
académica. La documentacion que pruebe, en su
caso, la pertenencia a asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de opinién publica de la
persona que realiz6 la encuesta. Ademas, debera
incluir documentacion que muestre la formacion
académica y experiencia del director de
organizacion que lleve a cabo la encuesta o del
responsable de la misma.

No
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e Tramite ante la Unidad Técnica de lo Contencioso
Electoral® del INE

Vista. De conformidad con lo antes expuesto, el Secretario
Ejecutivo del INE, en su oportunidad, remiti6 a la autoridad
instructora la vista iniciada en contra del periédico El Heraldo de
San Luis Potosi, derivado del incumplimiento de las obligaciones
en materia de encuestas electorales con motivo de la omision de
entregar el estudio metodoldgico con los criterios cientificos en
forma integral a que se refiere el Anexo 3, fraccion | del
Reglamento de Elecciones, para los efectos legales

correspondientes.
a) Cuaderno de antecedentes

Registro. El diecisiete de septiembre, se llevé a cabo el registro
de la vista con la clave UT/SCG/CA/CG/72/2018.

Diligencias de investigacion. Durante la sustanciacion del
cuaderno de antecedentes antes descrito, se llevaron a cabo una
serie de requerimientos de informacion a las personas
denunciadas. Por cuanto hace a Editorial El Heraldo, S.A. de C.V.
y/o El Heraldo Compaiiia Editorial de México, S.A. de C.V., se

llevaron a cabo los siguientes requerimientos:

Numero de oficio Persona Fecha de Notificado | Desahogos

requerida y notificacién por
notificada

INE/SLP/JLE/VS/813/2018 Periddico el 05/10/2018

Heraldo de San

Luis Potosi

2 | INE/SLP/ILE/VS/881/2018 Editorial El 16/10/2018 UTCE No
Heraldo, S.A.
de C.V.°

® Autoridad Instructora.
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3 | INE/SLP/JLE/VS/860/2018 Editorial El 22/10/2018 UTCE No
Heraldo, S.A.
de C.V.

4 | INE/SLP/JLE/VS/861/2018 Editorial El 26/10/2018 UTCE No
Heraldo, S.A.
de C.V.

5 | INE/SLP/JLE/VS/872/2018 Editorial El 30/10/2018 UTCE No
Heraldo, S.A.
de C.V.

6 | INE/SLP/JLE/VS/883/2018 El Heraldo 06/11/2018 | UTCE No
Compafiia
Editorial de

México, S.A. de

cv.’

7 | INE/SLP/ILE/VS/894/2018 El Heraldo 12/11/2018 | UTCE No
Compafia
Editorial de

México, S.A. de

C.v.

Asimismo, a continuacién, se desglosan los requerimientos

realizados a la persona moral Pentamarketing, S.C.%, en su

® Dentro del cuaderno de antecedentes se realizé una serie de requerimientos al titular
de la Direccion de Reservas de Derechos del Instituto Nacional de Derechos de Autor,
al Presidente de la Comisién Calificadora de Publicaciones y Revistas llustradas de la
Secretaria de Gobernacién y al Titular de la Secretaria General de Gobierno de San
Luis Potosi, lo anterior, a fin de que proporcionaran informacién sobre el nombre de la
persona fisica o moral a la que correspondia el certificado de licitud de titulo y
contenido del periédico El Heraldo de San Luis Potosi, siendo el caso que dichas
dependencias informaron que Unicamente se encontraba el registro en la Comision
Calificadora de Publicaciones y Revistas llustradas de la Secretaria de Gobernacion,
la cual informé que la persona juridica Editorial El Heraldo, S.A. de C.V. le
correspondia la licitud de titulo y contenido del periddico El Heraldo de San Luis
Potosi, por ende, se ordend requerir a Editorial El Heraldo, S.A. de C.V., con la
finalidad de que proporcionara informacién sobre la encuesta publicada el dia siete de
abril en el referido periédico.
" Cabe mencionar que, mediante acuerdo de 1 de noviembre, la autoridad instructora
ordeno la atraccion de constancias del expediente UT/SCG/Q/CG/70/2017, toda vez
que en dicho procedimiento obra un escrito signado por Alejandro Villasana Mena en
nombre y representacion de El Heraldo Compaiiia Editorial de México, S.A. de C.V., la
cual fue obtenida con motivo de diversa informacion requerida respecto de
publicaciones realizadas en el medio de comunicacion impreso El Heraldo de San Luis
Potosi, por tal motivo, se ordené requerir a El Heraldo Compafiia Editorial de México,
S.A. de C.V. a efecto de que proporcionara informacion sobre la encuesta publicada el
dia siete de abril en el referido periddico.
® En su momento, con base al contenido de la publicacién denunciada en el periédico
El Heraldo de San Luis Potosi, en donde se advierte que la persona moral
Pentamarketing, S.C., fue la generadora de los datos de la encuesta denunciada, la
autoridad instructora determiné llamarlo a juicio, lo anterior, de conformidad con lo
establecido en la jurisprudencia 17/2011 de rubro: PROCEDIMIENTO ESPECIAL
SANCIONADOR. SI DURANTE SU TRAMITE, EL SECRETARIO EJECUTIVO DEL
7
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calidad de generadora de los datos de la encuesta denunciada, de

acuerdo con la nota difundida por el citado periédico.

Numero de oficio Fecha de Notificado por Desahogos
notificacion
1 INE/SLP/JLE/VS/861/2018 24/10/2018 UTCE No
2 INE/SLP/JLE/VS/871/2018 30/10/2018 UTCE No

De lo antes descrito, se tiene que Editorial ElI Heraldo, S.A. de
C.V. y/o El Heraldo Compaiiia Editorial de México, S.A. de C.V.y
Pentamarketing, S.C., no brindaron contestacion alguna a los

requerimientos formulados por la autoridad instructora.

Baja Administrativa del cuaderno de antecedentes. El veinte
de noviembre, se dio la conclusion del cuaderno de antecedentes,
lo anterior, al considerar que se contaba con los elementos
probatorios suficientes para instaurar un procedimiento especial

sancionador.

b) Procedimiento Especial Sancionador

Radicacion, admision e investigacion preliminar. El veinte de
noviembre, la autoridad instructora, llevé a cabo el registro de la
denuncia materia de la presente resolucion identificada con la
clave UT/SCG/PE/CG/445/2018, asimismo, admiti6 la queja a
tramite y ordend la realizacion de diversas diligencias de
investigacion relacionadas con los hechos denunciados relativos a

Pentamarketing, S.C., sin obtener respuesta alguna al respecto.

Por otra parte, se reservd acordar lo conducente respecto al
emplazamiento a las partes denunciadas, en tanto se contara con

el resultado de la investigacion ordenada.

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL, ADVIERTE LA PARTICIPACION DE OTROS
SUJETOS, DEBE EMPLAZAR A TODOS.
8
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Emplazamiento y audiencia. Por acuerdo de veintisiete de
noviembre, se ordendé emplazar a las partes denunciadas para
que comparecieran a la audiencia de ley, misma que se llevé a

cabo el pasado tres de diciembre.

Recepcion del expediente en la Sala Regional Especializada
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién®. En
su oportunidad, la autoridad instructora remitié a la Oficialia de
Partes de esta Sala Especializada, el expediente formado con
motivo de la instruccion del presente procedimiento, mismo que se
envio a la Unidad Especializada para la Integracién de los
Expedientes de los Procedimientos Especiales Sancionadores, a
efecto de que llevara a cabo la verificacion de su debida

integracion.

Turno a ponencia. En su oportunidad, la Magistrada Presidenta
acordé integrar el expediente SRE-PSC-275/2018, y turnarlo a la

ponencia del Magistrado en funciones, Carlos Hernandez Toledo.

Radicacion. Con posterioridad, el Magistrado Ponente en
Funciones radicO el expediente al rubro indicado y se procedi6 a

elaborar el proyecto de resolucién correspondiente.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. COMPETENCIA.

Esta Sala Especializada es competente para resolver el presente
procedimiento especial sancionador tramitado por la autoridad
instructora, porque la vista se relaciona con la supuesta omision
de entregar el estudio metodolégico con los criterios cientificos por
parte de Editorial ElI Heraldo, S.A. de C.V. y/o El Heraldo

° En adelante, Sala Especializada.
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Compaiiia Editorial de México, S.A. de C.V. y Pentamarketing,
S.C., derivado de la publicacion de fecha siete de abril, realizada
en el periddico El Heraldo de San Luis Potosi, en la que se
difundieron datos estadisticos vinculados con las preferencias
electorales de los ciudadanos de San Luis Potosi, en torno a los
entonces candidatos al Senado de la Republica, teniendo asi,

impacto en el proceso electoral federal 2017-2018.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99,
parrafo cuarto, fraccion IX, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos'!; 192 y 195, dltimo parrafo, de la Ley
Orgénica del Poder Judicial de la Federacion; 213, parrafo 3, 251,
parrafo 5 y del articulo 470 al 477 de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales'®; y 132, 133 y 136,

parrafo 1, inciso a) del Reglamento de Elecciones.

SEGUNDA. CONTROVERSIA A RESOLVER.

Esta Sala Especializada considera que el aspecto a dilucidar ante
la jurisdiccion electoral federal consiste en determinar si se
acredita o no el incumplimiento de las disposiciones
normativas en materia de publicacion de encuestas
electorales, atribuible a Editorial El Heraldo, S.A. de C.V. y/o El
Heraldo Compafiia Editorial de México, S.A. de C.V. y
Pentamarketing, S.C., por la omisibn de presentar ante la
Secretaria Ejecutiva del INE, el estudio metodolégico que

incluyera los criterios cientificos que respalden la encuesta

% Sirve de apoyo a lo anterior las jurisprudencias 25/2015 de la Sala Superior del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacién (en adelante Sala Superior), de rubros:
“COMPETENCIA. SISTEMA DE DISTRIBUCION PARA CONOCER, SUSTANCIAR Y
RESOLVER PROCEDIMIENTOS SANCIONADORES” asimismo, resulta aplicable la Tesis de
esa misma autoridad XI11/2018, de rubro: “PROCEDIMIENTO ESPECIAL SANCIONADOR. LA
AUTORIDAD ADMINISTRATIVA DEBE TRAMITAR POR ESTA VIA LAS QUEJAS O
DENUNCIAS QUE SE PRESENTEN DURANTE EL CURSO DE UN PROCESO
ELECTORAL.”
! Constitucién Federal.
12 ey General.
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electoral publicada el pasado siete de abril, en el periédico “El

Heraldo de San Luis Potosi”.

Lo anterior, en presunta contravencion a los articulos 41, base V,
apartado B, inciso a), de la Constitucion Federal; 213 y 251,
parrafos 5 y 7, de la Ley General; 136, parrafo 3 y 148 del
Reglamento de Elecciones; con relacion al 447, parrafo 1, inciso

e) de la Ley General.

TERCERA. PRONUNCIAMIENTO DE FONDO.

.  MEDIOS DE PRUEBA

Antes de analizar la legalidad o no de los hechos denunciados
materia del presente asunto, es necesario verificar su existencia y
las circunstancias en que se realizaron, a partir de los medios de
prueba que constan en el expediente, relacionados con las

infracciones materia de la presente resolucién.

a) Pruebas aportadas por el denunciante

La Secretaria Ejecutiva del INE, adjunté a la vista motivo del
presente procedimiento especial sancionador, una certificacion
instruida por la encargada del despacho de la direccion del
secretariado del INE, en la cual obra entre otra documentacion,
copia de la publicacién de fecha siete de abril, realizada en el
periodico El Heraldo de San Luis Potosi, en la que se difundieron
datos estadisticos vinculados con las preferencias electorales de
los ciudadanos, en torno a los entonces candidatos al Senado de

la Republica.

11
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b) Valoracion probatoria

La prueba antes descrita, constituye una prueba documental
publica con valor probatorio pleno, unicamente respecto de lo ahi
constatado, al ser emitida por la autoridad electoral, en ejercicio
de sus funciones, de conformidad con los articulos 461, parrafo 3,

inciso a), asi como 462 parrafos 1y 2 de la Ley General.

c) Hechos acreditados

De lo antes mencionado, se tiene por acreditado el siguiente

hecho relevante para la resolucion del presente asunto:

e Publicacion de la encuesta denunciada

De conformidad con las copias certificadas emitidas por la
Secretaria Ejecutiva, se tiene por acreditada que el pasado siete
de abril, el periddico El Heraldo de San Luis Potosi, publicé datos
estadisticos vinculados con las preferencias electorales de la
ciudadania, en torno a los otrora candidatos al Senado de la
Republica durante el proceso electoral federal 2017-2018 para el
Estado de San Luis Potosi, mismos que, de acuerdo a la nota
periodistica, fueron generados por Pentamarketing, S. C., tal y

como se demuestra a continuacion:

12
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Aunado a lo anterior, de acuerdo con el reconocimiento expreso
realizado por el representante legal de Pentamarketing, S.C. al
momento de comparecer a la audiencia de pruebas y alegatos, se
tiene por acreditado de manera indubitable que la encuesta
denunciada fue elaborada y primigeniamente publicada en la
pagina oficial de Facebook de dicha persona juridica, el dia seis
de abril, es decir, un dia antes que la referida informacion fuera

publicada en el periddico El Heraldo de San Luis Potosi.
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e Publicacién de la encuesta denunciada en el perfil
oficial de Pentamarketing, S.C.

Ahora bien, en este caso, es importante sefalar que es un hecho
publico y notorio que no esta sujeto a prueba, que la encuesta
denunciada fue publicada el pasado 6 de abril en el perfil oficial de
Facebook de Pentamarketing, S.C., en la direccién electronica
https://www.facebook.com/PentamarketinG/photos/a.1099036457
22597/1729438407102438/?type=3&theater™.

.  MARCO NORMATIVO

Regulacién normativa relativa a la publicaciéon de encuestas
sobre preferencias electorales. El articulo 213, parrafo 3 de la
Ley General ordena que las personas fisicas o morales que
difundan encuestas o sondeos de opinién deberan presentar al
INE -cuando se trate de elecciones federales, como es el caso
gue nos ocupa-, un informe sobre los recursos aplicados en su
realizaciéon en los términos que disponga la autoridad

correspondiente.

Dicha disposicion debe analizarse en forma sistematica con el
articulo 251, parrafos 5y 7 de la ley en comento, que establece
gue quien solicite u ordene la publicacion de cualquier encuesta o
sondeo de opinidn sobre asuntos electorales, que se realice desde
el inicio del proceso electoral hasta el cierre oficial de las casillas,
deber4d entregar copia del estudio completo al Secretario
Ejecutivo, con independencia si la encuesta se difunde por
cualquier medio. Ademas, deben adoptar los criterios cientificos,

gue para tal efecto emita el Consejo General del INE.

'3 El contenido de dicho sitio web se invoca como un hecho notorio en términos de lo
dispuesto en el articulo 461, parrafo 1 de la Ley Electoral, en relacion con lo dispuesto
en la tesis de Tribunales Colegiados de Circuito, intitulada: “PAGINAS WEB O
ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE
SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL".
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Aunado a lo anterior, el parrafo 1 del articulo 213 de la multicitada
ley electoral, faculta al Consejo General del INE para emitir las
reglas, lineamientos y criterios que las personas fisicas y morales
deben adoptar para realizar encuestas o sondeos de opinion en el

marco de los procesos electorales federales.

Dicha disposicion debe interpretarse en forma sistematica con el
articulo 44, parrafo 1, inciso a) de esa misma normativa, que
sefiala que el Consejo General tiene la atribucién de aprobar y
expedir los reglamentos interiores necesarios para el debido

ejercicio de las facultades y atribuciones del INE.

En esta tesitura, en su oportunidad el Consejo General del INE
emiti6 el Reglamento de Elecciones', a fin de reglamentar lo

dispuesto en los articulos 213 y 251 de la Ley General.

Dicho ordenamiento establece en su articulo 132, que las
disposiciones son aplicables para las personas fisicas y morales
gue realicen, o bien, que publiquen encuestas por muestreo o
sondeos de opinidon, cuyo objetivo sea dar a conocer
preferencias electorales durante los procesos electorales

federales.

A mayor abundamiento, el articulo 136, parrafo 1, inciso a) y
parrafo 2, del mencionado Reglamento, ordena que el estudio
completo que presenten ante el Secretario Ejecutivo del INE, debe
entregarse en las oficinas de dicho servidor publico o a
través de las Juntas Locales Ejecutivas, lo cual debera

realizarse en todos los casos, a mas tardar dentro de los

1 El texto vigente del Reglamento de Elecciones del INE, se aprobo el siete de septiembre de
dos mil dieciséis, mediante el Acuerdo INE/CG661/2016.
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cinco dias siguientes a la publicacion de las encuestas por

muestreo o sondeo de opinidn respectivo.

De esta manera, el articulo 133 del Reglamento de Elecciones,
sefiala que los criterios cientificos que deben adoptar las personas
fisicas o0 morales que pretendan llevar a cabo encuestas por
muestreo 0 sondeos de opinidn, se encuentran contemplados en
el anexo 3 de dicha normativa y que deben observarse en su

integridad.

Aunado a lo anterior, el articulo 136, parrafo 3 del multicitado
reglamento sefiala que el estudio completo referido, debera
contener toda la informaciéon y documentacion que se sefiala en el

mencionado anexo 3.

Es asi, que a fin de verificar el cumplimiento de los criterios
cientificos, el INE cuenta con facultades a través de su area de
comunicacion social para realizar un monitoreo de publicaciones
impresas™ sobre las encuestas por muestreo y sondeos de
opinién publicados, lo cual se informa semanalmente a la

Secretaria Ejecutiva de ese érgano electoral nacional.

En caso de incumplimiento, la Secretaria Ejecutiva, puede
formular hasta tres requerimientos™® a las personas fisicas y
morales correspondientes, para que en el plazo que se sefiale se
entregue el estudio solicitado y, en el caso de omision de
respuesta, no se subsanen las observaciones o0 resulten
insatisfactorias, se iniciara un procedimiento administrativo

sancionador'’.

!> Articulo 143 del Reglamento de Elecciones del INE.
18 Articulo 147, parrafo 1 del Reglamento de Elecciones del INE.
7 Articulo 148 del Reglamento de Elecciones del INE.
16



44,

45.

46.

47.

SRE-PSC-275/2018

Cabe aclarar, que en criterio de la Sala Superior®®, las
obligaciones antes sefaladas, no implican en modo alguno una
limitacion o restriccion injustificada a la libertad de expresion,
toda vez que en materia de encuestas se debe privilegiar que el
derecho a la informacién y de libertad de imprenta no vulnere la

equidad en la contienda electoral.

Incluso el articulo 19, parrafo 3 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, establece que la libertad de
expresion no debe entenderse en forma absoluta, sino que puede
estar sujeta a restricciones previstas en la ley y siempre que sean

necesarias.

De esta manera, aunque se reconoce la importancia de la libertad
de pensamiento y de expresion en una sociedad democratica
desde sus dos dimensiones: i) la individual, que se realiza a través
del derecho de expresar pensamientos e ideas, asi como el
derecho a recibirlas, y ii) la social, como medio de intercambio de
ideas e informacion para la comunicacidon masiva entre los seres
humanos, lo cierto es que, la ley puede establecer limites o
condiciones para su ejercicio a fin de no vulnerar principios

fundamentales de las contiendas electorales.

Por lo que se puede concluir, que las encuestas son permitidas
para su publicacién y difusion durante los Procesos Electorales
Federales™, con excepcion de las restricciones®® y condiciones u

obligaciones?! que establece la propia ley.

'8 Ver tesis de la Sala Superior de clave LVIII/2016 que en su rubro sefiala: ENCUESTAS. EL
DEBER DE INFORMARLAS AL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL DURANTE LOS
PROCESOS ELECTORALES, NO COARTA EL DERECHO DE INFORMACION Y LIBERTAD
DE EXPRESION.
19 ver tesis XV1/2011 de la Sala Superior que en su rubro sefiala: ENCUESTAS O SONDEOS
DE OPINION. ES INCONSTITUCIONAL LA RESTRICCION DE SU DIFUSION DURANTE LA
ETAPA DE PRECAMPANA Y CON POSTERIORIDAD AL CIERRE TOTAL DE LAS
CASILLAS.
20 Articulo 213, parrafo 2 y 251, parrafo 6 de la Ley General.
2L Articulo 213, parrafos 3y 4y 251, parrafos 5y 7 de la Ley General.
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En el caso de las condiciones o requisitos que ordena la ley para
las personas fisicas y morales que pretendan dar a conocer
preferencias electorales, a fin de que no se desinforme a la
ciudadania, resulta razonable que se les exija la entrega de un
estudio objetivo que cuente con una metodologia cientifica, con
base en una técnica seria y veraz®, el cual debe ser entregado en
los términos de ley al Secretario Ejecutivo dentro de los cinco dias
siguientes a la publicacion de la encuesta y, en caso contrario, el
Reglamento de Elecciones del INE, faculta al Secretario Ejecutivo
para formular hasta tres requerimientos® a las personas fisicas o
morales que hubieran publicado una encuesta sin entregar el
estudio metodoldgico, ante cuya omisién de respuesta, podra

iniciarse un procedimiento administrativo sancionador.

.  CASO CONCRETO

En primer lugar, es conveniente recordar que el presente
procedimiento especial sancionador tiene por objeto dilucidar la
supuesta responsabilidad de Editorial ElI Heraldo, S.A. de C.V. y/o
El Heraldo Compafiia Editorial de México, S.A. de C.V., asi como
de Pentamarketing, S.C. con motivo de la publicacién de una
encuesta sobre preferencias electorales en el periddico
denominado El Heraldo de San Luis Potosi el pasado siete de

abril.

Lo anterior ya que el Secretario Ejecutivo del INE detecté que las
personas antes referidas omitieron entregar a dicha autoridad
electoral, la informacion relativa al estudio completo que contenga
los criterios de caréacter cientifico contenidos en el Anexo 3,
fraccion | del Reglamento de Elecciones, de la multicitada

encuesta denunciada.

22 Ver Sentencias de Sala Superior SUP-RAP-58/2016 Y SUP-RAP-108/2016 acumulados y
SUP-RAP-178/2016.
2 Ver articulo 147, parrafo 1, del Reglamento de Elecciones del INE.
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Al respecto, esta Sala Especializada estima la existencia de la
infraccion denunciada por lo que hace a Pentamarketing, S.C., lo
anterior, ya que la encuesta objeto del presente estudio fue
elaborada y publicada primigeniamente por dicha sociedad civil, el
pasado seis de abril en su perfil oficial de la red social Facebook,
es decir un dia antes a la publicacién realizada por el diario El
Heraldo de San Luis Potosi. De ahi, que sea dicha persona moral
la responsable de no haber remitido ante la autoridad electoral el
estudio cientifico y metodolégico correspondiente a la publicacion

de dicha encuesta.

Derivado de lo anterior, este drgano jurisdiccional estima la
inexistencia de la infraccion inicialmente atribuida a Editorial El
Heraldo, S.A. de C.V. y/o El Heraldo Compafia Editorial de
México, S.A. de C.V., ya que se observa que la publicacion de la
encuesta antes referida Unicamente fue retomada y publicada por
dicho medio de comunicacién con posterioridad al acto primigenio,

con fines periodisticos.

Este organo jurisdiccional arriba a la conclusion antes mencionada
de conformidad con los razonamientos que se exponen a

continuacion.

Ha sido criterio de esta Sala Especializada®® que la primera
publicacion de encuestas sobre preferencias electorales es el
elemento factico y juridicamente relevante que detona la serie de
obligaciones que deben cumplirse cuando se hace publico un
ejercicio de esa naturaleza, como lo es entregar a la autoridad
electoral, la informacion relativa al estudio completo que contenga
los criterios de caracter cientifico contenidos en el Anexo 3,

fraccion | del Reglamento de Elecciones.

2% Criterio sostenido en las sentencias SRE-PSL-23/2018 y SRE-PSC-220/2018.
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Es decir, con base al material probatorio que obra en el
expediente y con lo manifestado al momento de comparecer a la
audiencia de pruebas y alegatos por el representante legal de
Pentamarketing, S.C., se tiene acreditado de manera fehaciente
gue la publicacién de la encuesta denunciada se llevd a cabo
primigeniamente en la pagina oficial de la red social Facebook de
la persona moral denunciada, por lo que es a dicha sociedad civil
a quien le corresponde haber entregado a dicha autoridad
electoral, la informacion relativa al estudio completo que contenga
los criterios de caréacter cientifico contenidos en el Anexo 3,
fraccion | del Reglamento de Elecciones, y no asi al medio de
comunicacion denunciado quien publicé una nota periodistica que
daba cuenta de la difusion de la encuesta publicada por

Pentamarketing.

Aunado a lo anterior, cobra relevancia lo manifestado por el
representante legal de Pentamarketing, S.C., ya que, el mismo
reconoce y acepta expresamente que dicha empresa se dedica a
la publicacion de encuestas en redes sociales, y precisando que
por lo que hace los hechos denunciados, el periddico El Heraldo
de San Luis Potosi, solo retomo la informacion dada a conocer en

su perfil oficial de Facebook.

En ese sentido, resulta relevante mencionar que del contenido de
la publicacion realizada por El Heraldo de San Luis Potosi, se
puede apreciar las siguientes frases: “Marco Gama encabeza

preferencias ciudadanas, segun Pentamarketing...”, “La empresa

consultoria en marketing politico —Pentamarketing- revelo el dia

de ayer los resultados de su Ultima encuesta...”, “dio a conocer
qgue la metodologia que se utiliz6 para obtener los resultados de
dicha encuesta fue utilizar una muestra de 2,000 potosinos
mayores de edad...”, es decir de lo anterior se advierte que, dicha

encuesta habia sido publicada con anterioridad y que el perioddico
20
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denunciado Unicamente retomd la encuesta y la difundi6 como

parte de su labor periodistica.

Aunado a lo anterior, si bien del mismo contenido de la nota se
advierte la referencia a una supuesta metodologia a seguir por
parte de Pentamarketing, S.C., esta no fue proporcionada a la
autoridad electoral en tiempo y forma dentro de los cinco dias
posteriores que marca la normativa electoral, ni como parte de los
requerimientos formulados por la autoridad instructora® y cuando
comparecié a la audiencia de pruebas y alegatos. Es decir, la
autoridad instructora realiz6 diversos requerimientos a las
personas denunciadas, sin que ninguno de ellos ofreciera

respuesta alguna al respecto.

Por otra parte, no pasa desapercibido para esta Sala
Especializada que en el escrito por el que Pentamarketing, S.C.
compareciéo a la audiencia de pruebas y alegatos, su Director
General argumenté (i) que no existe marco juridico alguno
respecto de este tipo de publicaciones en redes sociales (como lo
es Facebook) y (i) que buscaron claridad juridica respecto del
tema de publicaciones de encuestas solo en redes sociales, con la
Vocal Secretaria del INE en San Luis Potosi y (iii) por tales
razones se tomo la decision de Unicamente publicar los resultados

las mediciones en la red social antes referida.

Al respecto, este érgano jurisdiccional considera que no le asiste
la razon, ya que, de acuerdo con los articulos 213, parrafo 3, 251,
parrafos 5y 7 de la Ley General, en relacion con el diverso 136
del Reglamento de Elecciones, quien difunda, solicite u ordene la
publicacion de cualquier encuesta o sondeo de opinidon sobre
asuntos electorales, que se realice desde el inicio del proceso

electoral hasta el cierre oficial de las casillas, debera entregar

%% Fojas 204, 290 y 535 del expediente.
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copia del estudio completo al Secretario Ejecutivo, con
independencia si la encuesta se difunde por cualquier medio,
es decir, si bien no se menciona especificamente la publicacion de
encuestas en redes sociales, lo cierto es que, dicha normatividad
no constrifie la publicacibn de encuestas a través de radio,
television o medios impresos. Sino que, por el contrario, esta
contempla a cualquier medio, pues lo que se busca es evitar que
se difunda informacion imprecisa a la ciudadania, con
independencia del medio de comunicacion elegido para su

publicacion.

Esto es, de una interpretacion sistematica y funcional de dicha
porcidn normativa, se puede concluir que la misma comprende la
publicacion de encuestas en un medio electrénico como es el caso
de las redes sociales mismo que constituye un medio de
comunicacion con la ciudadania, por lo que, razonar en sentido
contrario implicaria hacer nugatorios los efectos de dicha
disposicién en ese tipo de espacios, en detrimento del bien
juridico tutelado, que en el presente caso es la prohibicion de
difundir encuestas sin los estudios metodoldgicos en perjuicio del

principio de equidad y certeza del proceso electoral.

Por tanto, debido a que a la Secretaria Ejecutiva no le fue
entregado el respaldo del estudio metodoldgico con los criterios
cientificos correspondientes relativos a la encuesta objeto del
presente procedimiento, es que se determina la existencia de la
infraccion atribuible Unicamente a Pentamarketing, S.C., por ser la
responsable de la confeccidbn y publicacién originaria de la

encuesta denunciada.

CUARTA. INDIVIDUALIZACION DE LA SANCION
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Con motivo de las consideraciones antes expuestas, lo
procedente es determinar la sancidon que legalmente corresponda
a Pentamarketing, S.C. al quedar acreditada la infraccion
consistente en no presentar el estudio completo metodoldgico que
contenga en forma integral los criterios cientificos a la Secretaria
Ejecutiva del INE, derivado de la publicacion de una encuesta
sobre preferencias electorales en su perfil oficial de Facebook el

pasado seis de abril.

En ese sentido, en principio este drgano jurisdiccional debe tomar
en consideracion, entre otros aspectos, las siguientes

consideraciones:

e La importancia de la norma transgredida, sefialando los
preceptos o valores que se trastocaron 0 se vieron
amenazados y la importancia de esa norma dentro del
sistema electoral.

e Los efectos que produce la transgresion, los fines, bienes y
valores juridicos tutelados por la norma (puesta en peligro o
resultado).

e El tipo de infraccion y la comision intencional o culposa de
la falta, analisis que atafie verificar si el responsable fij6 su
voluntad para el fin o efecto producido, o bien, pudo prever
Su resultado.

e Si existio singularidad o pluralidad de las faltas cometidas,
asi como si la conducta fue reiterada.

Para tal efecto, esta Sala Especializada estima procedente
retomar la tesis histérica S3ELJ 24/2003, de rubro “SANCIONES
ADMINISTRATIVAS EN MATERIA ELECTORAL. ELEMENTOS
PARA SU FIJACION E INDIVIDUALIZACION”, que sostenia que
la determinacion de la falta puede calificarse como levisima, leve o
grave, y, en este Ultimo supuesto, como grave ordinaria, especial
0 mayor, lo que corresponde a una condicidn o paso previo para
estar en aptitud de determinar la clase de sancion que legalmente
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se deba aplicar al caso concreto, y seleccionar de entre alguna de

las previstas en la ley.

Ello en virtud de que ha sido criterio reiterado de la Sala Superior
en diversas ejecutorias®®, que la calificacién de las infracciones

obedezca a dicha clasificacion.

Por lo tanto, para una correcta individualizacién de la sancion, en
primer lugar, es necesario determinar si la falta a calificar es: i)
levisima, ii) leve o iii) grave, y si se incurre en este ultimo
supuesto, precisar si la gravedad es de caracter ordinaria,

especial o mayor.

Adicionalmente, es menester precisar que cuando se establece un
minimo y un maximo de la sancién a imponer, se deber& proceder
a graduar la misma atendiendo a las circunstancias particulares

del caso.

En ese sentido, el articulo 456, parrafo 1, inciso e), fracciones | y
lIl de la Ley General, prevé que cuando se trate de infracciones
cometidas por cualquier persona fisica o moral, se podra
imponer desde amonestacion publica o hasta una multa de
guinientos dias de salario minimo general vigente para el Distrito

Federal.

Para determinar la sancién, se atenderan a los parametros

establecidos en el articulo 458, péarrafo 5 de la Ley General.

Bien juridico tutelado. Las normas que se violentaron en el
presente asunto, tienen por finalidad salvaguardar lo establecido
por los articulos 213, parrafo 3, 251, parrafos 5y 7 de la Ley

General, en relacion con los articulos 132, 133, y 136, parrafo 3

% En los recursos de revisién del procedimiento especial sancionador SUP-REP-45/2015 y
acumulados, SUP-REP-57/2015 y acumulados, SUP-REP-94/2015 y acumulados, SUP-REP-
120/2015 y acumulados, SUP-REP-134/2015 y acumulados, SUP-REP-136/2015 y acumulados
y SUP-REP-221/2015, asi como en diversas ejecutorias emitidas por este drgano jurisdiccional
en los expedientes SRE-PSC-266/2018 y SRE-PSC-202/2018.
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del Reglamento de Elecciones, los cuales establecen la obligacion
que tienen las personas fisicas y morales que publiquen
encuestas sobre preferencias electorales, de presentar un estudio
completo que contenga en forma integral los criterios cientificos y
la metodologia que contemplan los articulos antes mencionados,
con la finalidad de que en la difusion de esas mediciones, los

ciudadanos cuenten con estudios objetivos, veraces y cientificos.
Circunstancias de modo, tiempo y lugar

Modo. Pentamarketing, S.C., en ningdn momento, dentro del
presente procedimiento entrego los criterios cientificos y la
metodologia exigida por la normativa electoral en materia de

encuestas electoral.

Tiempo. La encuesta fue difundida el pasado seis de abril, es
decir, iniciado el Proceso Electoral Federal 2017-2018, ademas,
de que se le formularon al denunciado tres requerimientos, a los

cuales no dio respuesta alguna.

Lugar. La encuesta objeto del presente procedimiento fue
difundida en el perfil oficial de Pentamarketing, S.C. en la red

social Facebook.

Singularidad o pluralidad de la falta. Se tiene por acreditada

una sola falta con motivo de una sola publicacion.

Contexto factico y medios de ejecucion. Por no presentar a la
Secretaria Ejecutiva del INE los criterios cientificos que se
utilizaron para la realizacion de la encuesta materia de la
denuncia, la cual fue publicada una vez iniciado el Proceso
Electoral Federal 2017-2018.

Beneficio o lucro. En el caso concreto, de las constancias que

obran en el expediente no puede estimarse que se haya obtenido
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un lucro cuantificable o beneficio econdmico con la realizacion de

la conducta sancionada.

Intencionalidad. Del expediente no se desprende que el
denunciado haya tenido la intencionalidad de infringir la
normatividad electoral, en razén de que partio de la premisa
errdnea de que las publicaciones en redes sociales escapaban el
ambito de aplicacion de la Ley General y del Reglamento de
Elecciones.

Reincidencia. De conformidad con el articulo 458, péarrafo 6, de la
Ley General, se considera reincidente quien ha sido declarado
responsable del incumplimiento de alguna de las obligaciones a que
se refiere la propia ley e incurre nuevamente en la misma conducta

infractora, lo que en el presente caso no ocurre?’.

Atendiendo a las circunstancias antes sefialadas, aun cuando la
difusion de la encuesta se realiz6 sin cumplir con los criterios
cientificos, implic6 una infraccion a disposiciones legales y
reglamentarias, por lo que, en el caso particular, la conducta
sefalada debe calificarse como leve, atendiendo a las

particularidades expuestas, toda vez que:

e La infraccibn vulnera disposiciones de orden legal y
reglamentario, dando la posibilidad de que se presenten
ante los ciudadanos informacion sobre preferencias
electorales sin bases objetivas que pueden desinformarlos
sobre la fuerza politica que representa en un determinado
momento los partidos politicos y sus candidatos, lo que
podria tener la intencion de afectar el principio de equidad
en la contienda electoral.

e La infraccién se actualiz6 al no haber proporcionado en
forma alguna los criterios cientificos y metodoldgicos
requeridos por la legislacion electoral.

e La conducta fue culposa.

" Sobre el particular, se toma como referencia la jurisprudencia 41/2010, cuyo rubro es:
“REINCIDENCIA. ELEMENTOS MINIMOS QUE DEBEN CONSIDERARSE PARA SU
ACTUALIZACION”.
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e No hubo lucro econémico o beneficio para el denunciado.
¢ No hay reincidencia en la conducta.

e Conforme a las constancias de autos, la encuesta
denunciada se publico en el perfil oficial de Facebook de
Pentamarketing, S.C. por una sola ocasion, es decir, no
hubo pluralidad en la falta.

Sancion aimponer

Por tanto, tomando en consideracién los elementos objetivos y
subjetivos de la infraccidon, especialmente el bien juridico tutelado,
asi como la finalidad de las sanciones, que es la de disuadir la
posible comisién de faltas similares en el futuro que también
pudieran afectar los valores protegidos por la norma
transgredida®, se estima que lo procedente es imponer a
Pentamarketing, S.C., una amonestacion puablica de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 456, parrafo 1, inciso

e), fraccion I, de la Ley General.

Para la determinacion de la sancion se han considerado las
circunstancias de tiempo, modo y lugar de la comision de la falta,
asi como la totalidad de los elementos objetivos y subjetivos, por
lo que, atendiendo a la calificacion de la falta como leve y al
tratarse de una infraccion legal y reglamentaria, se considera

adecuada y proporcional para el presente asunto.

En ese sentido, esta Sala Especializada, estima que la sanciéon
consistente en una amonestacion publica es suficiente para
disuadir la posible comision de infracciones similares en el futuro y
de ninguna forma puede considerarse desmedida o

desproporcionada.

8 véase Tesis XXVI11/2003 de rubro: SANCION. CON LA DEMOSTRACION DE LA FALTA
PROCEDE LA MINIMA QUE CORRESPONDA Y PUEDE AUMENTAR SEGUN LAS
CIRCUNSTANCIAS CONCURRENTES.
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QUINTA. EFECTOS DE LA SENTENCIA.

Este 6rgano jurisdiccional estima que es un efecto natural de la
sentencia llevar a cabo acciones que permitan generar certeza a
la ciudadania respecto a la publicacion de preferencias

electorales.

De esta manera, se considera que el bien juridico que se busca
proteger en la publicacion de encuestas electorales, es evitar que
se difundan en cualquier medio de comunicacion, sin cumplir con
bases minimas que garanticen la rigurosidad en el estudio
realizado por personas fisicas y morales, por tanto, se vincula a
Pentamarketing, S.C. para que informe a través de su perfil oficial
de Facebook, que la encuesta publicada el pasado seis de abril,
no cumplié con los requisitos legales y reglamentarios en materia
de publicacion de encuestas sobre preferencias electorales, en
ese sentido, ante el efecto antes precisado, se debera informar a
este drgano jurisdiccional sobre el cumplimiento a la presente

ejecutoria.

Para tal efecto, se le otorga a Pentamarketing, S.C. un plazo de
tres dias habiles contados a partir de que le sea notificada la
presente sentencia para acatar dicha determinacién, debiendo
informar a este 6rgano jurisdiccional su cumplimiento en un plazo
de dos dias habiles contados a partir de que se hubiese realizado
la publicacion antes precisada, con el apercibimiento para el caso
de incumplimiento de imponerle alguna de las medidas de
apremio previstas en el articulo 32 de la Ley General del Sistema
de Medios de Impugnacién en Materia Electoral®®.

Aunado a lo anterior, se solicita el auxilio de la autoridad

instructora para que, en su caso, haciendo uso de sus facultades

%% Similar criterio se sostuvo en al resolver el expediente SRE-PSC-272/2018.
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de Oficialia Electoral, certifique el cumplimiento de la medida

adoptada.

Ademéas, se le exhorta para que, en las subsecuentes
publicaciones, con independencia del medio, en donde divulguen
encuestas sobre preferencias electorales, se cumpla con los

requisitos establecidos en la ley y la normativa aplicable.

SEXTA. Publicacién de la sentencia. Por ultimo, para una mayor
publicidad de las sanciones que se imponen, la presente
ejecutoria debera registrarse, en su oportunidad, en la pagina de
Internet de este organo jurisdiccional, en el apartado relativo al
Catadlogo de Sujetos Sancionados en los Procedimientos

Especiales Sancionadores.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Es existente la infraccion atribuida a Pentamarketing,

S.C., por lo que se le impone una amonestacion publica.

SEGUNDO. Es inexistente la infraccion atribuida a la Editorial El
Heraldo, S.A. de C.V. y/o El Heraldo Compafia Editorial de
México, S.A. de C.V.

TERCERO. Se le vincula a Pentamarketing, S.C. y a la Unidad
Técnica de lo Contencioso Electoral de la Secretaria Ejecutiva del
Instituto Nacional Electoral, para dar cumplimiento a los efectos

precisados en la sentencia.

CUARTO. Publiquese la presente resolucion en el Catalogo de

Sujetos Sancionados en los Procedimientos Especiales
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Sancionadores de la pagina de Internet de esta Sala
Especializada.

NOTIFIQUESE en términos de la normativa aplicable.

En su oportunidad, archivese el presente expediente como asunto
concluido y, en su caso, hagase la devolucibn de Ila

documentacion que corresponda.

Asi lo resolvi6 la Sala Regional Especializada del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion, por unanimidad de
votos de las Magistradas y del Magistrado en Funciones que la
integran, con el voto razonado que formula la Magistrada
Presidenta por Ministerio de Ley, Gabriela Villafuerte Coello, ante

el Secretario General de Acuerdos, quien da fe.

MAGISTRADA PRESIDENTA
POR MINISTERIO DE LEY

GABRIELA VILLAFUERTE COELLO

MAGISTRADA MAGISTRADO EN
FUNCIONES
MARIA DEL CARMEN CARLOS HERNANDEZ
CARREON CASTRO TOLEDO

SECRETARIO GENERAL DE ACUERDOS
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FRANCISCO ALEJANDRO CROKER PEREZ
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