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SALA REGIONAL DEL TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA
FEDERACION, TERCERA CIRCUNSCRIPCION PLURINOMINAL ELECTORAL
FEDERAL

JUICIO PARA LA PROTECCION
DE LOS DERECHOS POLITICO-
ELECTORALES DEL CIUDADANO

EXPEDIENTE: SX-JDC-543/2024

ACTORA: CARLA SANCHEZ DIAZ
DE LA VEGA

AUTORIDAD RESPONSABLE:
DIRECCION  EJECUTIVA DEL
REGISTRO FEDERAL DE
ELECTORES DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL! POR
CONDUCTO DE LA VOCALIA
RESPECTIVA DE LA 10 JUNTA
DISTRITAL EJECUTIVA EN EL
ESTADO DE VERACRUZ

MAGISTRADA PONENTE: EVA
BARRIENTOS ZEPEDA

SECRETARIA: KRISTEL ANTONIO
PEREZ

COLABORO: DALIA FERNANDEZ
VARGAS

Xalapa-Enriquez, Veracruz de Ignacio de la Llave; uno de junio de dos

mil veinticuatro.

SENTENCI A relativa al juicio para la proteccion de los derechos
politico-electorales de la ciudadania promovido por Carla Sanchez
Diaz de la Vega?, por su propio derecho, a fin de impugnar la presunta
negativa de reposicidon de su credencial para votar con fotografia por
parte de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electoral del

INE, por conducto de la Vocalia respectiva de la Junta Distrital

! Posteriormente, al Instituto Nacional Electoral se le podra referir por sus siglas INE.
2 En adelante se le podra citar como actora, parte actora o promovente.
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ANTECEDENTES
I. Del tramite y sustanciacion del juicio

1. Demanda. El treinta y uno de mayo de dos mil veinticuatro, la
actora promovid juicio de la ciudadania, cuya demanda presentd

directamente ante esta Sala Regional.

2. Turno. En la misma fecha, la magistrada presidenta de esta Sala
Regional acordd integrar el expediente del juicio® y turnarlo a la
ponencia a su cargo. Asimismo, se requirio a la autoridad sefialada como

responsable que realizara el tramite de ley*.

3. Sustanciacion. En su oportunidad, y, al encontrarse debidamente
sustanciado el medio de impugnacion, se declar6 cerrada la instruccion,

con lo cual los autos quedaron en estado de dictar sentencia.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Jurisdiccion y competencia

3 Con la clave de identificacion precisada en el rubro.
4 Previsto en los articulos 17 y 18 de la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion en
Materia Electoral.
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4. El Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion ejerce
jurisdiccion y esta Sala Regional correspondiente a la Tercera
Circunscripcidon Plurinominal Electoral es competente para conocer y
resolver el presente juicio®, por materia y territorio, porque la actora
acude a defender sus derechos politico-electorales, en particular, con un
tema relacionado con la negativa de reponer la credencial para votar, en
contra de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electoral del
INE, por conducto de la Vocalia respectiva de la Junta Distrital que ha

sido precisada como autoridad responsable.
SEGUNDO. Requisitos de procedencia

5. La demanda del presente medio de impugnacién cumple con los
requisitos generales de procedencia previstos en la Ley General del

Sistema de Medios de Impugnacion en Materia Electoral®:

i. De forma. Porque se presentd por escrito, en el cual consta el
nombre y firma autografa de la actora, se identifica el acto
impugnado y la autoridad responsable, se expresan hechos y

agravios.

ii. Oportunidad. Toda vez que no obra constancia de notificacion
en el expediente, en el caso resulta aplicable la jurisprudencia

8/2001 de este Tribunal Electoral de rubro “CONOCIMIENTO DEL
ACTO IMPUGNADO. SE CONSIDERA A PARTIR DE LA

3 Sirve de fundamento para la competencia los articulos 41, parrafo segundo, base VI, y 99, parrafos
primero, segundo y cuarto, fraccion V, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
164, 165, 166, fraccion 111, inciso ¢), 173, 176, fraccion IV, de la Ley Organica del Poder Judicial de
la Federacion; 3, apartado 2, inciso c), 4, apartado 1, 79, apartado 1, 80, apartado 1, incisos a), b) y
f), y 83, apartado 1, inciso b), de la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion en Materia
Electoral.

6 Tales requisitos estan previstos en los articulos 7, apartado 1, 8, 9, 13, apartado 1, inciso b), 79, 80,
apartado 1, incisos a), b) y f), y 81de la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion en
Materia Electoral.

TERCERA CIRCUNSCRIPCION
PLURINOMINAL ELECTORAL
XALAPA, VER.
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1il.

1v.

PRESENTACION DE LA DEMANDA, SALVO PRUEBA PLENA EN
CONTRARIO”.

Legitimacion e interés juridico. Porque la actora tiene la calidad

de ciudadana y promueve por su propio derecho.

Definitividad. Al no ser necesario agotar instancia previa, antes

de acudir a este juicio.

TERCERO. Estudio de fondo

6.

La pretension de la actora es que esta Sala Regional tutele su

derecho a participar en el proceso electoral concurrente 2023-2024, en

virtud de que la presunta negativa de reposicion de su credencial vulnera

su derecho a votar establecido en la Constitucion Federal.

7.

En consideracion de esta Sala Regional es sustancialmente

fundada la pretension de la actora, y se le debe garantizar su derecho a

votar, por los siguientes motivos.

Las razones de Derecho que sirven de sustento son las siguientes:

Es un derecho de las ciudadanas y de los ciudadanos mexicanos
votar en las elecciones populares (articulo 35, fraccion I, de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos).

Contar con la credencial para votar, entre otros, es uno de los
requisitos indispensables para el ejercicio del voto de Ia
ciudadania (articulo 9, apartado 1, inciso b, y 131, apartado 2, de

la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales)’.

7 A la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales se le podra referir como LGIPE.
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e EIINE tiene a su cargo el Registro Federal de Electores y, por lo
mismo, tiene el deber de expedir la credencial para votar a los
ciudadanos que la soliciten (articulo 131 LGIPE).

e El del INE, mediante el
INE/CG433/20238, sefialo que, para la actualizacion del Padron

Consejo  General acuerdo

Electoral, 1a ciudadania podra solicitar los tramites de inscripcion,
correccion o rectificacion de datos personales, cambio de
domicilio, correccidon de datos en direccion,

de

reimpresion,

reemplazo de credencial por pérdida vigencia y
reincorporacion.

e En ese sentido, establecidé que la ciudadania que no cuente con
credencial para votar en razén de extravio, robo o deterioro
grave, podran solicitar la reposicion de dicho instrumento
electoral hasta el ocho de febrero de dos mil veinticuatro; incluso,

del nueve de febrero al veinte de mayo de dos mil veinticuatro,

podran solicitar la reimpresion de su credencial, cuando
acontezcan las causas antes referidas.
9. Ahora bien, en el caso concreto se tienen las siguientes

circunstancias de hecho que se observan de los autos del expediente:

e El siete de septiembre de dos mil veintitrés inicid el proceso
electoral federal 2023-2024, a su vez el nueve de noviembre de
dos mil veintitrés dio inicio el proceso electoral local ordinario
2023-2024 para renovar la gubernatura, diputaciones y

ayuntamientos en el estado de Veracruz®.

8 Acuerdo consultable en la pagina electronica
https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/152538/CGex202307-20-
ap-10.pdf

® De acuerdo con el calendario electoral consultable en la pagina electronica
https://www.te.gob.mx/media/files/calendarioElectoral/Calendario_ordinario _2023-2024.pdf;  asi
como en la pagina https://www.oplever.org.mx/wp-
content/uploads/2024/proceso/documentos/Plan_integral Calendario.pdf



https://www.te.gob.mx/media/files/calendarioElectoral/Calendario_ordinario_2023-2024.pdf
https://www.oplever.org.mx/wp-content/uploads/2024/proceso/documentos/Plan_integral_Calendario.pdf
https://www.oplever.org.mx/wp-content/uploads/2024/proceso/documentos/Plan_integral_Calendario.pdf
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e Enlademanda, la actora aduce que el veinticuatro de mayo sufrid
el robo de su credencial para votar, por lo que en este momento
no cuenta con el documento para identificarse, asi como para
emitir su voto.

e Refiere la actora que, ese mismo dia acudid a las oficinas del
Instituto Nacional Electoral, ubicadas en la ciudad de Xalapa,
Veracruz, para solicitar el trdmite correspondiente a la reposicion,
sin embargo, sefiala que le comentaron de forma verbal que en
ese momento su tramite no podia ser realizado, por lo que la
invitaron a regresar una vez concluida la jornada electoral.

e Ante la negativa de expedirle su credencial, presentd su demanda
directamente ante esta Sala Regional, el treinta y uno de mayo.

e Asimismo, de la bisqueda realizada en el portal de Internet del
INE, en el apartado respectivo para verificar la vigencia de la
credencial para votar'’, se obtuvo que la actora se encuentra
inscrita en el Padron Electoral y en la Lista Nominal de Electores

como se desprende de la siguiente imagen!!:

listanominal.ine.mx

Tu credencial esta
vigente y puedes votar
en VERACRUZ DE
IGNACIO DE LA LLAVE
alcaldia/municipio
XALAPA en seccion
1995 casilla BASICA, te
encontraras en la
pagina 19 del
cuadernillo de la Lista
Nominal de Electores,
identifica su ubicacion
en:

Ubica tu casilla

19 Cuya péagina electronica es: https:/listanominal.ine.mx/scpln/
1 La imagen referida forma parte del contenido de la certificacién ordenada en el proveido de uno
de junio del presente afio, misma que obra en los autos de presente expediente.
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e Esta informacion, al ser un dato que arroja la pagina oficial del
Instituto Nacional Electoral, al hacer uso de la herramienta que
ahi se visualiza, puede tomarse como un elemento que genera
conviccion si no existe alguna prueba en contrario!?, en términos
de la légica, la sana critica y las maximas de la experiencia, en
términos del articulo 16 de la Ley General del Sistema de Medios

de Impugnacion en Materia Electoral'3.

10. Al respecto, el INE ha establecido que los tramites que la
ciudadania pueden realizar sobre la credencial para votar, entre otros,
esta el de reposicidon en caso de extravio, robo o deterioro. Es decir, al
no existir una modificacion de los datos personales, geoelectorales ni de
domicilio; la credencial se debe generar con la misma informacién

contenida en el Padron Electoral!4.

11.  Ahora bien, con base en las razones de Derecho y de hecho antes
enunciadas, y analizado todo ello en su contexto, esta Sala Regional
estima que, si bien el plazo establecido por el INE para solicitar la
reposicion de la credencial para votar con fotografia culminé el veinte
de mayo de esta anualidad; también es cierto que la obligacién de
presentar la solicitud de reposicién dentro del periodo programado no
es exigible a la ciudadania cuando el extravio, robo o deterioro grave

de la credencial suceda con posterioridad a dicho plazo.

12 En la sentencia SCM/1616/2024 se sigui6 similar criterio respecto a tomar como elemento de
prueba el contenido de una pagina del Instituto Nacional Electoral.

13 Ademas, de conformidad con razén esencial de la jurisprudencia XX.20.J/24 de Tribunales
Colegiados de Circuito de rubro: “HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYEN LOS DATOS QUE
APARECEN EN LAS PAGINAS ELECTRONICAS OFICIALES QUE LOS ORGANOS DE
GOBIERNO UTILIZAN PARA PONER A DISPOSICION DEL PUBLICO, ENTRE OTROS
SERVICIOS, LA DESCRIPCION DE SUS PLAZAS, EL DIRECTORIO DE SUS
EMPLEADOS O EL ESTADO QUE GUARDAN SUS EXPEDIENTES Y, POR ELLO, ES
VALIDO QUE SE INVOQUEN DE OFICIO PARA RESOLVER UN ASUNTO EN
PARTICULAR?”. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXIX, enero de 2009,
pagina 2479. Registro digital: 168124.

14 Informacion consultable en la pagina https://www.ine.mx/credencial/tramite-credencial-tipo/



https://www.ine.mx/credencial/tramite-credencial-tipo/
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12.  Ello, ante la evidente imposibilidad para ceiiirse al plazo legal
establecido, al tratarse de eventualidades ajenas tanto a su voluntad

como a la de la autoridad electoral, y no previstas por el legislador.

13.  Cobra aplicacidn la razon esencial de la jurisprudencia 8/2008 de
rubro “CREDENCIAL PARA VOTAR. CASOS EN QUE RESULTA
PROCEDENTE SU REPOSICION FUERA DEL PLAZO LEGAL”',

14.  De conformidad con la jurisprudencia citada, ninguno de estos
plazos debe restringir el derecho politico-electoral de votar a Ia
ciudadania cuando acontece una situacion extraordinaria, tal como el
hecho de actualizarse el robo de la credencial para votar en fecha
posterior a los plazos fijados en la ley o por acuerdo emitido por el

Instituto Nacional Electoral.

15. Ademas, esta interpretacion es acorde con el principio pro-
persona contenido en el articulo 1° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el cual establece que las normas relativas a
los derechos humanos se interpretaran de conformidad con la
Constitucion 'y con los tratados internacionales de la materia

favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

16. En el caso, la actora se encuentra ante una situacion
extraordinaria, pues de los hechos de su demanda se desprende que la

ciudadana fue victima de robo de su credencial para votar.

17.  Motivo por el cual, la actora refiere que el veinticuatro de mayo
acudi6 a un modulo de atencidén ciudadana a realizar el tramite de

reposicidon de su credencial para votar por robo o extravio, el cual, le

15 Consultable en Gaceta de Jurisprudencia y Tesis en materia electoral, Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion, Afio 1, Nimero 2, 2008, paginas 36y 37, asi como en la pagina electronica:
https://www.te.gob.mx/ius202 1 /#/
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fue negado, indicandole que acudiera a realizar su tramite después de la

jornada electoral.

18.  Ante tal eventualidad, aun cuando la ciudadana acudio fuera del
plazo establecido por la autoridad administrativa electoral a solicitar la
reposicion de su credencial por robo o extravio, ello de ninguna manera
puede coartar su derecho al sufragio, maxime que esa circunstancia fue

ajena a su voluntad.

19. En esas condiciones, este drgano jurisdiccional considera que el
derecho politico-electoral de votar de la parte actora debe ser tutelado,
pues el hecho de que en este momento no pueda entregarsele su
credencial para votar a la actora, no implica que esta impedida para
poder ejercer su derecho al voto o exista razon alguna que justifique la

restriccion a tal derecho.

20. Ademds, porque es evidente que se encuentra inscrita en el padron
de electores y en la lista nominal con el mismo dato de seccidén que se
observa de la impresion de su credencial que anex6 a su demanda ante

esta instancia federal.

21.  Por tanto, puede concluirse que resulta juridicamente viable
tutelar su derecho para que pueda ser ejercido en la proxima jornada
electoral, en los términos que se precisan en el considerando siguiente,

relativo a efectos de la sentencia.

CUARTO. Efectos

i, 22. Ante la evidente proximidad de la jornada electoral debe
\3\‘“ S bp
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23.

Se otorgan a la ciudadana Carla Sanchez Diaz de la Vega dos
copias certificadas de los efectos y de los puntos resolutivos de la
presente sentencia como documento para emitir su voto, valido
unicamente para los procesos electorales federal y local en el
estado de Veracruz 2023-2024, cuyas elecciones tendran
verificativo el proximo domingo dos de junio de dos mil
veinticuatro, para que haga las veces de credencial para votar con
fotografia, en términos del articulo 85 de la Ley General del

Sistema de Medios de Impugnacion en Materia Electoral.

Para la emision del voto de Carla Sanchez Diaz de la Vega,

debera seguirse el siguiente procedimiento:

a)

b)

Presentarse ante los funcionarios de la mesa directiva de casilla
correspondiente a su seccion electoral (1995), con un documento

oficial de identificacion.

Entregar la copia certificada de los efectos y de los puntos
resolutivos de la presente sentencia, un tanto a la mesa directiva
de casilla de la eleccion federal y otro tanto a la mesa directiva de

la eleccion local.

Los citados funcionarios de casilla deberan identificar a al
portador de dicha copia certificada con los documentos que tenga
a la vista. En caso de no contar con otra identificacion oficial, lo
haran con la fotografia que incluye la lista nominal, en especifico

donde aparezca el registro de la ciudadana'.

16 Tal como ha sido criterio de esta Sala en sus precedentes, SX-JDC-1189/2021, SX-JDC-1175/2021
y SX-IDC-6712/2022, por citar algunos.

10
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d) Asimismo, deberan agregar a la documentacion electoral de
casilla dichos puntos resolutivos, debiendo dejar constancia de tal

acto en la hoja de incidentes y en la lista nominal respectiva.

24. Para todo lo anterior, se instruye a la Presidencia del Consejo
General del Organismo Publico Local Electoral de Veracruz, asi como
a la Junta Local Ejecutiva y al Vocal Ejecutivo de la 10 Junta Distrital
del Instituto Nacional Electoral, estas ultimas en ¢l estado de Veracruz,
para que notifiquen oportunamente a los presidentes de las mesas
directivas de casilla de la seccidén electoral correspondiente al Gltimo
domicilio de la actora, y de las casillas especiales, que existe posibilidad
de que la actora, se presente a votar ante dichos funcionarios con la copia

certificada de los efectos y puntos resolutivos de la presente ejecutoria.

25. Lo anterior, con base en una interpretacion sistematica y
funcional del articulo 85 de la Ley General del Sistema de Medios de
Impugnacion en Materia Electoral en relacion con el articulo 278,
apartado 1, de la Ley General Instituciones y Procedimientos
Electorales que establece que los electores votardn en el orden en que se
presenten ante la mesa directiva de casilla, debiendo mostrar su
credencial para votar o en su caso, la resolucion del Tribunal Electoral

que les otorga el derecho de votar.

26. Por tanto, al ser sustancialmente procedente la pretension de la
actora, se deben dictar las medidas pertinentes a fin de asegurar que

pueda ejercer su voto el dia de la jornada electoral.

4bOs 27.  Por otro lado, cabe mencionarle a la actora que tiene a salvo el
\3 M@
PSS -

derecho para acudir ante la oficina del Registro Federal de Electores

(f.
‘J‘J correspondiente a su domicilio, a realizar el tramite atinente una vez

%&&%M 7

TRIBUNAL ELECTORAL

del Poder Judicial de la Federaciéon

TERCERA CIRCUNSCRIPCION 1
PLURINOMINAL ELECTORAL
XALAPA, VER.



SX-JDC-543/2024

llevada a cabo la jornada electoral, es decir, a partir del proximo tres de

junio del presente afio.

28.  Paracello, se hace hincapié que la Direccidon Ejecutiva del Registro
Federal de Electores del INE informara y orientara a la ciudadania sobre
los servicios registrales, asi como a cumplir con sus obligaciones de
solicitar, entre otros tramites, la reincorporacion o la actualizacién de
sus datos personales en el Padron Electoral y acudir a recoger su
credencial para votar, por las vias tecnologicas, presenciales y de

difusion de que disponga.

29. No pasa inadvertido que a la fecha en que se emite la presente
sentencia no se han recibido la totalidad de las constancias relacionadas
con el tramite; sin embargo, dado el sentido del presente fallo y ante su
urgente resolucion es que se considera innecesaria la espera de dichas

constancias'’.
30. Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Es sustancialmente fundada la pretension de la actora,
Carla Sanchez Diaz de la Vega, por tanto, se dictan los efectos

precisados en el Considerando Cuarto de esta sentencia.

SEGUNDO. Los funcionarios de la respectiva mesa directa de casilla

deben cumplir y estar a lo indicado en los efectos de esta Sentencia.

17 Ello acorde a la tesis I1/2021 de rubro “MEDIOS DE IMPUGNACION.
EXCEPCIONALMENTE PODRA EMITIRSE LA SENTENCIA SIN QUE HAYA
CONCLUIDO EL TRAMITE”. Gaceta Jurisprudencia y Tesis en materia electoral, Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion, Afio 14, Ntmero 26, 2021, pagina 49, asi como en la
pagina https://www.te.gob.mx/[USEapp/.

12
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TERCERO. Se vincula a la autoridad responsable para que realicen lo

ordenado en el Considerando Cuarto de esta sentencia.

CUARTO. Se dejan a salvo los derechos de la actora, para acudir a
realizar el tramite de reposicidon de su credencial para votar una vez

llevada a cabo la jornada electoral.

NOTIFIQUESE'3: personalmente a la actora, en el domicilio
sefialado en su demanda anexando dos tantos de los efectos y puntos
resolutivos de este fallo; de manera electrénica u oficio, con copia
certificada de la sentencia, a la Junta Local Ejecutiva y a la 10 Junta
Distrital Ejecutiva del INE, ambas en Veracruz, al vocal del Registro
Federal de Electores de la citada junta, a la Direccion Ejecutiva del
Registro Federal de Electores del INE, asi como al Consejo General del
Organismo Publico Local Electoral de Veracruz; y por estrados a las

demads personas interesadas.

Ademas, se instruye a la Secretaria General de Acuerdos de esta Sala
Regional para que en caso de que con posterioridad se reciba
documentacion relacionada con el tramite y sustanciacion de este juicio,

se agregue al expediente para su legal y debida constancia.

En su oportunidad, archivese el asunto como total y definitivamente

concluido.

Asi lo resolvieron, por UNANIMIDAD de votos, las magistraturas
integrantes de la Sala Regional del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion, correspondiente a la Tercera Circunscripcion

Plurinominal Electoral, Eva Barrientos Zepeda, presidenta, Enrique

18 Sirve de fundamento los articulos 26, apartado 3, 27, 28 y 29, apartados 1, 3 y 5, y 84, apartado 2,
de la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion en Materia Electora, asi como por los
articulos 94, 95, 98 y 101 del Reglamento interno de este 6rgano jurisdiccional.
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Figueroa Avila y José Antonio Troncoso Avila, magistrado en
funciones, ante Mariana Villegas Herrera, secretaria general de

acuerdos, quien autoriza y da fe.

Este documento es una representacion grafica autorizada mediante firmas
electrénicas certificadas, el cual tiene plena validez juridica de conformidad con el
numeral segundo del Acuerdo General de la Sala Superior del Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion 3/2020, por el que se implementa la firma
electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion en los acuerdos,
resoluciones y sentencias que se dicten con motivo del tramite, sustanciacion y
resolucion de los medios de impugnacion en materia electoral.
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